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Senhor Licitante,
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JUSTICA FEDERAL

Tribunal Regional Federal da 12 Regiao

PREGAO ELETRONICO SRP N° 086/2013
PROCESSO: 6.745/2013

O TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO , por intermédio da
Pregoeira designada pela Portaria DIGES n° 535 de 26 de agosto de 2013, torna publica,
a abertura de procedimento licitatério na modalidade Pregdo do tipo menor preco,
PELO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS, a ser realizado por meio de tecnologia da
informacéo, obedecidos os preceitos da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto
5.450, de 31 de maio de 2005, Decreto 7.892, de 23 de janeiro de 2013, Decreto 7.174,
de 12 de maio de 2010, Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, Decreto
6.204, de 05 de setembro de 2007, Resolugdo TRF 12 Regido n. 15, de 02.10.2000,
alterada pela Resolucdo 600-07 de 15.08.2003, aplicando-se subsidiariamente as
disposicdes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e subordinando-se as condicdes e
exigéncias estabelecidas neste Edital.

1-DO OBJETO

1.1 - A presente licitacdo tem por objeto a formacdo de Registro de Precos para
eventual contratacdo de empresa especializada em contagem de pontos de funcdo para
medicdo de sistemas em desenvolvimento, sistemas em producdo, manutencdo de
sistema em producdo, validacdo de medicOes, coleta de dados, geracdo e analise de
indicadores e suporte a aplicacdo de técnicas de medicdo, de acordo com especificacdes
técnicas obrigatorias e quantitativas constantes do Anexo | deste Edital.

2 - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

Data: 29/10/2013
Horario: 14:30 horas (horario de Brasilia)
Local : www.comprasnet.gov.br

3 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1 - Poderéo participar deste Pregédo Eletrénico os interessados que atenderem a todas
as exigéncias, inclusive quanto a documentagéo, constantes deste Edital e seus anexos,
e gue estiverem devidamente credenciados no site: www.comprasnet.gov.br.

3.2 - O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha,
pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

3.3 - O credenciamento junto ao Comprasnet implica a responsabilidade legal da licitante
ou de seu representante legal e a presuncédo de sua capacidade técnica para realizacao
das transac0des inerentes ao Pregéo Eletronico.

3.4 - O uso da senha de acesso ao sistema eletrdnico € de inteira e exclusiva
responsabilidade da licitante, incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por
seu representante, ndo cabendo ao Tribunal Regional Federal da Primeira Regido
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responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que
por terceiros.

3.5 - Nao sera permitida a participacdo de empresas:

a) coligadas ou que tenham participagdo societaria com um com a empresa
STEFANINI CONSULTORIA E ASSESSORIA EM INFORMATICA, CNPJ:
58.069.360/0001-20, atual contratada para o desenvolvimento, manutencéao, integracao e
documentacédo de sistemas baseados em pontos de funcao;

b) que estejam sob pena de interdicdo de direitos previstos na Lei n° 9.605, de
12.02.98 (Lei de Crimes Ambientais);

c) reunidas em consorcio ou que sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias entre
Si;
d) em recuperacao judicial, que se encontre em processo de concordata ou com

faléncia decretada, sob concurso de credores, em dissolucdo ou em liquidacdo ou
consorcio de empresas;

e) suspensas de participar em licitacdo e impedidas de contratar com o Tribunal
Regional Federal da 12 Regi&o, nos termos do art. 87, inciso Il da Lei n°® 8.666/93;

f) impedidas de licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lei n°
10.520/02;

g) declaradas inidoneas para licitar e contratar com a Administracdo Publica nos
termos do art. 87, inciso IV da Lei 8.666/93.

4 - PROCEDIMENTO DA LICITACAO

4.1 - A Pregoeira e sua equipe de apoio obedecerdo, na execucdo dos seus trabalhos,
aos tramites e procedimentos estabelecidos nas alineas abaixo:

a) no horario estabelecido no preambulo deste Edital a Pregoeira efetuara a abertura
das propostas encaminhadas pelo sistema “PREGAO ELETRONICQO” através do SITE

www.comprasnet.gov.br;

b) classificadas as propostas, as licitantes poderdo ofertar lances sucessivos,
observado o horario fixado para abertura da sessdo e as regras estabelecidas neste
Edital;

c) encerrada a fase de lances, o sistema identificara a existéncia de Microempresa e
Empresas de Pequeno Porte - ME/EPPs no Certame e fara uma comparagcao entre os
valores por elas ofertados e o da primeira colocada, caso esta ndo seja ME/EPP.

d) sera considerado empate quando uma ou mais ME/EPPs apresentarem propostas
com valores iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem
classificada, ocasido em que a(s) ME/EPP(s) tera(ao) a preferéncia do desempate na
ordem de classificacao.

e) A ME/EPP mais bem classificada, na faixa dos 5% da proposta de menor preco,
tera o direito de, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo Sistema, encaminhar
uma ultima oferta, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada para o desempate, sob
pena de decair do direito concedido.

f) na hipotese da alinea anterior, caso a ME/EPP convocada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, o Sistema convocara as demais ME/EPPs participantes
na mesma condicdo, na ordem de classificacéo.

g) ndo havendo ME/EPP ou quando néo for exercido o direito previsto na alinea “e”, a
Pregoeira examinard a compatibilidade do menor preco ofertado com o valor estimado
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para a contratacdo. Nao sendo aceito, a Pregoeira, por intermédio do sistema eletrénico,
encaminhara contraproposta objetivando a reducéo do preco ofertado;

h) ndo sendo compativel o preco e havendo recusa de contraproposta, a Pregoeira
recusara a proposta e direcionara a contraproposta a licitante imediatamente classificada,
assim sucessivamente, até a obtencéo do preco julgado aceitavel,

i) obtida uma proposta de precos julgada aceitavel, os demais licitantes poderao
reduzir seus precos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado, para
formacdo do cadastro reserva. A apresentacdo de novas propostas ndo prejudicard o
resultado do certame em relacdo ao licitante mais bem classificado (art. 10, caput e
paragrafo Unico, art. 11, caput, inciso | e 81° do Decreto 7.892/2013).

j) concluida a fase competitiva, a Pregoeira consultard a base de dados do SICAF
para verificar o preenchimento dos requisitos habilitatorios fixados neste Edital;
constatado o desatendimento pela licitante de qualquer dos requisitos de habilitacédo, a
Pregoeira examinara a aceitabilidade da proposta e o preenchimento das exigéncias
habilitatérias por parte da licitante que tenha reduzido seus precos na forma da alinea “i”,
e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda aos termos deste
Edital;

k) encerrada a fase de habilitacdo e ndo havendo quem pretenda recorrer, a
Pregoeira adjudicara o objeto em favor da licitante julgada vencedora,;

[) manifestando qualquer das licitantes a intencdo de recorrer, e caso esta seja aceita,
0 processo somente sera encaminhado para adjudicacdo e homologagcdo do resultado
apos o transcurso da fase recursal.

4.2 - Caso entenda necessario examinar mais detidamente a conformidade das propostas
com o0s requisitos estabelecidos neste Edital; bem como o preenchimento das exigéncias
habilitatérias, podera a Pregoeira, suspender a sessdo, hipdtese em que comunicara as
licitantes, a data e o horario em gue o resultado do julgamento sera divulgado no sistema
eletrénico.

4.3 - A Pregoeira e a autoridade superior do Tribunal Regional Federal da Primeira Regiao
poderdo pedir esclarecimentos e promover diligéncias destinadas a elucidar ou a
complementar a instrugcdo do processo; em qualquer fase da licitacdo e sempre que
julgarem necessario, fixando as licitantes prazos para atendimento, sendo vedada a
inclusédo posterior de informacéo que deveria constar originariamente da proposta.

5 - DO ENVIO DAS PROPOSTAS

5.1 - A empresa interessada em participar do certame devera encaminhar sua proposta,
exclusivamente, por meio eletrénico através do SITE www.comprasnet.gov.br, a partir da
data da liberacéo do edital até a data da abertura.

5.2 — As licitantes deverdo elaborar suas propostas, com observancia das seguintes
condicodes:

a) redigir sua oferta em portugués, sem emendas, rasuras, cotacdes alternativas ou
entrelinhas, fazendo constar nome e o nimero do seu registro no Cadastro Nacional de
Pessoas Juridicas;

b) indicar endereco, e-mail, fax e telefone de contato, bem como nome do
responsavel pela assinatura da Ata , com os respectivos niumeros de RG e CPF, e ainda
fazer mencdo ao numero deste Pregdo, ao dia e a hora da realizacdo de sua sesséo
publica;

c) informar o prazo de validade da proposta, que ndo podera ser inferior a 60
(sessenta) dias corridos , contados do dia util imediatamente posterior ao indicado no
preambulo deste Edital;
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d) prever prazo para inicio da prestacdo dos servicos , que nao podera ser
superior a 30 (trinta) dias corridos apds a reunido de KICK-OFF, periodo em que devera
ocorrer a transi¢cao dos servicos e a transferéncia dos padrdes implantados no TRF1, pela
SECIN;

€) consignar 0s precos unitarios e totais, conforme modelo da Planilha para
Formulacdo de Pregos constante do Anexo Il deste Edital. Observando que os lances
deverdo ser ofertados pelo valor unitario proposto para o item, com no maximo
duas casas decimais ap6s a virgula;

f) incluir no preco ofertado todos os custos decorrentes da contratacdo, tais como:
transporte, mao-de-obra, impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais, embalagens, prémios de seguro, fretes, taxas e outras despesas incidentes
ou necessarias a efetivacdo dos fornecimentos na forma prevista neste Edital.

5.3 - A proposta vencedora ajustada ao valor do lance ou da negociacéao realizada com
a Pregoeira, devera ser anexada, em campo proéprio disponibilizado pelo Comprasnet, no
prazo estipulado apos a convocacao.

5.4 - Nao cabera desisténcia da proposta, salvo por motivo justo, decorrente de fato
superveniente e aceito pela Pregoeira, sob pena de aplicacdo de penalidade na forma do
subitem 11.4 deste edital.

6 — DA COMPETITIVIDADE (FORMULACAO DE LANCES)

6.1 - Aberta a etapa competitiva (Sessdo Publica), as licitantes poderdo encaminhar
lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

6.2 - Os lances dever&o ser formulados pelo VALOR UNITARIO proposto para o ITEM.

6.3 - As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado e as
regras de aceitagao.

6.4 - A licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ela ofertado e
registrado pelo sistema.

6.5 - N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado primeiro.

6.6 - Durante o transcurso da sessao publica a Pregoeira enviara mensagens, via chat, as
licitantes, mas sO poderdo se comunicar com a Pregoeira por iniciativa desta, ap6s o
encerramento da fase de lances.

6.7 - No caso de desconexdo, no decorrer da etapa de lances, se 0 sistema eletrénico
permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo
dos atos realizados.

6.8 - Quando a desconexao referida no subitem anterior, persistir por tempo superior a 10
(dez) minutos, a sessdo do pregdo serd suspensa e tera reinicio somente apoés
comunicacdo expressa da Pregoeira as participantes, no endereco eletronico utilizado
para divulgagéo.

6.9 - A etapa de lances sera encerrada mediante aviso de fechamento iminente dos
lances, emitido pelo sistema eletrénico as licitantes, apés o que transcorrera periodo de
tempo de até 30 (trinta minutos), aleatoriamente determinado também pelo sistema
eletrdnico, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepcao de lances.

6.10 - Nao podera haver desisténcia dos lances efetuados, sujeitando-se a proponente
desistente as penalidades previstas no art. 28 do Decreto n. 5.450/05.
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7 - DA HABILITACAO

7.1 - A habilitacdo da licitante sera efetuada mediante consulta ao Sistema de Cadastro
Unificado de Fornecedores — SICAF, para verificacdo da validade dos documentos
abaixo:

7.1.1 - prova de regularidade junto ao INSS;

7.1.2 - prova de regularidade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS,
junto a Caixa Econémica Federal;

7.1.3 - prova de regularidade quanto aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal;

7.1.4 - prova de regularidade para com a Fazenda Estadual da sede da licitante;

7.1.5 - prova de regularidade para com a Fazenda Municipal da sede da licitante,
qguando se tratar de empresa sediada fora do Distrito Federal;

7.1.6 - prova de inexisténcia de débitos inadimplidos, perante a Justica do Trabalho;

7.1.7 - comprovar por meio do SICAF, a boa situacao financeira da empresa com
indices contéabeis: LIQUIDEZ GERAL — LG; SOLVENCIA GERAL — SG e LIQUIDEZ
CORRENTE - LC, maiores que 1 (um). A licitante que apresentar resultado igual ou
menor que 01 (um) em qualquer dos indices referidos, devera comprovar capital social ou
patrimoénio liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado para a
contratacdo, devendo a comprovacgao ser feita relativamente a data da apresentacdo da
proposta, na forma da Lei.

7.2 — Informar, em campo préprio disponibilizado no Comprasnet, que ndo emprega
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menor de dezesseis
anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir de quatorze anos; bem como declarar que a
proposta foi elaborada de forma independente, observando o art. 299 do Cédigo Penal
Brasileiro.

7.3 — Constitui, também, condicdo de habilitacdo a apresentacdo de Atestado (s) de
Capacidade Técnica, emitido por entidade publica ou empresa privada, comprovando
haver prestado servicos de medicdo de projetos, que na sua totalidade atinjam o minimo
de 10.000 (dez mil) pontos de funcao.

7.3.1- Pelo menos um dos Atestados/Certificados apresentados devera comprovar
prestacdo de servicos com no minimo 2.000 (dois mil) pontos de funcdo, em um unico
certificado, por um periodo de 01 (um) ano ininterrupto.

7.3.2 — Cada Atestado/Certificado, devera constar identificacdo do analista de
métricas responsavel pela contagem CFPS, os dados do Contratante e os dados do
projeto relacionado.

7.4 — A documentacdo a que se refere o subitem anterior devera ser anexada, apés
convocacado da Pregoeira, em campo proprio disponibilizado pelo Comprasnet, em prazo
estipulado na solicitacao.

7.5 — Havendo alguma restricdo na comprovacdo de regularidade fiscal, para as
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte sera obedecido o prazo constante do art.
43 § 1° da Lei Complementar 123/2006 e art. 4°, § 1° do Decreto 6.204/2007.

7.6 - Sempre que julgar necessario, a Pregoeira podera solicitar a apresentacdo do
original dos documentos apresentados pela licitante, ndo sendo aceitos “protocolos de
entrega” ou “solicitacdes de documentos” em substituicAo aos comprovantes exigidos no
presente Edital.
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8 - DO JULGAMENTO

8.1 - O julgamento e a adjudicacao do objeto desta licitacao seréo realizados por ITEM.

8.2 - No julgamento desta licitagcdo levar-se-a em consideracdo o valor ofertado pelas
licitantes, devendo ser declarada vencedora aquela que, habilitada, seja também a autora
do menor preco julgado aceitavel pela Pregoeira.

8.3 - Serao desclassificadas as propostas:

a) com precos excessivos ou manifestamente inexequiveis ou valores totais ou
unitarios simbdlicos, irrisérios ou igual a zero;

b) elaboradas em desacordo com os termos deste Edital e seus Anexos,
observando o disposto no art. 26 § 3° do Decreto 5 .450/2005.

c) nao anexadas nos termos do subitem 5.3 do Edital.

9 - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1 - A Ata de Registro de Precos tera validade de 12 (doze) meses, a contar da data de
sua assinatura.

9.2 - O TRF 12 néo tem definicdo do quantitativo a ser demandado, tendo em vista que
para aquisicdo inicial, levarA em consideracdo o0s precos obtidos, bem como,
disponibilidade orgamentaria.

9.3 — Homologado o resultado da licitacdo, os fornecedores classificados, observado o
disposto no art. 11 do Decreto 7.892/13, serdo convocados para assinar a ata de registro
de precos no prazo de 05 (cinco) dias uteis na Divisdo de Compras do Tribunal, localizada
no 2° andar do Edificio Anexo | - SAS, Quadra 01, Bloco C, Brasilia/DF, CEP: 70070-900,
sob pena de decair do direito a ter o seu preco registrado.

9.4 - O prazo fixado no subitem anterior podera ser prorrogado uma Unica vez e por igual
periodo, desde que a solicitacdo seja apresentada ainda durante o transcurso do
intersticio inicial, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo Tribunal Regional
Federal da Primeira Regiao.

9.5. Serdo admitidas adesdes a ata de registro de precos, conforme disposto no
Capitulo IX do Decreto 7.892/13, quando:

a - houver concordancia do fornecedor beneficiario da ata;

b- as aquisi¢cdes ou contratacdes adicionais ndo exceder, por 6rgao ou entidade, a
cem por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio, e

c- 0s quantitativos das adesfes, na totalidade, ndo exceder ao quintuplo do
quantitativo de cada item registrado.

9.6 - Informacbes da Ata serdo disponibilizadas no Comprasnet e no sitio do Tribunal —
www.trfl.jus.br/licitacdes/atasderegistrodeprecos.

9.7 - O extrato da Ata de Registro de Precos sera divulgado em orgao oficial da
Administracdo, até a completa adequacgéo do Portal de compras do Governo Federal.

9.8 — A Ata de Registro de Precos podera sofrer alteracfes, obedecidas as disposicoes
contidas no Art. 65 da Lei 8.666/93 e Art. 17 do Decreto 7.892/13.

9.9 - O fornecedor tera seu registro cancelado quando:
a) descumprir as condi¢cdes da Ata de Registro de Precos;

b) nao retirar a respectiva nota de empenho ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pela Administracdo, sem justificativa aceitavel,
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€) nao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese de este se tornar superior
agueles praticados no mercado;

d) sofrer sancao prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 87 da Lei 8.666/93,
ou no art. 7° da Lei 10.520/02; e

e) tiver presentes razdes de interesse publico.

9.10 - O fornecedor poderd solicitar o cancelamento do seu registro de preco na
ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a perfeita execucdo contratual,
decorrentes de caso fortuito ou de for¢ca maior devidamente comprovado.

9.11 — Sera realizada pesquisa de precos para comprovacao da vantajosidade da
contratacdo, conforme o disposto no inciso XI art. 9° do Decreto n® 7.892/13, quando
decorridos 04(quatro) meses da homologacao da licitagcdo ou da data da ultima aquisicao.

9.12 - A figuracdo do licitante no cadastro reserva ndo obriga a administracdo a
contratacao.

10 — DA CONTRATACAO

10.1 - Sera firmado contrato com a licitante vencedora, o qual tomard por base os
dispositivos da Lei n°® 8.666/93, as condi¢cdes estabelecidas neste Edital e seus anexos,
bem como, as constantes da proposta apresentada pela adjudicataria.

10.2 - ApoOs regular convocacdo por parte do Tribunal Regional Federal da Primeira
Regido, a empresa adjudicataria tera prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis para assinar o

contrato, sob pena de, ndo o fazendo, decair do direito a contratacdo e sujeitar-se as
penalidades previstas no artigo 7°, da Lei 10.520/02.

10.3 - O prazo fixado no subitem anterior podera ser prorrogado uma unica vez e por igual
periodo, desde que a solicitacdo respectiva seja apresentada ainda durante o transcurso
do intersticio inicial, bem como que ocorra motivo justo e aceito pelo Tribunal Regional
Federal da Primeira Regiao.

10.4 - E facultado a Administracdo, quando o convocado n&o assinar o referido
documento no prazo e condi¢cdes estabelecidas, chamar as licitantes remanescentes,
obedecida a ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo, nas condicdes de suas
propostas, ou conforme negociagcdo, podendo ainda, revogar a licitagao
independentemente da cominacao prevista no art. 81 da Lei n. 8.666/93.

10.5 - Sera exigida da licitante vencedora, prestacdo de garantia correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor do contrato, numa das seguintes modalidades, conforme opc¢ao
da Contratada:

a) caucao em dinheiro ou titulos da divida publica, devendo estes ser emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacédo e de custodia
autorizado pelo Banco Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econémicos
conforme definido pelo Ministério da Fazenda;

b) seguro-garantia;
c) fianga bancéria.

10.6 - No caso da prestacdo de garantia na modalidade de caucdo em dinheiro a
Contratada deverd efetuar o depdsito na Caixa Econémica Federal — CEF, Agéncia n.
2301 — PAB - Tribunal Regional Federal da Primeira Regido, apresentando, logo em
seguida, o comprovante ao Contratante.
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10.7 - Em caso de apresentacdo de fianca bancaria na carta de fianca deverdo constar
expressa renuncia, pelo fiador, dos beneficios do artigo 827 do Cédigo Civil Brasileiro (Lei
n. 10.406/2002).

10.7.1 — No instrumento de garantia, deve estar assegurado, expressamente, que 0
garantidor tem ciéncia das respectivas clausulas de sancionamento e que, em caso de
penalidade imposta pelo contratante; basta a apresentagédo da decisdo final exarada no
processo administrativo para que o correspondente valor seja recolhido em favor do
erario, na forma fixada pela Administracdo independentemente de anuéncia, autorizacédo
ou manifestacdo da contratada.

10.8 - A apresentacdo do comprovante da garantia prestada devera ser feita no prazo
determinado pelo Contrato.

10.9 - As formas de pagamento, recebimento, obrigacdes das partes, penalidades
contratuais e demais condicbes estabelecidas para o0 ajuste estdo discriminadas na
Minuta de Contrato, parte integrante deste Edital.

11 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1 — Em caso de descumprimento das condi¢bes previstas neste instrumento, 0
Tribunal Regional Federal da 12 Regido poderéa aplicar as seguintes san¢oes:

a) adverténcia;
b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar com a Unido, pelo prazo de até cinco anos, conforme
o0 art. 7° da Lei n. 10.520/2002, regulamentada pelo art. 28 do Decreto n. 5.450/2005.

11.2 — As sanc0des previstas nas alineas “a” e “c” do subitem 11.1 poderdo ser aplicadas
juntamente com a da alinea “b” do mesmo subitem.

11.3 — A licitante que, convocada dentro do prazo de validade de sua proposta, nao
assinar o contrato ou ata de registro de precos, deixar de entregar documentacédo exigida
no edital, apresentar documentacédo falsa, ensejar o retardamento da realizacdo do
certame ou da execugao do seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucao do ajuste, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracédo falsa ou cometer
fraude fiscal, ficar4 impedida de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até cinco
anos, sem prejuizo das multas previstas neste instrumento convocatorio € no contrato
dele decorrente e das demais cominacdes legais. Serd, também, descredenciada no
SICAF durante o periodo da sanc¢éao aplicada.

11.4 — Caso a empresa vencedora se recuse a anexar proposta de precos, nos termos do
subitem 5.3 deste edital, ou a receber a nota de empenho no prazo indicado, sem motivo
justificado, ficar4 caracterizado o descumprimento total da obrigacdo. Em consequéncia,
ser-lhe-a aplicada a multa prevista no subitem 11.1, no percentual de 10% sobre o valor
de sua proposta, podendo ser cumulada com a da alinea “c” do subitem 11.1.

11.5 — As multas devidas ao Tribunal Regional Federal da 12 Regido pela licitante serdo
recolhidas por meio de GRU em favor do Contratante, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
contados do recebimento da notificacdo, ou cobrados judicialmente.

11.6 — As penalidades previstas neste edital, precedidas de regular processo
administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, serdo registradas no
SICAF.

12 - DOS RECURSOS E DAS IMPUGNACOES

12.1 - Declarada a vencedora, qualquer licitante podera, durante a Sessédo Publica, de
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forma imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar intencdo de
recorrer; quando Ihe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentar as razdes
do recurso, ficando as demais licitantes, desde logo, intimadas para, querendo,
apresentar contra-razées em igual prazo, que comecara a correr apos o término do prazo
da recorrente. Observando que o0s recursos deverdo ser formalizados ,
exclusivamente, por meio eletrbnico, em campo propr io disponibilizado pelo
Comprasnet.

12.2 - A falta de manifestacdo imediata e motivada da licitante quanto a intencdo de
recorrer, nos termos do subitem anterior, importara na decadéncia desse direito, ficando a
Pregoeira autorizada a adjudicar o objeto a licitante declarada vencedora.

12.3 - Os recursos contra a decisdo da Pregoeira néo teréo efeito suspensivo.

12.4 - Os recursos contra anulagéo ou revogacao da licitagcdo, resciséo do contrato, bem
como contra a aplicacdo das penas de adverténcia, suspensao temporaria ou de multa,
poderdo ser interpostos no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data em
que se verificar a intimacgao dos interessados.

12.5 - Qualquer pessoa que pretender impugnar os termos deste Edital devera fazé-lo por
meio de expediente escrito dirigido a Pregoeira, exclusivamente na forma eletrénica,
observada a antecedéncia minima de 02 (dois) dias Uteis, contados da data fixada para
abertura da sesséo publica.

12.6 - Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital a licitante que néo o fizer no
prazo previsto no subitem anterior, nao revestindo natureza de recurso as alegacodes
apresentadas por empresa que tendo aceitado sem objecdo o instrumento convocatério,
venha, apos julgamento desfavoravel, alegar falhas ou irregularidades que o viciariam.

12.7 - A impugnacdo feita tempestivamente serd decidida pela Pregoeira no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas.

13 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1 - As despesas decorrentes da contratacdo do objeto da presente licitacdo correrdo a
conta de recursos do TRF ou do convénio celebrado entre o CJF, TRFs, Banco do Brasil
e Caixa Econbmica Federal.

14 - DAS DISPOSICOES FINAIS

14.1 - Independentemente de declaracao expressa, a simples apresentacdo de proposta
implica plena aceitacdo das condi¢Oes estipuladas neste Edital e seus Anexos.

14.2 - O Tribunal Regional Federal da Primeira Regido podera adiar ou revogar a
presente licitacdo; por interesse publico decorrente de fato superveniente, devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-la por
ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros, mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado, ficando nesse ultimo caso, desobrigado de indenizar,
ressalvado o disposto no § 2° do artigo 29 do Decreto n° 5.450/2005.

14.3 - As decisdes da Pregoeira serdo consideradas definitivas somente apds terem sido
homologadas pela autoridade competente do Tribunal Regional Federal da Primeira
Regido.

14.4 - As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacéo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo, a finalidade e a seguranca da contratagao.

10
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14.5 — Toda e qualquer comunicacgao/informacao/notificacéo e envio de documentos (ata,
contrato, nota de empenho e demais documento) a licitante sera feita pelo e-mall
cadastrado no Comprasnet, ou outro que o substitua, apontando formalmente em sua
proposta.

14.5.1 — A licitante responsabiliza-se pela manutencéo do e-mail informado;

14.5.2 — A inobservancia do disposto acima, ndo isenta a licitante por 6nus
decorrente da perda de negécios em razdo do nao recebimento da
comunicacao/informacao/notificacéo.

14.6 - Alteracdes das condi¢cdes deste Edital, bem como informacdes adicionais, serao
divulgadas na “homepage” do Tribunal (www.trfl.jus.br e www.comprasnet.gov.br),
ficando as licitantes obrigadas a acessa-las para ciéncia.

14.7 - Os pedidos de esclarecimentos deverdo ser enviados em até 03 (trés) dias Uteis
anteriores a data fixada para a abertura do Certame, exclusivamente por meio eletrénico
(nulit@trfl.jus.br).

14.8 — Maiores informagdes poderédo ser obtidas na Comissdo Permanente de Licitacao
do Tribunal Regional Federal da Primeira Regiéo, localizada no 2° Andar do Ed. Anexo | -
SAS Quadra 01 Bloco C, Brasilia/DF, CEP 70.070-900, telefones (61) 3410-3411 / 3410-
3412 ou 3410-3414.

14.8 - Integram o presente Edital, independentemente de qualquer transcricdo, 0s
seguintes anexos:

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA.

ANEXO Il - MODELO DE PLANILHA PARA FORMULAGCAO DE PRECOS.
ANEXO IIl - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ANEXO IV -. MINUTA DE CONTRATO

Brasilia-DF, 16 de outubro de 2013.

Elizete Ferreira Costa
Pregoeira
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ANEXO |

PREGAO ELETRONICO SRP N° 086/2013

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a contratacdo de Servico
especializado de contagem de Pontos de Funcédo, dos sistemas utilizados no ambito da
Primeira Regiao.

2. DAS JUSTIFICATIVAS

O Tribunal Regional Federal da 12 Regido — TRF1 é uma instituicdo organizada e
mantida pela Unido, estruturado em carreira, com autonomia administrativa e financeira.
Compde o Poder Judiciario e tem por finalidade executar, em toda a &rea abrangida pela
sua jurisdigéo, as atribuicdes previstas no § 1°do art. 108 da Constituicdo Federal, bem
como as previstas na legislacdo complementar.

A Secretaria de Tecnologia da Informacdo — SECIN € a unidade do TRF1
responsavel por planejar, coordenar, implementar, acompanhar, supervisionar, orientar e
controlar com exclusividade, programas e projetos relacionados com as atividades de
Tecnologia da Informacéo - Tl observando as diretrizes, padrdes e normas emanadas
pelos 6rgdos centrais do Poder Judiciario, especialmente o Conselho Nacional de Justica
e o0 Conselho de Justica Federal.

Atualmente, os servicos de Tl de medicdo de pontos de funcédo séo prestados por
meio do Contrato n. 0113/2011, oriundo do Pregdo Eletrénico n. 0084/2011, que prevé
remuneracao por pontos de funcdo contados, a partir dos servicos de desenvolvimento e
manutencao de sistemas executados por outra empresa (Contrato 0112/2011).

As unidades de desenvolvimento de sistemas da SECIN atendem as diversas areas
judiciais e administrativas do Tribunal com mais de 100 sistemas em operacao, prestando
0 suporte necessario para o pleno funcionamento das aplicagbes em uso. Todos 0s
sistemas desenvolvidos e que sofrem manutencgao precisam ser medidos ou aferidos para
confirmacédo dos servicos realizados. A confirmacdo dos pontos de funcdo executados
somente € possivel por meio de uma empresa preparada e dedicada exclusivamente para
essa tarefa. Portanto, é de suma importancia manter e melhorar o nivel de maturidade e
qualidade alcancado pelo TRF1 para continuidade e aperfeicoamento dos trabalhos até
agui realizados na medicao de sistemas.

Considerando o historico da parceria existente entre TRF1 e os colaboradores
externos para execucao indireta de atividades operacionais de TI, e tomando por base os
fatos acima apresentados, justifica-se a necessidade de contratacdo de servicos que
compreendem a medicdo em pontos de funcdo em um volume superior ao atualmente
contratado, pois devido aos ajustes anteriores ao contrato 0113/2011, terem tomado por
base os postos de trabalho, o volume estimado do contrato atual tornou-se insuficiente,
mesmo com a previsdo legal de majoracdo em 25% da contratagdo vigente. Tal
defasagem, caso ndo sanada, poderd comprometer as metas de atendimento das
necessarias medidas estratégicas, que tém promovido melhorias na qualidade e gestao
dos servicos informatizados no TRF1, tanto para a clientela interna quanto externa.
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O TRF1 nao dispde no seu plano de cargos e salarios dos perfis profissionais de que
necessita para suprir a demanda de medicao dos pontos de fun¢édo gerados pelo contrato
0113/2011. Por esse motivo, considerando que tais atividades sao imprescindiveis para a
consecucao dos objetivos institucionais do 6rgéo, justifica-se a contratacdo e manutencao
desses servigos.

Neste sentido, a SECIN emprega esforcos no sentido de contratacdo baseada em
pontos de funcdo que possa atender satisfatoriamente a demanda reprimida e dar vazao
as necessidades de atendimento do dindmico sistema, em expanséo, do TRF1.

Este Termo de Referéncia esta em conformidade com o Planejamento Estratégico
de Tecnologia da Informacé&o da Justica Federal, conforme Resolugéo 103, de 23 de abril
de 2010 - CJF, nos Temas: Eficiéncia Operacional e Alinhamento e Integracdo, bem como
com a Portaria PRESI 600-223 de 03/07/2009, faz parte do planejamento atual,
estabelecendo regras que visam a selecéo de empresas para apoiarem a SECIN/TRF1 no
cumprimento de seus objetivos dentro dos tramites legais.

Este Termo de Referéncia foi iniciado a partir da Portaria PRESI 600-223 de
03/07/2009, que constituiu formalmente equipe, composta pelos diretores e
representantes técnicos, responsavel pela analise de mercado e elaboracédo da proposta
de contratacdo que melhor se adequasse as demandas atuais do TRF1. Esta comissao,
preliminarmente, analisou varios editais existentes no mercado e realizou visitas a alguns
orgdos como a Policia Federal e o STJ, no intuito de ampliar o conhecimento acerca de
novas formas de contratacdo e problemas oriundos de cada uma delas. Em
complementacdo, integrantes da comissao participaram de treinamento sobre a
Contratacéo de servicos de Tl sob a ¢6tica da IN 04.

3. DA QUANTIDADE PARA REGISTRO

ITEM| COD.BR | QTD UND ESPECIFICACAO

SERVICOS DE MEDICAO/ AFERICAO/
AUDITAGEM DE  SISTEMAS  PARA
CONTAGEM ANUAL DE ATE 40.000 PONTOS
DE FUNCAO, COM MENSURACOES DE
SISTEMAS EM DESENVOLVIMENTO,
PONTO | MELHORIAS/ICORRECOES DE SISTEMAS
1 | 005398 |40.000] DE g  PRODUCAO,  VALIDACAO  DE
FUNGAO | MEDICOES, COLETA DE DADOS, GERACAO
E ANALISE DE INDICADORES, SUPORTE A
APLICACAO DE TECNICAS DE MEDICAO,
TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO E
GERACAO DE BASE HISTORICA.

4. SERVICOS

Refere-se a contratacdo de prestacdo de servicos sob demanda para medicdo de
sistemas em desenvolvimento, sistemas em producdo, manutencdo de sistema em
producdo, validacdo de medicdes, coleta de dados, geracdo e analise de indicadores e
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suporte a aplicacado de técnicas de medicdo, em um total de até 40.000 (quarenta mi
pontos de funcgéo por ano;

4.1. DOS SERVICOS

4.1.1. Servigos relativos a contagem de novos sistemas:

Consideram-se como servicos relativos a medicdo de novos sistemas:

a) identificacdo das funcionalidades previstas para atendimento
da necessidade do usuario no sistema aplicativo que sera
desenvolvido.

b) definicAo do método de contagem a ser utilizado, baseado no
grau de informacdes recebido.

c) andlise das funcionalidades, identificando as funcfes de dados
e transacionais, prevista pela técnica de Analise de Pontos de
Funcao.

d) atribuicdo do grau de complexidade para cada funcdo de
dados.

4.1.2. Servicos relativos a contagem de manutencéo de sistemas em producéo:
Consideram-se como servicos relativos a medicdo de manutencdo de Sistemas em
producao:
a) identificacéo das funcionalidades modificadas.

b) definicdo do método de contagem a ser utilizado, baseado no
grau de informacdes recebido.

c) identificacdo e andlise das funcionalidades modificadas,
funcbes de dados e fungdes transacionais, previstas na técnica
de Anélise de Pontos de Funcéo.

d) atribuicdo do grau de complexidade para cada funcao de dados
ou transacional, identificada.

e) atribuicdo da quantidade de Pontos de Funcdo prevista,
conforme a técnica de Andlise de Pontos de Funcéo.

f) conclusdo da contagem de Pontos de Funcdo, com a
atualizacdo da base histérica de contagens e emissdo de
documento contendo o resultado do servico prestado.

4.1.3. Servicos relativos a afericdo/auditagem de medicoes:
Consideram-se como servicos relativos a afericado/auditagem de medicoes:
a) identificacdo do uso do método de contagem apropriado.

b) validacdo da aplicagdo adequada das regras previstas no
método de contagem utilizado.

c) emissao de laudo de afericao/auditagem.

4.1.4. Servicos relativos a coleta de dados, geracéo e analise de indicadores:

Consideram-se como servigos relativos a coleta de dados, geracdo e analise de
indicadores:
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a) coleta de dados sobre projetos, sistemas e servicos medidos.

b) avaliagdo dos dados coletados, adotando as melhores praticas
existentes no mercado.

c) geracdo de indicadores que auxiliem a SECIN/TRF1 na
melhoria da gestao dos projetos e servigos.

d) andlise dos indicadores gerados visando auxiliar a
SECIN/TRF1 na definicdo de agbes que possam melhorar a
produtividade e qualidade do seu processo de
desenvolvimento de sistemas.

4.1.5. Servicos relativos ao suporte a aplicacéo de técnicas de medicao:

Consideram-se como servigos relativos ao suporte a aplicacao de técnicas de medicgéo:

a) esclarecimento de duvidas e orientagdo na aplicacdo das
técnicas de medicao utilizadas pela SECIN/TRF1.

b) refinamento do processo de métricas adotado pela
SECIN/TRFL1.

c) esclarecimento de duvidas e orientacdo do processo de
geracao e utilizacdo de indicadores, inclusive quanto a criacao
de base de dados para esta finalidade.

d) propor melhorias no processo de avaliagdo/revisdo das
estimativas de esforco para projetos e servicos da
SECIN/TRF1, sempre utilizando melhores praticas de
mercado.

Na apuracédo do tamanho em pontos de funcéo para fins de remuneracao dos servicos
contratados, serao considerados 0s seguintes percentuais:

a) 100% para as demandas de contagem;
b) 50% para as demandas de afericéo e auditagem.

Considera-se como contagem a apuracao dos pontos de funcdo sem o conhecimento
ou a existéncia de medicao prévia. Por afericdo ou auditagem, a conferéncia/confirmacao
de contagem ja existente.

Considera-se como parte integrante da execucao dos servicos, a entrega dos artefatos
discriminados no item 8.17.

4.2. FLUXO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

A solicitacdo para inicio da execug¢do dos servicos de medi¢cdo ocorrera por meio de
Ordem de Servico (OS), conforme modelo do Anexo V, assinada por profissional da
SECIN/TRF1, formalmente designado para isso;

Nos casos em que a Ordem de Servico for cancelada por solicitacdo da SECIN/TRF1, o
trabalho ja executado devera ser medido e pago pela SECIN/TRF1;
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Para calculo do prazo de entrega do servigo, as datas de previsado de entrega deverao ser
mensuradas conforme Item 6 — Prazo de Atendimento de Servico de Medicdo deste
anexo;

N&ao deverdo ser estabelecidas previsdes de entrega e/ou desembolsos quando néo
puderem ser claramente identificados e validados os artefatos e produtos
correspondentes;

Somente serdo executados 0s servigos autorizados pela SECIN/TRF1;

Os servicos de medicdo somente serdo considerados como finalizados, apos
homologacéao da respectiva OS;

Caso seja detectada alguma nao-conformidade no atendimento do servigco, a
SECIN/TRF1 devera recusar o atendimento, cabendo a CONTRATADA realizar os ajustes
necessarios de imediato;

As correcdes no servigco entregue pela CONTRATADA, no caso da SECIN/TRF1 detectar
alguma falha, inconsisténcia ou incorregéo, deverdo ser efetuadas sem qualquer tipo de
onus para a SECIN/TRF1;

Os servicos relativos & Coleta de Dados, Geracdo e Analise de Indicadores sdo inerentes
ao processo de contagem e deveréo ser fornecidos a SECIN/TRF1 conforme estabelecido
neste anexo;

Qualguer contagem de pontos por funcdo, quando realizada pela CONTRATADA, devera
ser assinada por profissional com certificagéo Certified Function Points Specialist — CFPS,
emitida pelo IFPUG, que tenha, mais de 2 (dois) anos de experiéncia comprovada em
contagem de Pontos de Fungao.

4.3. MEDICAO E REMUNERAGAO DOS SERVICOS

Os servicos serdao medidos utilizando-se a técnica de Analise de Pontos de Funcéo,
conforme a versdo 4.3.1 do “Manual de Praticas de Contagens por Ponto de Funcéo
(Function Point Counting Practices Manual - CPM) ou superior, publicado pelo IFPUG —
International Function Point Users Group e a técnica definida pela NESMA para realizacéo
de contagens estimada e indicativa;

Os servigos serdao remunerados pela quantidade de pontos de funcdo contada, aferida ou
auditada e homologada pelo CONTRATANTE;

No caso da CONTRATADA identificar algum item, ndo passivel de medicdo, que néo
conste da referida tabela, devera ser enviado relatério técnico a SECIN/TRF1 que avaliara
e, se for o caso, incluira o novo item na tabela;

Os custos relacionados aos deslocamentos, ocorridos em fungdo de entendimento,
validacéo e/ou aceite dos servicos, serdo por conta da CONTRATADA;

A SECIN/TRF1 homologard o relatério de execucdo mensal, registrando as glosas,
devolvendo-o em até 5 (cinco) dias Uteis a empresa, observando-se 0 prazo estabelecido;

A CONTRATADA entregara em até cinco dias uUteis do inicio de cada més o relatério
contendo as Ordens de Servicos — OS, homologadas, com seus respectivos numeros e
assunto, a data e hora de inicio e conclusdao e os respectivos indicadores de nivel de
Servico;

As OS em duplicidade serao glosadas automaticamente;

No caso em que a OS seja cancelada por solicitacdo da SECIN/TRF1, o trabalho ja
executado sera devidamente medido e pago pelo CONTRATANTE;
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O pagamento sera efetuado mediante fatura relativa aos servi¢os efetivamente realizados.
N&o sendo devido o pagamento de quaisquer valores a titulo de franquia ou garantia de
execucao de valores minimos;

O pagamento somente sera efetuado ap6s o atesto do executor do contrato, apds
homologacéao da respectiva OS;

Os servicos de Suporte a Aplicacdo de Técnicas de Medicao, descritos em Erro! Fonte
de referéncia ndo encontrada. , seréo prestados apés a entrega do servico de cada OS.
Para efeito deste contrato tal suporte faz parte do servico de contagem de Ponto de
Funcéo ndo cabendo remuneracédo especifica, devendo ser considerado no valor do ponto
de funcao ofertado;

Os servicos relativos a coleta de dados, geracao e analise de indicadores deste anexo,
serdo realizados pela CONTRATADA e considerados como inerentes ao processo de
contagem e implicitamente inclusos na medicdo de Pontos de Funcdo e ndo serao
remunerados separadamente;

A CONTRATADA obriga-se a criar e manter Base de Dados Histoéricos, que possibilite a
geragao de indicadores solicitados pela SECIN/TRF1, e armazenar todos os resultados
dos servicos prestados, com versionamento de contagens realizadas;

A elaboragcdo de documentacéo referente aos servigos realizados pela CONTRATADA é
obrigatdria e sem custo adicional.

4.4. LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos de métrica de software deverdo ser executados, nas dependéncias da
CONTRATADA,;

A CONTRATANTE podera solicitar reunides nas suas dependéncias, no seu horario de
funcionamento, de segunda a sexta-feira, de 8 as 19h;

Caso a empresa contratada ndo possua sede na cidade de Brasilia-DF, devera arcar com
os custos de deslocamento entre a Sede da SECIN/TRFL1, localizada em Brasilia-DF e a
Sede da CONTRATADA, incluindo-se os custos referentes as diarias, hospedagem e a
alimentagao.

4.5. PRAZO DE ATENDIMENTO DE SERVICOS DE MEDICAO

A CONTRATADA devera iniciar a execuc¢do do servi¢co imediatamente apos a recepcéo e
aceite dos artefatos do sistema a ser medido, disponibilizados pela SECIN/TRF1;

Os prazos de entrega para execuc¢do dos servigos serdo calculados pela férmula a seguir:

Célculo de Prazoem Dias: T/ P

Onde:

T = Tamanho das demandas em pontos de funcao.

P = A produtividade € estabelecida em PF/dia, sendo consideradas 8 horas por
dia. Serdo observadas as seguintes produtividades minimas: 300 PF/dia para
contagem detalhada; 400 PF/dia para afericdo ou auditagem; 500 PF/dia para
contagem estimada e 600 PF/dia para contagem indicativa.

Exemplo :
Tamanho da demanda = 300 pontos de funcéo
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Produtividade para contagem detalhada = 300 pontos de funcao por 8 horas

Prazo = (300 /300) =1 dia

Os prazos serédo calculados em dias Uteis contados a partir do dia subsequente ao envio
dos artefatos pela CONTRATANTE.

Na eventualidade do lote enviado pela CONTRATANTE ser maior que 300 PF, a
CONTRATADA deveré devolver lotes de no minimo 300 PF por dia util.

A CONTRATADA contara com o prazo maximo de 1 (um) dia util, a partir da data de
recebimento da OS para realizar a validagéo, solicitar ajustes, esclarecimentos adicionais
ou sugerir a modificacdo das especificacdes, bem como para solicitar a revisdo da
contagem do tamanho da demanda;

A CONTRATADA podera solicitar, ainda, um prazo adicional, quando justificada e
comprovada a necessidade, em funcdo de complexidade do servico a ser executado,
ficando a critério da SECIN/TRF1, aceitar ou ndo as justificativas e o novo prazo
apresentado pela CONTRATADA;

O prazo adicional devera ser solicitado em até 1 (um) dia util apos o recebimento da OS,
e no caso de aceito pela SECIN/TRF1, serd adicionado ao prazo total do servico ou
projeto contratado;

Caso a justificativa ndo atenda a SECIN/TRF1 prevalecera o prazo inicialmente
estipulado;

A solicitagdo de prazo adicional para atendimento n&o justifica a suspensdo do
atendimento pela CONTRATADA e, durante o julgamento da solicitacdo pela
SECIN/TRF1, ficam mantidas as condi¢des estipuladas para o servico;

Caso o prazo de execucao proposto pela CONTRATADA nao atenda as necessidades da
SECIN/TRF1 novos prazos deverao ser apresentados.

4.6. Portfélio dos Sistemas do TRF1

Sigla Sistema/Fronteira Descricdo Plataforma Tecnolégica
Sistema de Recursos | Realiza o controle dos dados de  Forms e Reports verséo
SARH - TRF1 Humanos servidores, magistrados, estagiario6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2
(Fronteira: Administrativo e terceirizados. PHP5/ORACLE
Acompanhamento Envio de informacdes processuais
TRF-Push automatico de Processos rmag P iy PHP5/Oracle
= g aos usuarios cadastrados
(Fronteira: Judicial)
Consulta Consulta Processual | Consulta andamento dos processos PHP5/Oracle
Processual (Fronteira: Judicial) de 1° e 2° graus da 12 Regido
. Célculo de Custas e Célculo de Custas e Despesag PHP5/Oracle
Célculo de . . ~ 1
Custas Despesas Processuais| Processuais ha 12 e 22 Instancias da
(Fronteira: Judicial) 12 Regido
Inteiro Teor de Acordédos Consulta o inteiro teor dos ASP, sendo migrado para
Inteiro Teor Despachos e Decisdes PHP5
o O processos
(Fronteira: Judicial)
Juni U Consulta jurisprudéncia esta sendo PHP5/Oracle
. - urisprudéncia . .
Jurisprudéncia (Fronteira: Judicial) migrada para o Google Em desenvolvimento para
) (GSA) JAVA
e-Proc Peticionamento Eletrénico  Permitir o peticionamento via PHP5/Oracle
(Fronteira: Judicial) internet
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Diario da Justica Federa

Controlar a formatagéo de
documentos para publicagdo €

e_DJFL da 12 Regido consulta do Diario da Justica Visual Basic 6
(Fronteira: Administrativo Federal da 12 Regido

Cadastro e pesquisa de publica¢cpes PHP5/Oracle Intermedia

L L N oficiais da 12 regido (Boletins,

Y Ofcims | (Fromteira: Administratvo] . D1aros: Informativos, et
) Esta sendo migrados para o Portal
Lumis.

Cadastro e pesquisa de documentos PHP5/Oracle Intermedia

oficiais da 1@ regido (Portarias,

Documentos Documentos Oficiais Instru¢6es Normativas, Boletins,

Oficiais (Fronteira: Administrativo Diarios, Resolucdes, etc)
Esta sendo migrados para o Portal
Lumis.

Documentos Documentos Setoriais | Pesquisa textual de documentqgs . .
Setoriais (Fronteira: Administrativo)  gerados nas unidades do TRF PHPS/MS Indexing Service
Catalogo Catélogo Telefonico . L

Telefénico (Fronteira: Administrativo Catalogo Telefonico PHPS5/Oracle
o-DARF c-DARE Permite gerar a guia de PHP5/Oracle
recolhimento

Contas Publicas Contas Publicas Permite acompanhar as despedas PHP5/Oracle

(Fronteira: Administrativo) com compras e Contratos do TRF
Consulta Consulta Contracheque Consulta contracheque PHP5/Oracle

Contracheque | (Fronteira: Administrativo q
PHP5/Oracle
DIRF
DIRF (Fronteira: Administrativo Consulta DIRF

Consulta LicitacBes Publicacéo de editais e PHP5/Oracle

Licitagcbes (Fronteira: A(;;ministrativo Q" panhamentodos | processps

§ ) licitatérios

Permite registrar e acompanhar PHP5/Oracle

Ouvidorias Web

Ouvidoria Administrativa ¢

h

uma manifestacdo sobre um

Fn?;r:l]illﬂcleasrt: g?) (Fronteir;:]\'u 2§$ilnistrativo Servico aqilEERIo Ou Processo
& ) em trAmite na Primeira Regido
Sites Publicacéo de informagdes dos

(Fronteira: Administrativo,

diversos setores do TRF

SITES GERAIS ou Judicial conforme o | Esta sendo migrados para o PortaIIDHPS/HTML/ JAVASCRIPT
conteldo) Lumis.
Sistema de Realiza o registro e
SISPRA Acompanhamento de | acompanhamento dos process¢s Forms e Reports verséo

Processos Administrativo
(Fronteira: Administrativo

s administrativos, controlando
criagcdo, guarda e descarte.

6.0.8.27.0 Oracle 9i release

Sistema de Aquisicdo e

Compde-se dos seguintes modu
1 — Compras e Licitaces

0S:

SICAM Controle de Material ou h Forms e Reports versao
Servico 2- Almoxarlfqdo . 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
.= " . 3 — Controle Patrimonial
(Fronteira: Administrativo
4 — Contratos
Realiza 0 acompanhamento e 0
controle das solicitagbes de
servigos para :
Sistema de Atendimento, Tecnologia da Informagéo
SIATE Acompanhamento e 2 - Servicos Ge.rals Forms e
. 3 — Engenharia Reports verséo 6.0.8.27.0
Controle de Servigos : g ;
L - . 4 — CENAG - Servicos Graficog Oracle 9i release 2
(Fronteira: Administrativo . o
5 — Almoxarifado / Patriménio
6 — Controle Interno
7 — Pro-Social ( Plano de Salde)
8 — Taquigrafia
Realiza o controle dos servigos gle
SIREC 2.0 Sistema de Recebimento| eprotocolo, envio e recebimento de Forms e Reports versio

Envio de Correspondénci
(Fronteira: Administrativo

malotes entre o TRF1 e as
seccionais.

AS

6.0.8.27.0 Oracle 9i release

Implantado no TRF1 e nas Sec¢des
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e Rondobnia.

Judiciarias do DF, Maranhéo, Para,
Minas Gerais, Bahia, Mato Gross$o

Sistema de Recebimento

Realiza o controle dos servicos

epro’[ocolo, envio e recebimento de

le

Sendo utilizado apenas
para consulta
Em processo de
desativagéo

processo de desativacdo. Em

funcionamento no TRF1, Secde

Judiciarias do DF, Acre e
Amazonas.

SIREC 1.0 - PO malotes entre o TRF1 e as Forms e Reports versao
Envio de Correspondéncias L :
= o . seccionais. 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
(Fronteira: Administrativo . ~ |
Implantado nas demais Secdes
Judiciarias da Primeira Regido
PORTARIA Eﬁ'tf;%rgaedsea%;néglseﬁ e Realiza o controle de entrada € Forms e
Pessoas N saida de bens e pessoas na§  Reports versdo 6.0.8.27.0
S . . portarias do TRF1. Oracle 9i release 2
(Fronteira: Administrativo
Sistema de Realiza o registro e
CORREGEDOR Acompanhamento de Forms e
L . acompanhamento dos processos =
IA-GERAL Processos Administrativos S : Reports verséo 6.0.8.27.0
. administrativos, controlando .
na Corregedoria Geral criacio e quarda Oracle 9i release 2
(Fronteira: Administrativo & Y )
OUVIDORIA
ADMINISTRATI . . Realiza o controle e
VA E JUDICIAL Sistema de Ouvidoria | . o0 hhamento de demandas Forms e
Judicial e Administrativa . ! . Reports versdo 6.0.8.27.0
DA PRIMEIRA . . . recebidas via formulario web ou .
INSTANCIA (Fronteira: Administrativo pelo sistema Oracle 9i release 2, PHP5
. Realiza o controle de solicitacfgs Forms e
SISTRA Slster.na'de Trgpsportes de veiculos, contendo cadastro de Reports versdo 6.0.8.27.0
(Fronteira: Administrativo p . ;
veiculos e motoristas. Oracle 9i release 2
o Sistema 98. Eleicdo Realiza o controle das eleicdes na PHP5 / Oracle Oracle 9i
e-Eleicéo Eletrénica L -
o g : Corte Administrativa. release 2
(Fronteira: Administrativo
Sistema de Concurso Realiza a inscrigdo e o x
MONOGRAFIA Nacional de Monografiag acompanhamento da selegéo ¢ 6 OFgrzn;soe(;?rgglc;rtgi \:g[::;)e
(Fronteira: Administrativo emisséo de resultados. e
Sistema de Assisténcia aps Realiza o coflipieds
Madistrados e Servidores acompanhamento dos servicos de
(?a Primeira Regido ”  consultas médicas, exames e
(Fronteira: AdminisgtJrativo interpZeReetal-inicas Forms e Reports versédo
PRO-SOCIAL : particulares conveniadas. Em P

6.0.8.27.0 Oracle 9i release

n

e-PRO-SOCIAL
Proprietario:
Empresa Benner

Sistema de Assisténcia a
Magistrados e Servidore
da Primeira Regido
(Fronteira: Administrativo

Realiza o controle e
acompanhamento dos servigos
consultas médicas, exames e

internacGes em clinicas
particulares conveniadas.
Implantado no TRF1 e Secao
Judiciaria do DF, em processo d
implantacdo nas demais Secde
Judiciarias da 1° Regido.

DS

5

Dephi, VB e dotnet

[ZN))

e-PRO-SOCIAL
Gestao do Plano
Proprietario:
Empresa Benner

Sistema de Assisténcia a
Magistrados e Servidore
da Primeira Regido —
Mddulo de informacgdes
gerenciais
(Fronteira: Administrativo

Implementar, integrar e controlg
0S processos operacionais do
segmento de Saude, atender 4
DS necessidades de informacdes

planejar e controlar os planos
estratégicos, simplificar process
e otimizar recursos,gerar
informacdes em tempo adequad
com base nos atendimentos €
autorizacoes

5 gerenciais para tomada de decisg

Dephi, VB e dotnet

e-PRO-SOCIAL
PRONTUARIO

Proprietario:

Empresa Benner

Sistema de Assisténcia al

Magistrados e Servidore
da Primeira Regido —

Médulo de atendimento

oS Realiza o controle e

5 acompanhamento dos servigos
médico/odontoldgicos que

possuem as informagdes dos

médico/odontol6gico

pacientes atendidos bem como

Java
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(Fronteira: Administrativo

0s prontuarios digitalizados.

gerenciamento dos agendamentds e

Sistema de Concurso pa

a Realiza a inscri¢do e o

(Fronteira: Administrativo

CONJUFES Juiz Federal Substituto acompanhamento de provas € Forms e Reports. versao
e - . 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
(Fronteira: Administrativo resultados
PERGAMUM . . . .
Proprietério: Slstema ]ntegrado de Slstemg informatizado de Delphi, PHP, JAVA Oracle 9
Empresa PUC- .Blbllotega. . gerencna}m.ento qle acervo release 2
PR (Fronteira: Administrativo bibliografico
Realiza a monitoragédo e
acompanhamento do orcamentp
anual autorizado na lei
= orgcamentaria anual e seus | MS Access/ SQL / VBAEmM
Controle de Execugéo : g S ;
CEO Orcamentaria respectivos créditos adicionais desenvolvimento para
. 9_ g . consignados para o exercicio, PHP/Oracle.
(Fronteira: Administrativo) . . . ~
incluindo sua movimentacéo e
particularidades das despesas ¢lo
TRF e suas Seccionais.
Realiza a monitoragéo e
acompanhamento do orgamentp
anual autorizado na lei
Controle de Execuc¢éo orgamentang gnual € Seus. PHP 5
CEOIl P respectivos créditos adicionais .
Orcamentaria . . Em desenvolvimento
e o ! consignados para o exercicio,
(Fronteira: Administrativo) . . . =
incluindo sua movimentacéo e
particularidades das despesas ¢o
TRF e suas Seccionais.
. . Realiza o acompanhamento e ¢
Sistema de Atendimento a o
SIATE WEB Usuario controle das solicitagbes de PHP 5

servigcos para Tl e demais areas
Tribunal

Em desenvolvimento

e-Orgamento

Controle de Execucéo
Orcamentaria
(Fronteira: Administrativo

Realiza a monitoragéo e
acompanhamento do orgcament
anual autorizado na lei
orgcamentaria anual e seus
respectivos créditos adicionais
consignados para o exercicio,
incluindo sua movimentacéo e

O

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

Administrativos no
Arquivo
(Fronteira: Administrativo

particularidades das despesas ¢lo
TRF e suas Seccionais.
Sistema de Atendimento a Realizafg acompqnharrlento € PHP5/Oracle Em
L. controle das solicitagdes de - -
e-SosTI Usuario . o desenvolvimento, utilizando
.- .- . servigos para Tl e demais areas|do
(Fronteira: Administrativo . framework Zend
Tribunal
Sistema de Gerenciamento Realiza 0 gerenciamento de
e Controle de Documentqs 9 PHP5/Oracle Em
documentos e processos - .
e-SISAD e Processos O . o desenvolvimento, utilizando
o - administrativos na Primeira
Administrativos Reqi&o framework Zend
(Fronteira: Administrativo 91ao.
Sistema de Gerenciamento
e Controle de Documentg sGerencia e controla os documentos PHP5/Oracle Em
e Processos - . - i
e-Arq e processos administrativos sob desenvolvimento, utilizando

guarda do arquivo.

framework Zend

e-Transporte

Sistema de Gerenciamen
e Controle de Veiculos
(Fronteira: Administrativo

Gerencia e controla os veiculog
motoristas, manutencao,
abastecimento e solicitacdes d
veiculos

to

! PHP5/Oracle Em
| desenvolvimento, utilizando
i framework Zend

e-Compras

Sistema de Gestéo de
Aquisicdes de Bens e

Gerencia e controla as aquisicd
de bens e servigos na Primeirs

Servigos

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando

£S

Regido

framework Zend
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PHP5/Oracle Em

S Sistema de Gestéo de | Gerencia e controla as licita¢cdes|na - -
e-Licitagao S A x desenvolvimento, utilizando
Licitacdes Primeira Regiéo
framework Zend
. ~ . PHP5/Oracle Em
Sistema de Gestéo de | Gerencia e controla os contratos - .
e T desenvolvimento, utilizando
e-Contrato Contratos Primeira Regiédo

framework Zend
PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend
PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend
PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

Sistema de Gestao de . PHP5/Oracle Em
Gerencia e controla as

Sistema de Gestao de Gerencia e controla os

e-Almoxarifado Almoxarifados almoxarifados na Primeira Regido

Sistema de Gestéo de Bgns Gerencia e controla os bens
e-Patrimdnio Patrimoniais patrimoniais na Primeira Regido

Sistema de Gestdo de| Gerencia e controla o cadastro de
e-Conciliador Conciliadores conciliadores na Primeira Regiap

e-Ouvidoria Manifestacdes a OUVidoriamanifesta 5es na Primeira Re i;‘Lodesenvolvimento, utilizando
Judicial ¢ g framework Zend
Possibilitar os calculos judiciais na
Sistema Nacional de | 12 Regi&o (12 e 22 instancias). Esta ~
. - . p . Forms e Reports versao
SNCJ Célculo Judicial disponivel para uso pelas demajis :
. o ~ . 6.0.8.27.0 Oracle 9i release |2
(Fronteira: Judicial) Regibes da Justica Federal, por
meio de VPN e da rede do CNJ.
Sistema de Automacéo Promover o controle de x
L . - . j Forms e Reports verséo
JURIS Judiciaria informacdes processuais de 23 6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2
(Fronteira: Judicial) Instdncia no TRF da 12 Regidg ~ "~
Precatorio — . B Promover o controle de =
Sistema de Precatorios . ~ L Forms e Reports versao
TRF1 (Fronteira: Administrativo filprmacoes de Precatorios e 6.0.8.27.0 Oracle 9i release |2
' RPV's no TRF da 12 Regido e
Sistema de Promover o controle de
Processual Acompanhamento informacdes processuais de 17 Forms e Reports versao
Processual Instancia na Justica Federal da [1%6.0.8.27.0 Oracle 9i release |2
(Fronteira: Judicial) Regido
Promover o controle dos
Rol de Culpados Rol de Culpados Senten g el pr ocessos Forms e Reports versédo

criminais, excetuando-se o contrg e6

.0.8.27.0 Oracle 9i release |2
de penas

(Fronteira: Judicial)

Promover o controle de Processps
Virtuais e suas informacdes nos
Juizados Especiais Federais € Visual Basic 6
Turmas Recursais na Justica
Federal da 12 Regido
Promove a reserva de documentos
judiciais e o envio entre as | Forms e Reports versao
unidades do TRF, e formata | 6.0.8.27.0 Oracle 9i release 2
matérias para publicacédo na | VBA
Imprensa Nacional
Promove a reserva de documentos
qu|C|als e 0 envio entre as Visual Basic 6 / VBA. Oracle
unidades do TRF, e formata | .
L S 9i release 2
matérias para publicacdo na
Imprensa Nacional
Promover a elaboracéo de
Gerenciador Eletrénico de  documentos. Possui recurso de

Sistema de Processos
JEF-Virtual Virtuais dos Juizados
Especiais Federais
(Fronteira: Judicial)

Envio Eletronico de
EEM Matérias
(Fronteira: Judicial)

~

Envio Eletrénico de
EEM2 Matérias versao 2
(Fronteira: Judicial)

G-Doc Documentos mala direta para geracédo em lote tisual Basic 6
(Fronteira: Judicial) | documentos associados a proce$sos
do sistema Juris
Indicador de Autoridades
Indaut da Asrep Promov_er 0 cadastro de Ejad_os PARsual Basic 6
L . . envio de correspondéncias
(Fronteira: Administrativo
Sistema de JurisprudéncjaPromovem o cadastro de acérdgos
Acérdaos Judicial e Administrativa+  na Jurisprudéncia Judicial e |, ,. .
Acoérdéos Administrativa do TRF da 12 Visual Basic 6
(Fronteira: Administrativo, Regido
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ou Judicial conforme o
assunto)

Sistema de Jurisprudéncl
Judicial - Acérdaos dos

a

Promovem o cadastro de acérdg

(0]

Federais
(Fronteira: Judicial)

Jurisprudéncia Judicial

AcorJef Juizados Es_peCIaIS dos Juizados Especiais Federaig NWasual Basic 6
Federais Jurisprudéncia Judicial
(Fronteira: Judicial) P
Slstema_ de_Argu_lgoes de Promovem o cadastro de arguicdes
I Inconstitucionalidade — . o .
Arglicao . PO de inconstitucionalidade na . .
Jurisprudéncia . A a | Visual Basic 6
. . Jurisprudéncia do TRF da 1
(Fronteira: Judicial) x
Regiédo
Sistema Interno de Promove a pesquisa textual Ora :k%isual Basic 6
. . . ~ _|.Text em todas as bases de dados dé
Pesquisa de | Pesquisa de Jurisprudéncgia Jurisprudéncia Consulta web em PHP
Jurisprudéncia (Fronteira: Judicial) P GSA
Sistema de Jurisprudénc|a
Sumulas Judicial - Sumulas Permite o cadastro de simulas ¢ .
(Fronteira: Judicial) Tribunais Federais, STJ e STH Visual Basic 6
Sistema de Jurisprudéncja
Judicial - Sumulas dos d de samul
Sumulas do JEF Juizados Especiais Promqvem o ca as?“? € sumulas, .
dos Juizados Especiais Federaig NWasual Basic 6

Sistema de Controle de

Monocratica
(Fronteira: Judicial)

na Jurisprudéncia Judicial na 1
Regido

SisDoc Documentos.da Promover o protocolo de . Visual Basic 6
Corregedoria documentos na Corregedoria
(Fronteira: Administrativo
STaq Sistema de Taquigrafia Promover o registro do
(Fronteira: Judicial) apanhamento e revisdo Visual Basic 6
taquigrafica. Nao esta em produgéo
Catalogador Virtual de | Cadastro de documentos processos
Documentos fisicos e pesquisa de documentps
CvD (Fronteira: Judicial) de processos fisicos e virtuais VB6/ ORACLE
Sistema de Gerenciamento  Promover a elaboracédo de
Siget JF de Textos da Justica docu_mentos. Possui recurso de _ _
Federal mala direta para geracdo em lote de Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) | documentos associados a proce$sos
do sistema Processual
EBBS SBlglt:tri?z 32 Zr(]e\;ifi)g%e Promover o gnvio de ma}térias para VBA
e o . o Boletim de Servico
(Fronteira: Administrativo
Decisdes Servigo que alimenta a| Promovem o cadastro automati¢o
e base de dados de Decisgesle todas as decisdes monocrati¢as . .
Monocraticas Visual Basic 6

Envio de bases

Servigo de extracdo e
envio de dados de

Promover o envio semanal de
bases de Jurisprudéncia para o

CIF

Documentos

geréncia de todos os document

CJF jurisprudéncia Visual Basic 6
- % e mensal para as empresas
(Fronteira: Judicial) .
conveniadas
Sistema de distribui¢éo de
DISP publica¢cBes da revista da Permite o controle da distribui¢&lo
Jurisprudéncia de publicacdes da Revista da Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) Jurisprudéncia
Sistema de Andlise
Comparativa de Permite a comparacdo de decisdes
ANCJ Jurlspru.denqg do TRE1 com as do STJ e STH Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial)
RED Repositério Eletronico dg  Sistema para armazenamento g

DS

Java

(Fronteira: Administrativo,

digitais, judiciais e administrativo
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ou Judicial conforme o
conteudo)

gerados na Justica Federal dg
Primeira Regido.

Processo Judicial Digital t Sistema para controle totalmente

Execucao Fiscal

virtual das varas de execucbes|.

PJD-EF (Fronteira: Judicial) Conhecido como Execucéo Fiscgal ASP
Virtual.
Sistema de Digitalizagaq Sistema para digitalizacdo de
e-Digitalizador de chumen_to_s documentos em todos os drgdos da
(Fronteira: Judicial) - o 1 Java
Justica Federal da Primeira Regigo.
Sistema para geréncia da produc¢éo
de todos os documentos em todas
Gerador de Documentog T :
. as Varas da Regido, publicando |na
e-Doc Eletrénicos . R .
. - internet o inteiro teor vinculado & Java
(Fronteira: Judicial) . ) ~
respectiva movimentacéo
processual.
Sistema de Assinatura
Digital. Sistema que permite assinaturas
. . . .. g
e-Assinador (Frontglrg. JudlClaI € digitais dos documentos do TRF. Java
Administrativo)
Sistema que automatiza todo g
Sistema de Solicitacéo de proce~sso de sollcltagao,
e-Avs . : autorizacéo e prestagao de contas
Viagens a Servico . . | Java
(Fronteira: Administrativo dg Viagens a Servico em toda 4
) Justica Federal da Primeira Regigo.
Sistema de Afastamento geControla os afastamentos de todos
e-Siam Magistrado 0s juizes da Regido Java
(Fronteira: Administrativo
Sistema de Citagdo e Sistema para visualizacéo dag
e-Cint Intimacé&o Eletrénica citagcOes e intimagdes eletrdnicds Java
(Fronteira: Judicial) enviadas pelo JEF.
. o Sistema que permite a Gestéo ge
TS | et Seonstteof | Comeidos para.a poral do
' Tribunal.
Terminal de Auto-
TAA Atendimento Sistema de Terminal de Auto-
(Fronteira: Judicial) Atendimento. Java
Controla todos os eventos -
e-Calendario Calendario Forense nacionais, regionais, do 6rgao qu
(Fronteira: Administrativo) da Vara - que afetam os prazos Java
processuais.
Sistema de Defini¢éo de S'St?mf‘ para geréncia das
T associacdes entre as tabelas de
Sisdepe Permlssao. . classe e assunto. N&o realizadp
(Fronteira: Judicial) Java
cadastramento de classes e
assuntos.
Sistema para gerenciar 0s usuarios
Sistema Virtual de e 0 acesso a todos os sistemas web
e-Sentinela Controle de Acesso da Justica Federal da Primeira|
- L X A - : Java
(Fronteira: Administrativo) Regido, judiciais e administrativos.
N&o implantado.
Gerenciador de Sistema para geréncia da produ¢éo
TRF1doc Docu(;lje_?t?s ?,0_ Processp (e todos os documentos em todas ;
gital e fisico as Varas e unidades judiciais de|1 ava

(Fronteira: Judicial)

grau
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Gerenciador de Process(
Digitais

S o . .
Sistema unico para geréncia dg

(Fronteira: Administrativo

Assessoria de Comunicagéo

GPD (Fronteira: Judicial) processos digitais de primeiro ¢ Java
segundo graus..
Servigo que tem como objetivo
Transparéncia em a criacdo de um sistema para
NUmeros acesso na internet aos
TPNUM (Fronteira: Judicial) relatérios estatisticos Java
determinados pela CJF.
Sistema de Estatisticas Sistema responsavel pela
e-Siest (Fronteira: Judicial) consolidacéo e publicacdo dos
L = Java
dados estatisticos de toda a Regjao.
Sistema que objetiva unificar a
Consolidacéo de Estatistica de 1° Grau,
Estatisticas de 1° Grau| consolidando dados de todas - :
BOLETIEX (Fronteira: Judicial) as sec0es judiciarias, Visual Basic 6
permitindo extra¢do imediata de
informacdes pré-definidas.
Sistema que objetiva unificar a
Teti o]
Consolidacdo de conlgcs)Itiatljtrl\?ﬁt:alcc;d (;jaedis (j(raatuc;das
SEGINSEX Estatisticas de 2° Grau as secdes iudiciarias Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) as se¢ judic -
permitindo extra¢do imediata de
informac0es pré-definidas.
Sistema de Apoio a
Deciséo (Business Sistema desenvolvido em
Intelligence) ferramentas de B, objetivando
SAD (B.]) (Fronteira: Administrativo, constituir dados Gerenciais e BO
ou Judicial conforme o de Controle.
caso)
Sistema de Controle de| Promover o cadastro e controle fe
Controle de Fitas Fitas Fitas de audio e video da PHP4 / Oracle VB6

Repositorio Eletrénico de
Documentos em banco d
dados

Promover o armazenamento dé
documentos em banco de dados|

D

ea

(Fronteira: Judicial)

processo e Tramita para a caixa
superviséo da vara, quando for
caso

RED - Banco i - . replicacdo desses documentog Oracle 9i— PL/SQL
(Fgﬁrj]tsgg};l‘%?r']?éﬁ;aggo entre os diversos bancos de dados
caso) da 12 Regido
. Promover a administracdo de
C%%Egedg: :izjtitazs objetos comuns judiciais. Utilizado
ocJ Judiciais da 12 Reqizo | P2r@ fornecimento de nimeros ge  Forms e Reports versdo
(Fronteira: Judicigl) processos judiciais na 12 Regidp 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
) em suas mais diversas fases. Efetua
replicacdo desses dados
Promove a insercao de peticbes
Anexador de peticdes | feitas pelo Eproc nas Tabelas da
e-Proc/JEF eletronicas Jef Virtual, insere aviso no Visual Basic 6

Conversor PDF -
JEF-Virtual

Sistemas de conversore
em PDF do JEF-Virtual
(Fronteira: Judicial)

documentos do sistema JEF-
Virtual

5 ~
Promove a conversdao em PDF ge

Visual Basic 6

Envio de Notas
Taquigraficas

Sistema de envio de notd
taquigréaficas
(Fronteira: Judicial)

S .
Promove o envio de notas

taquigraficas aos gabinetes de
desembargadores federais

Visual Basic 6

Espelho

Controle de entrada de
taquigrafos nas sessoe
(Fronteira: Judicial)

Promove o gerenciamento dog

5 taquigrafos nas sessdes de

julgamento e auxilia na confecc¢g
das notas taquigraficas

Visual Basic 6

Arquivo Geral

Sistema de escaneamen

to Promove o escaneamento de

de documentos

Visual Basic 6

documentos processuais do
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(Fronteira: Judicial)

Arquivo Geral

Etiquetas
Processuais

Sistema de emisséo de
etiquetas processuais
(Fronteira: Judicial)

Promover a emissao de etiquet
com codigo de barra dos nimer
de processos judiciais

DS

D

Visual Basic 6

Formata Matéria

Servico de formatacéo de

matéria para publicacéo
(Fronteira: Judicial)

Promover a mesclagem de
documentos de mala direta,
formatar para publicagéo, e envi
as processantes no TRF

Visual Basic 6

Servico de copiar

Copiar os documentos liberadog

Copia documento ey
o - para publicagcéo na Internet - C
Documento (Fronteira: Judicial) Inteire Teor
Servico de conversdo de
documentos em formato Promover a mesclagem de
Gera PDF PDF para assinatura documentos de mala direta e Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) converter em PDF para assinatyra
Servigo de verificagéo de . ificacs
3 PDEs Sgrvm_;ofque pr~omo(;/e averi |ca((;jdo ol _
Verifica PDF (Fronteira: Judicial) as informacoes do PDF geradp Visual Basic 6
pelo servico Gera PDF
PREC - Aplicativo para Promover a fragmentacéo de
Fragmenta fragmentacéo de documentos para envio a Imprerjsa Visual Basic 6
Doc%mento documentos Nacional — utilizado pelo sistema
(Fronteira: Administrativo de precatorios
PREC - Aplicativo para incluir | Incluir em documentos precatérios

Transforma PDF

etigueta em PDFs
(Fronteira: Administrativo

a etiqueta com o numero do
processo, codigo de barras e dd

Visual Basic 6
ta

Sinopse de Pauta

Promover o cadastro das sinopg
de pauta das sessoes de julgamd

2nto

es

Sinopse de Pautg (Fronteira: Judicial) no TRF1 para cada gabinete. Ngo ASP
esta em produgao
Consulta Consulta CPF/CNJP Promover a consulta de CPF ¢ Java
CPF/CNJP (Fronteira: Administrativo) CNPJ na base da Receita Federal
Consulta OAB Promover a consulta de Advogados
Consulta OAB (Fronteira: Administrativo na base da OAB Java
Integracdo Padréo entre Promover a troca de dados
Webservice - Poder QUdiciério e processuais_ent~re o] 'I_'RF1~1° exp°
Integraco En_tldades_ _ graus:_Cltaga(_)/ I_ntlmagao Java — AGU
(Fronteira: Judicial) eletrbnica, Peticionamento
Eletrénico, Consulta Processual.
Webservice — | Consulta Processual Wep
Consulta (Fronteira: Judicial) Consulgeggsessual de 1°e 2 PHP 5
Processual graus
Owner Comum de . L L
Sistemas antem ap(ljlca(;oes comur|1$ go’ Forms e Reports versao
ocs (Fronteira: Administrativo Saomas do TRFl eatelade 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
L acesso aos sistemas do TRF1]
Judicial e Portal Web)
PHP 5 e Moodle
Universidade Corporativa Contém informacdes sobre cursgs,Em desenvolvimento: Porta
UNICORP o L . - . .
(Fronteira: Administrativo inscricdes e agenda Lumis
Site do Tribunal e
Portal Seccionais — em Administracdo de portal e gestap Lumis
desenvolvimento de contelidos (TRF e Seccionais)
(Fronteira: Administrativo
Anexador Juntada Automatica de Servigo responsa_veNI por a”‘ix"?‘[
Automatico peticdes documentos de peticoes eletronicas Visual Basic 6
(JEF Virtual) (Fronteira: Judicial) | ™M Processos virtuais do JEF. Bx.
) contestacao
Servico disponivel a equipe do JEF
Gerenciador de Alteracao de senhas Virtual para alteragéo de senhals
eletrdnicas e cadastro de eletronicas de registro de pecas

senhas e avisos
(JEF Virtual)

avisos
(Fronteira: Judicial)

processuais. E utilizado para
cadastro de avisos aos usuario

Visual Basic 6

apresentados no sistema JEF
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Virtual

Visualizador de

Visualizador de pecas

Utilizado para disponibilizar o
acesso de pecas processuais a8

Visual Basic 6

procuradores processuais procuradores de entidades, ex
AGU, MPU, ...
Envio de Acompanhamento Envio de informag8es processuals,
InformagBes | automatico de Processos|deatravés de servigos, a entidades .
Processuais de 1 12 Instancia publicas, EX. AGU, PRR1, Oracle 9i — PL/SQL
instancia (Fronteira: Judicial) PR/DF, CJF
Envio de Acompanhamento Envio de informag8es processuals,
InformagBes | automatico de Processos|deatravés de servigos, a entidadgs .
Processuais de 2% 22 Instancia publicas, EX. AGU, PRR1, Oracle 9i — PL/SQL
instancia (Fronteira: Judicial) PR/DF, CJF
Acompanhamento
. A P . . ~ 1
Slstemg Pgsh 2 automatlfo deAPr_ocessos d&nvio de |nfqrmag0es processudis Oracle 9i- PL/SQL
Instancia 22 Instancia aos usuarios cadastrados
(Fronteira: Judicial)
Acompanhamento
. a " . . ~ 1
Slstemg Pgsh 1 automatn;:o deAPr.ocessos denvio de qurmagoes processugis Oracle 9i- PL/SQL
Instancia 12 Instancia aos usuarios cadastrados
(Fronteira: Judicial)
Acompanhamento

Sistema Push 12
Instancia - JEF

automatico de Processo
Virtuais dos JEFs
(Fronteira: Judicial)

5 Envio de informacdes processus
aos usuarios cadastrados

is

Oracle 9i— PL/SQL

Sistemas de
Férias de juizes

Sistema que permite &
solicitagdo de férias. Fé
parte do Sistema de
Magistratura — SARH
(Fronteira:
Administrativa)

A
V4

Marcacé&o de férias de magistrad

0s

PHP 5/Oracle

Sistema que permite &

remocao de juizes por

Sistemas de | meio de inscri¢do. Faz x . L
Remocéode | parte o Sstema de| ermesaod® WIS AP piyp rorac
Juizes Magistratura — SARH
(Fronteira:
Administrativa)
Sistema que permite a
escolha de lotacdo
Sistemna de iniciall de juizes federais N B .
Lotacdo inicial de sgbstltutos. Faz parte doLotacéo inicial qle juizes federais PHP 5/Oracle
Juizes Sistema de Magistratura substitutos
— SARH
(Fronteira:
Administrativa)
Sistema com
informacdes dos
Magistrados lotados nas
Sistema de Varas. Faz parte do | Informagdes dos Magistrados PHP 5/Oracle

Contato de Varas

Sistema de Magistratut
— SARH
(Fronteira:

a lotados nas Varas Federais

Administrativa)

5. DA QUALIFICACAO TECNICA DA EMPRESA
5.1. Durante a execucdo dos servicos, a CONTRATADA se obriga a manter
profissionais com as qualificagcées definidas neste Termo;
5.2. Para os servicos de medicdo, a CONTRATADA devera alocar para os projetos

demandados, no minimo, 2 profissionais com certificacdo Certified Function Points
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.1.

7.2.

7.3.

7.3.1.
7.3.2.

7.3.3.
7.3.4.
7.3.5.
7.3.6.
7.3.7.

Specialist — CFPS, emitida pelo IFPUG, com mais de 2 (dois) anos de experiéncia
comprovada em contagem de Pontos de Fungé&o por profissional;

Os certificados deverdo ser apresentados em até 30 (trinta) dias corridos a contar
da data da reunido de KICK-OFF;

O CONTRATANTE se reserva o direito de realizar auditorias a qualquer tempo
para verificar se as competéncias minimas solicitadas se mantém atendidas pela
CONTRATADA;

A empresa devera possuir profissionais em sua equipe técnica com cursos de pos-
graduac&o com especializacdo nas areas de analise de sistemas e engenharia de
software;

A CONTRATADA compromete-se a alocar profissionais com perfis e qualificacdes
adequados, mantendo ao longo da vigéncia do contrato todas as condi¢cdes que
apresentaram em sua habilitacédo e qualificacdo no processo licitatorio.

DAS CONDICOES E EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos que serdo contratados deverdo estar em conformidade com os
padrdes técnicos de desempenho e qualidade estabelecidos pelo CONTRATANTE
e especificados nas boas praticas, mediante o atendimento de chamados inseridos
em sistema de informacé&o especifico que serdo encerrados apos a confirmacéo da
resolucado da Ordem de Servigo - OS, anexo V, na forma de servi¢gos continuados,
remotos e presenciais;

Na execucdo dos servicos, a CONTRATADA devera observar as politicas de
seguranca da informacéao, controle de acesso ao TRF1 e manter sigilo dos dados e
informagdes confidenciais a que tiverem acesso;

Todas as atividades desenvolvidas pela CONTRATADA, decorrentes deste Termo
de Referéncia e seus anexos, serao de propriedade do CONTRATANTE, incluindo
arquivos em meio magnético e/ou Optico, tais como: documentacdo, planilhas e
artefatos/produtos gerados no contexto dos servicos, com o devido sigilo sobre
eles;

Esse processo também esta baseado na identificacdo e categorizagdo dos servigos
a serem prestados, identificacdo e mitigacdo dos riscos, monitoracdo e avaliacao
do desempenho do prestador de servicos;

A Contratada devera elaborar relatérios especificos, contendo propostas para
melhoria de servigos e procedimentos, de forma a abranger a realidade do TRFL1.

DO VOLUME ESTIMADO DOS SERVICOS

E estimada a quantidade maxima de 40.000 (quarenta mil) pontos de funcg&o por
ano;

As estimativas visam atender as demandas de servicos de medic&o de sistemas do
TRF1;

Este volume de servicos foi estimado levando-se em consideracéo:

A quantidade bruta dos pontos de funcdo executados pelo Contrato 0112/2011;

A quantidade insuficiente para medi¢do dos pontos de funcgéo previstos no Contrato
0113/2011;

O atual contrato de contagem por pontos de funcéo;

O portfélio de sistemas utilizados descrito no subitem 4.6 deste Anexo;

As demandas reprimidas;

A unificacdo dos sistemas judiciais;

Evolugéo e integragéo dos sistemas administrativos;
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7.3.8. A utilizacéo de plataforma SOA, com a criagdo de webservices;
7.3.9. A adequacao dos sistemas judiciais e administrativos ao MoReg-Jus, Modelo de

Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo de Processos e Documentos
do Poder Judiciario, conforme determinagfes do CNJ;

7.3.10. A tendéncia a descentralizacdo do banco de dados;
7.3.11. A integrag@o com os sistemas adquiridos no mercado;
7.3.12. A conversdao de dados e integragdo com o0s sistemas adquiridos ou

desenvolvidos pelo CJF e CNJ, implantados ou a serem implantados no TRF1;

7.3.13. Necessidade de desenvolvimento de novas aplicacbes e projetos de

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

melhorias necessarios.

PROCEDIMENTOS PARA MEDICAO

Os servigcos deverdo ser medidos utilizando-se da técnica de Anéalise em Pontos de
Funcdo de acordo com as especificacdes contidas no Function Point Counting
Practices Manual (CPM), versao 4.3.1 ou superior, publicado pelo IFPUG -
International Function Point Users Group (www.ifpug.org);

A Contratada adotara a técnica de estimativa definida pela NESMA (Netherlands
Software Metrics Users Association) para a realizacdo de contagens por tipo
estimada e indicativa;

A utilizacdo de novas versdes do manual CPM ficara a critério da SECIN/TRF1,
que, mediante comunicacdo prévia, estipulara um prazo apropriado para
adequacao da CONTRATADA,;

A Contratada devera adotar, em todos os servicos, o valor de 1,00 (um) para o fator
de ajuste;

Para efeito de contagem de pontos de fungdo serdo consideradas somente as
seguintes fronteiras de aplicacdo: uma para os sistemas administrativos, uma para
0s sistemas judiciais e uma para o portal web. O banco de dados OCS (Owner
Comum dos Sistemas) devera ser considerado como parte de cada uma das
fronteiras estabelecidas;

A contagem de pontos de funcéo sera efetuada no repasse dos servi¢cos (contagem
estimativa) e na conclusdo dos servicos (contagem detalhada), quando solicitada
pela CONTRATANTE. A contagem estimativa e detalhada ficard a cargo da
CONTRATADA, cabendo a SECIN/TRF1, se for o caso, efetuar a validagcédo dessa
contagem e proceder as devidas auditorias;

Onde nao for possivel estabelecer uma relacéo entre trabalho e pontos de fungéo
deverdo ser adotados os seguintes valores, para fins de apuracdo de equivaléncia
de atividades ndo mensuraveis pela técnica de analise de pontos de fungao:
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Seq. Itens ndo Mensuraveis Pontos de Funcdo
Manutencdo em Interface (manutengéo cosmética):
» Fontes de letra, cores de telas, logotipos, muddedzotdes de tela, mudanca|de
titulos dos campos na tela, mudanca de posicdoadmas em telas, em
relatérios ou texto na tela, sem que haja alterag@ioelementos de dadas,
arquivos referenciados ou informacdes de controle. 0,04 de um ponto de
01  Inclusao, alteracédo ou exclusdo de imagem. funcéo, para cada
e Divisdo de telas e/ou relatérios, sem que tenhaidbavnudanca na elemento.
funcionalidade.
» Atualizacdo de rétulos de dados sem que haja maddafuncionalidade.
* Mudancas de texto em mensagens de erro, validag@&m, alerta ou conclusgo
de processamento ao usuario, desde que nao facandpaim ALI ou AIE.
Alterac@es referentes a Campos e Variaveis:
* Incluséo, alteracdo ou exclusdo em telas ou rédatdle campos e variaveis, ser,08 de um ponto de
02 que tenha havido mudanca na funcionalidade. funcéo, para cada
e Observacao: sem que tenha havido mudanca na Idgigaiocessamento e ngndados/campos.
no banco de dados.
Alteracdes referentes a criacdo ou excluséo de pela: 0,2 de um ponto de
« Adicéo ou reestruturagdo de menus de navegacadxesta fun(;ao,_pa[a Alteracaq
03 « Adicéo ou reestruturagdo de Ajuda (help estéatico). e/ou Criacdo de uma
» Criagao, alteragdo ou exclusdo de paginas estaticas tela. 0,1~de um ponto
. a . ; . : . . de funcéo, para
» Observacdo: ndo sera considerada adicdo de itemede caso seja criada NOVEL, “lus3o de uma tela
funcionalidade.
0,01 de um ponto de
04 Incluséo, alterag&o ou excluséo de dados pertaxariistas (combobox), componentgsfuncéo, para cada
corporativos ou tabelas fisicas ja existentes. dado/campo
Alteragao dos valores dos pardmetros, sem qudaaldg processamento tenha sido | 0,01 de um ponto de
05 alterada. funcéo, para cada
(Exemplo: ajustar filtro para recuperar dados editee50 ao invés de valores entre 10 € parametro.
50).
Sera remunerado em
Criacdo de mais de uma camada de apresentacaei(ftifepara 0 mesmo sistema. 0,2 do tamanho da
06 Exemplo: um sistema construido para rodar com camdadipresentagdo na INTRANETFuncionalidade
e INTERNET, desde que sejam as mesmas funcionakdeam padrdes visuais distintosoriginal
Alteracdes referentes a DDL em tabelas CODE TABILlEspectivas funcionalidades de 1 ponto de funcao par
sistemas em produgéo (ndo se aplica ao desenvaltgrde novos sistemas nem as Incluséo de tabela.
atividades de “popular” a tabela), sendo previataseguintes atividades e seus
percentuais de ponto de funcao: 0,5 ponto de funcao
07 para Alteracdo de

* Inclusdo de tabela e funcionalidades.
« Alteracdo da tabela e funcionalidades.
* Excluir tabela e funcionalidades.

* Inclusdo de funcionalidade.

» Alteracdo de funcionalidade.

tabela.

0,25 de um ponto de
funcdo para Excluir
tabela.

1574

* Exclusao de funcionalidade.
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0,1 de um ponto de
funcdo para Inclusao,
Alteracdo ou Excluséo
de funcionalidade.

08

Adaptacdo de Funcionalidades a Requisitos Nao Bnais - demandas de manutenca
adaptativa associadas a solicitacdes que envolspatis ndo funcionais, sem alterag
em requsitos funcionais. Por exemplo: replicacafudeionalidade (chamar uma
consulta existente em outra tela da aplicacaolicesjdio de base de dados ou criacao
base temporaria para resolver problemas de perfarenau seguranca. alteracao na
aplicacdo para adaptacao as alteracdes realizadaterface com rotinas de integracad
com outros softwares (ex: alteracdo em sub-rotthasnadas por este software). Neste
casos, a afericdo do tamanho em Pontos de Fund@aaanalidade ou das
funcionalidades que sofreram impacto deve consid@®% do PF Alterado. Além da

adequacdao das funcionalidades em questédo e da dntagéo do projeto de manutenc#o

adaptativa realizado, a documentacéo das funcéatds deve ser atualizada pela
contratada.

D
ao

e

0,8 do ponto de funcag
salterado

09

Apuracédo Especial — funcionalidades executadasaapgma vez para: corrigir problem
de dados incorretos na base de dados das aplicag@dsalizar dados em bases de da
de aplicacdes. gerar um relatério especifico ouiapgpara o usuario por meio de
recuperacao de informacfes nas bases da aplic2gdo.a apuracao seja de correcéo
dados, devido a erros de funcionalidades de apisagesenvolvidas pela contratada,
sera observado a garantia estabelecida e prazumsréeao.

Apuracéo especial (Base de dados) - uma apurapaoiaké um projeto que inclui a
geracao de procedimentos para atualizacao da batadds. Estas funcdes sédo
executadas apenas uma vez, ndo fazendo parteickcapl visando a correcéo de dad
incorretos na base de dados da aplicacao ou atc@tizm funcdo de modificacdo da
estrutura de dados, por exemplo inclusdo do indicdd matriz — sim ou ndo para um
CNPJ. Nestes casos, considera-se a contagem desPienFuncao das funcionalidades
desenvolvidas. Geralmente, estas funcionalidadeslaasificadas como Entradas
Externas (EE). As funcfes de dados associadasados dtualizadasdo devem ser
contadas, considerando que ndo ha mudancas nasiestrdos arquivos légicos.

Em alguns casos de Apuracao Especial (Atualizaeatados), o usuario solicita uma
consulta prévia das informacdes atualizadas pdigagdo. E uma pratica interessante
para evitar informacdes errdbneas na base de prodiogisistemas. Esta consulta prév
classificada como Consulta Externa ou Saida Exdnme ser dimensionada,
considerando-se 60% do tamanho da funcionalidadguestad*).

Apuracédo Especial (Geracao de Relatérios) — umeagfa especial € um projeto que
inclui a geracédo de relatérios em uma ou mais migiéa o usuario. Em alguns casos,
séo solicitadas extracdes de dados e envio dos giedla outros sistemas. Caso neste
envio de dados sejam requisitadas atualizaceisteons de origem, entéo estas funcd
séo Saidas Externas, devido a atualizacdo do Ardudigico Interno (ALI). Deve-se
destacar que estas funcdes sdo executadas apemasaimao fazendo parte da
aplicacdo. Nestes casos, considera-se contagewntizsRle Funcéo das funcionalidad
desenvolvidas. Frequentemente, estas funcionabdsiteclassificadas como Saidas
Extermas (SE). Também podem ser classificadas €onsultas Externas (CE), caso
n&o possuam célculos ou criacéo de dados derivRdogortante ressaltar que as
funcBes de dados associadas aos dados atualiz@ldsvem ser contados, considerar
gue ndo ha mudancas nas estruturas dos Arquivasdsdg
Apuracédo Especial (Reexecucdo) — em alguns casostatante pode ter interesse en
executar uma apuracao especial mais de uma veteNEs0s, sera solicitado
formalmente a contratada 0 armazenamento do sx@uiutado. Dessa forma, se for
solicitada a reexecucdo de uma apuracédo espestalieve ser dimensionada com
aplicacdo de um fator considerando 10% na contatpeRontos de Funcao da apuracd
especial em questg®) .

as
dos

de

a(*) 0,6 do tamanho da
funcionalidade
(**) 0,1 na contagem
de pontos de fungéo

es

D

es

do

10

Atualizagdo de dados — em alguns casos, as demdedasrecdo de problemas de bas
de dados estdo associadas a atualizagcdes em unmrégisiro. Por exemplo, atualizacé
do nome de um Fornecedor cadastrado erradamergedNmsos, a afericdo do taman

e
00,1 do ponto de funcag
halterado

em Pontos de Funcédo deve considerar 10% do PFadtiate uma Entrada Externa, 0s
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Tipos de Dados da Entrada Externa sdo os campalizatios.

11

Verificacdo de erros — séo consideradas verificad@eerro ou andlise e solucdo de
problemas as demandas referentes a todo compottaamermal ou indevido apontadd
pelo cliente nos sistemas aplicativos. Neste @asguipe de desenvolvimento da
contratada se mobilizara para encontrar as cagspotlema ocorrido. Se for
constatado erro de sistema, a demanda sera ateiiamanutencao corretiva.
Entretanto, uma vez ndo constatado o problema aghomtelo usuario ou 0 mesmo for
decorrente de regras de negdcio implementadasizagéo incorreta das
funcionalidades, sera realizada a afericdo do tamam Pontos de Funcédo das
funcionalidades verificadas, e sera considerado @%manho funcional das
funcionalidades analisadas. Os casos de sistemaldoar por conta de problemas em
rede ou banco de dados devem ser tratados conipasede suporte, fora do escopo
deste contrato.

0,25 do tamanho
funcional analisado

12

Pontos de Funcado de Teste (escopo de manutengdgjas vezes, em projetos de
manutencédo o conjunto de funcdes de dados e futrgesscionais a serem testadas €
maior do que a quantidade de funcdes a serem irepkahas, isto é, além das
funcionalidades que sao afetadas diretamente pejetp de manutencéo, outras
precisam ser testadas. O tamanho das funcfesma wmtadas deve ser aferido em
Pontos de Funcédo de Teste (PFT). N&o serdo coadateas funcionalidades incluidas
alteradas ou excluidas do projeto de manutenc&onmtagem de Pontos de Funcao. A
contagem de PFT deve considerar o seguinte: detarmitamanho em Pontos de
Funcéo de cada funcao de dados ou transaciondvaterao teste. calcular o tamanho

em Pontos de Funcéo de todas as funcdes de datt@msacionais envolvidas no teste.

A conversao do PFT em Pontos de Funcgéo deve s&idfeacordo com a seguinte
formula: PF=PFT*0,20.
As funcdes testadas consideradas no PFT devenoae@mdntadas pela contratada.

PF=PFT*0,20

13

Manuteng&o de Componentes — em alguns casos samdadas manutengdes em
componentes especificos de uma aplicacéo e estesusdos por varias
funcionalidades da aplicacdo. Neste caso, o conmpene qual sera testado, sera
considerado um processo elementar independentg@&dcocomo uma funcionalidade.
Além disso, as funcionalidades da aplicagdo quess#em de teste devem se
requisitadas pelo contratante e dimensionadas pir da métrica Pontos de Funcao d
Teste (PFT) proposta no item anterior.

e uma funcionalidade

Considerar como
Processo Elementar
independente e
contado apenas como

14

Contempla a necessidade de tarefas temporariapasaéveis de serem pontuadas, co
por exemplo: atendimento especializado requeridd3astor ou SECIN por meio do e-
Sosti (Sistema de Solicitacdo de Servicos a TI)

Orientagdo quanto ao uso correto de funcionalidadeprodugéo por meio do e-Sosti.
Analise de documentacéo para sugestéo e implendantiecsolugdo técnica, mediante
acordo prévio com estimativa de tempo, tais cornaapias, memorandos, processos
administrativos, despacho, circular, provimentmosssédo de permissées especiais e
restritas dos sistemas em producéo, configurac@mntbéente.

“Tunning” de banco e de aplicacao.

mo

0,15 PF por hora ou
fracao proporcional

15

Manuteng8es ndo previstas neste contrato, masacestdo Roteiro de Métricas de
Software no SISP verséo 2.0 ou superior.

Conforme item no
Roteiro
SISP (Ultima verséao)

Entende-se pdunning a atividade realizada pela Contratada como alterdedanco de dados e cddigo da aplica¢éo visagdalm de

desempenho de sistema/aplicagao.

8.8.

8.9.

No caso de a CONTRATADA identificar algum item n&o passivel de medi¢cédo e que
nao conste da referida tabela devera enviar relatdrio técnico a SECIN/TRF1 que
avaliara e, se for o caso, incluirh o novo item na tabela, baseando-se no guia

IFPUG;

A contagem de Pontos de Funcédo, tanto estimativa como detalhada, devera ser
assinada por profissional da CONTRATADA com certificagdo Certified Function

Points Specialist — CFPS, emitida pelo IFPUG;
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8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

8.15.

8.16.

8.17.

Ao término de cada fase do ciclo de vida dos projetos, a CONTRATADA devera
apresentar a recontagem dos pontos de fungéo constante da respectiva Ordem de
Servico. O procedimento visa adequar a estimativa de complexidade do software
desenvolvido ao aumento de conhecimento do processo de negdcio envolvido;
Caso haja divergéncia na contagem de pontos de funcdo o CONTRATANTE e a
CONTRATADA deverdao se reunir para resolver a guestdo, juntamente com a
empresa que presta o servico de execucdo dos pontos de funcdo. Se a divergéncia
for igual ou inferior a 5% (cinco por cento), prevalecera a contagem arbitrada pelo
CONTRATANTE;
Para divergéncia superior a 5% (cinco por cento), sem comum acordo, a
CONTRATADA, com aprovacéo e indicacdo do CONTRATANTE, podera requerer
um profissional, sem vinculo entre as partes, com certificacdo CFPS - Certified
Function Points Specialist, para realizar uma nova contagem, com prazo maximo
de 5 (cinco) dias uteis para solucéo final da divergéncia existente, sem 6nus para o
CONTRATANTE. A discussao de divergéncias néo interrompera os prazos fixados
nas Ordens de Servico;
A conversao de dados dos sistemas legados devera estar prevista nas contagens
de pontos de funcdo realizada pela CONTRATADA para 0s casos de
desenvolvimento de novos sistemas, redesenvolvimento e projetos de melhoria,
guando for o caso;
N&o serdo considerados na contagem de pontos de funcdo, os componentes
desenvolvidos pelo Tribunal, utilizados e/ou referenciados nas aplicacOes
desenvolvidas pela CONTRATADA,;
No caso de “Multiple Media”, uma consulta (Consulta Externa ou Saida Externa)
que for disponibilizada em diversos formatos (doc,.txt, pdf, xls, xml, tela ou papel)
sera contada apenas uma vez;
A CONTRATADA devera utilizar sistema disponibilizado pela CONTRATANTE para
acesso as Ordens de Servigo e langcamento das informacdes pertinentes. O acesso
sera externo e disponibilizado pela CONTRATANTE com autenticacdo do usuario.
Além do acesso as informa¢des mencionadas no item anterior, a contratada devera
fornecer:

8.17.1. Registro dos pontos de funcao contados pelos especialistas:

* Quantidade/Porcentagem de e-sostis por sistema,;

* Quantidade/Porcentagem de PF por sistema;

* Quantidade/Porcentagem de PF por tipo de acéo (corretiva,
evolutiva, verificacao de erro, carga de dados, etc.);

* Quantidade/Porcentagem de e-sostis por tipo de acdo/sistema,;

» Historico de Demandas por Ordens de Servico indicando a
quantidade de demandas encaminhadas na Ordem de servico,
a quantidade efetivamente contada e a quantidade com
parecer.

8.17.2. Classificacdo da complexidade dos elementos identificados na
contagem;

8.17.3. Totalizacdo dos pontos de fungcédo, com todas as informacdes
possiveis dos itens:

 Arquivo Logico Interno — ALI;

» Arquivo de Interface Externa — AlE;
Consulta Externa — CE;

Tipo de Dados — TD;

Tipo de Registro -TR;

Arquivo Referenciado — AR,;

33



JUSTICA FEDERAL .
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO

* Armazenamento do historico dos pontos de fungdo contados
em banco de dados nativo;

» Emissao de relatérios das operacdes efetuadas;

Referéncias cruzadas de arquivos x transagoes;

Referéncias cruzadas de funcdes x documentacoes;

Referéncias as informac6es e documentacdes utilizadas nas
contagens;

Registro de glossario.

8.18. A SECIN/TRF1 adotara os critérios abaixo na apuracao do tamanho em pontos de

funcéo para fins de remuneragdo (PFSECIN/TRF1) dos servigos contratados, de
acordo com o tipo de servico.

Férmulas de Calculo para Medicdo de Pontos de Funga

9.1.

9.2.

9.2.1.

9.3.

Tipo de Servico Formula

Contagem P&cintrer = PF Servigo

Afericdo ou Auditagem REcintrer = PF Servico * 0,5
Observacoes:

(1) Nas férmulas acima, entende-se por PF a quantitlagentos de funcao
detalhada apurada pela técnica de andlise de pdafosicéo e
considerando as definicdes estabelecidas nos Pmeets para Medicao.
Entende-se por RE:nrrrr@ quantidade de pontos de funcéo obtida com
base na aplicagéo de multiplicadores definidos S&ICIN/TRF1 sobre o
valor PF apurado.
(2) Todas as contagens de PF devem ser realizaddsasanmas
funcionalidades requisitadas e recebidas pelo issuar
(3) Legenda:

PF Servigo - Ponto de Fungé&o do Servigo

Entende-se por PF Servigo a quantidade de pontisdéo do
servico em projetos de desenvolvimento, manuteogéetiva,
evolutiva e adaptativa.

DA TRANSICAO DOS SERVICOS

O periodo de transicio € o momento que a CONTRATADA assume a
responsabilidade de forma gradual pelos servigos prestados pela antiga prestadora
de servigos, preparando-se para o inicio efetivo da operacéo;

O efetivo inicio da prestacdo dos servicos devera ocorrer em até 30 (trinta) dias
corridos apoés a reunido de KICK-OFF, periodo em que deverd ocorrer a transicao
dos servigcos da atual prestadora para a empresa contratada e a transferéncia dos
padrdes implantados no TRF1, pela SECIN;

E facultado o inicio da prestacdo de servicos em prazo inferior ao especificado,
mediante concordancia entre as partes;

A transicao dos servi¢os sera conduzida de acordo com o seguinte plano:
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ORDEM | ACAO RESPONSAVEL

1° Assinatura do contrato. Contratante/
Contratada

20 Reunido de alinhamento de expectativas conisatd CK-OFF gontratante/
ontratada

Fornecimento de instru¢des de uso e configuracéesséria dos Contratante/

30 padrfes e sistemas adotados pelo TRF1. Contratada/

Transferéncia de conhecimento por parte da atudiatada. Atual prestadora
40 Inicio oficial da prestagdo de servigos, em atéia® corridos a partif Contratada/
da data da reunido #d¢CK-OFF. Contratante

Os trés primeiros meses de prestacéo de servigoarfioo periodo
de adaptacéo sendo aplicado parcialmente o vatogldaas por néo
atendimento das metas previstas contratualmergealecendo os
demais elementos de faturamento, segundo o seguinte

* No primeiro ndo incidird nenhum abatimento parsgl.

50 * No segundo més incidira 1/3 (um terco) do valeredentuais gontrata(rj\te/
glosas, ontratada
* No terceiro més incidirdo 2/3 (dois tercos) déovale eventuais
glosas.

* A partir do quarto més as eventuais glosas sapfioadas
integralmente.

10. DA PRESTACAO DOS SERVICOS

10.1. A CONTRATANTE podera solicitar reunides nas suas dependéncias, no seu
horario de funcionamento, de segunda a sexta-feira, de 8 as 19h.

10.2. Havendo a necessidade de comparecimento de técnicos da CONTRATADA em
quaisquer unidades do CONTRATANTE ou quaisquer 6rgdos e empresas dentro
do Distrito Federal, a CONTRATADA devera arcar com todos 0s custos inerentes a
este deslocamento;

10.3. Eventualmente, poderd haver necessidade de participacdo dos profissionais em
fiscalizacGes, seminarios, treinamento;

10.4. Todos os deslocamentos das equipes que se fizerem necessarios para o
desenvolvimento das atividades contratadas serdo de responsabilidade da
CONTRATADA, através de meios que Ihe convir.

11. DOS SISTEMAS EXISTENTES

11.1. Os sistemas existentes estdo descritos no subitem 4.6 deste Termo.

12. DOS INDICADORES DOS NiVEIS MINIMOS DE SERVICOS

12.1. Indicadores de niveis de servico sao critérios objetivos e mensuraveis
estabelecidos entre o CONTRATANTE e a empresa CONTRATADA com a
finalidade de aferir e avaliar diversos indicadores relacionados com 0s servi¢cos
contratados, conforme tabela apresentada abaixo. No acordo de niveis de servico
estdo definidos: a maneira pela qual estes fatores serdo avaliados, o nivel minimo
aceitdvel e as glosas a serem aplicadas na fatura mensal, quando o servi¢o
prestado néo alcancar o nivel minimo esperado;

12.2. Os primeiros 90 (noventa) dias apds o inicio da execugcdo dos servicos serao
considerados como periodo de estabilizacéo e de ajustes especificos;
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12.3. A CONTRATANTE podera realizar a cada 06 (seis) meses, a contar da assinatura
do contrato, a revisado dos niveis de servicos;

12.4. Esta revisdo possibilitara ao CONTRATANTE incluir ou alterar as métricas que
julgar necessario;

12.5. Os servicos deverao ser executados pela CONTRATADA de modo a alcancar as
metas exigidas para os indicadores, vinculados a formulas de calculo especificas,
conforme exemplo na tabela seguinte:

12.6. Ficam estabelecidos os seguintes indicadores:

N° Indicadores Modo Nivel esperado Nivel Minimo Aceitavel
Calculo do porcentual d
Volume de SOSTIs SOSTIs entregues fora ¢ 15% dos SOSTI_s constantes
1 | entregues fora do praz prazo estipulado em 0% de determinado
estipulado. fun(éao do total de SOST faturamento, entregues fora
e um determinado do prazo estipulado.
faturamento.

aNL’Jmero de dias de atraso
de cada SOSTI, de acordo Sem atraso.
com os prazos estipuladg

Atraso de 3 (trés) dias
corridos.

Tempo de entrega fo
do prazo.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

CRITERIOS DE AFERICAO DO NIVEL DE SERVICO
Foram considerados indices para afericdo do servico:

A frequéncia de afericdo e avaliagcdo dos niveis de servico sera mensal, devendo a
SECIN/TRF1 registrar no relatério de servicos apresentado pela CONTRATADA,
devolvendo-o a CONTRATADA até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao da
apresentacao;

Constardo nesse relatério, dentre outras informacfes, os indicadores/metas de
niveis de servico alcancados, recomendacOes técnicas, administrativas e
gerenciais para o préximo periodo e demais informacdes relevantes para a gestao
contratual,

O conteudo detalhado e a forma do relatorio serdo definidos pelas partes na
reunido inicial;

Todos os indicadores solicitados no processo serdo auditados para sua
comprovacao;

Devera haver um consenso e prevalecer o entendimento da CONTRATANTE, caso
seja verificada a divergéncia entre os indicadores apresentados pela
CONTRATADA,;

Para Nivel Minimo de Servico definido e ndo atingido, caso nao alcance as metas
descritas, serd aplicado escalonamento de porcentagem de GLOSA do valor
mensal faturado:

NUmero Indicadores Modo Ocorréncia Glosa

>15% 6 %

Calculo do porcentual de SOSTIs entregy ENtre 12,01 e 15%| 5 %
Volume de SOSTIy fora do prazo estipulado em funcdo do to| Entre 9,01 e 12%| 4 %

1 entregues fora dq de SOSTIs de um determinado faturamer
prazo estipulado.| Porcentual de Glosa aplicado sobre o va| Entre 6,01e9% | 3%
total faturado. Entre 3,01 e 6% 2 0

Até 3% 1%
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Numero de dias de atraso de cada SOST|, de >que 3 dias 10 %
2 Tempo de entrega acordo com os prazos estipulados. Porcentual .
) e 3 dias 8 %
fora do prazo. | de glosa aplicado sobre o valor individual de
cada SOSTI. 2 dias 5%

13.7.

13.8.

As Glosas incidirdo sobre a fatura de cada ordem de servico do més da execucéo
dos servicos. Se néo for possivel, incidirdo na fatura do més subsequente;

Em caso das metas alcancadas ficarem abaixo dos indices citados, sera aplicada a
maior glosa prevista para cada uma das metas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades previstas por inexecucgéo parcial ou total.

14. DA CONTINUIDADE DOS SERVICOS EM EVENTUAL INTERR UPCAO

CONTRATUAL

14.1. Para este Termo de Referéncia, e por se tratar de contratacdo de servico, devera
ser adotado como Plano de Contingéncia a contratacdo emergencial de uma nova
empresa.

15. DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

15.1. O Plano de Transferéncia devera ser elaborado pela CONTRATADA na forma de
treinamento presencial e apresentado em até 30 (trinta) dias corridos contados da
data da reunido de KICK-OFF, considerando uma carga horaria minima de 60
(sessenta) horas para uma turma de no maximo 12 (doze) participantes nas
dependéncias do CONTRANTE;

15.2. O local, o conteddo programatico, o cronograma e 0s horarios do treinamento
deveréo ser previamente aprovados pelo CONTRATANTE;

15.3. Além do enfoque tedrico, o conteldo programatico abrangera casos praticos
vivenciados pelo Tribunal durante a contagem/afericdo dos pontos de fungéao,

15.4. Os servicos de transferéncia de conhecimento ndo geram custo adicional para o
CONTRATANTE.

16. DA TRANSI(;AO CONTRATUAL

16.1. A transicdo dos servigos refere-se ao processo de transferéncia de conhecimento
para a nova empresa, com o repasse dos dados historicos de contagem e da
documentacgéo armazenados pela Contratada durante a vigéncia do contrato;

16.2. A transicdo Contratual devera comecar 60 (sessenta) dias antes da finalizacdo do
contrato, devendo a Contratada prestar todas as informagdes e esclarecimentos
solicitados pela Contratante;

16.3. A Garantia Contratual ficara retida até a finalizacdo da Transicdo Contratual.

17. PROCEDIMENTOS BASICOS DE SEGURANCA

E dever da CONTRATADA:

17.1.

Identificar qualquer equipamento da empresa que venham a ser instalados nas
dependéncias do CONTRATANTE, utilizando placas de controle patrimonial, selos
de seguranca etc;
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17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

Fazer com que seus funcionarios mantenham sigilo absoluto sobre informacdes,
dados e documentos integrantes dos servigos a serem executados, inclusive com a
assinatura de termo de responsabilidade e manutencao de sigilo proprio;

N&o permitir que dados ou informacdes do CONTRATANTE, a qual tenha acesso a
CONTRATADA ou seus colaboradores, seja retirado das dependéncias do
CONTRATANTE, ndo importando o veiculo em que estes se encontrem como
discos rigidos, discos 6ticos, memarias em estado solido, documentos, mensagens
eletrOnicas e outros;

Observar, rigorosamente, todas as normas e procedimentos de seguranca
implementados no ambiente de Tecnologia da Informacdo do CONTRATANTE;
Adotar critérios adequados para 0 processo seletivo dos profissionais, com o
proposito de evitar a incorporacdo de pessoas com caracteristicas e/ou
antecedentes que possam comprometer a seguranca ou credibilidade do
CONTRATANTE;

Comunicar com antecedéncia minima de 3 (trés) dias a CONTRATANTE qualquer
ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou demissdo, para que seja
providenciada a revogacdo de todos os privilegios de acesso aos sistemas,
informacdes e recursos da CONTRATANTE, porventura colocados a disposicao
para realizacdo dos servicos contratados.
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ANEXO I

PREGAO ELETRONICO SRP N° 086/2013

MODELO DE PLANILHA PARA FORMULACAO DE PRECOS

VALOR VALOR

ITEM | QTD UND ESPECIFICACAO UNITARIO TOTAL

SERVICOS DE  MEDICAO/
AFERICAO/ AUDITAGEM DE
SISTEMAS PARA CONTAGEM
ANUAL DE ATE 40.000 PONTOS

DE FUNCAO, COM
MENSURACOES DE SISTEMAS
EM DESENVOLVIMENTO,

PONTO |MELHORIAS/CORRECOES DE
01 | 40.000 DE SISTEMAS EM PRODUGCAO,
FUNCAO |VALIDACAO DE MEDICOES,

COLETA DE DADOS, GERACAO
E ANALISE DE INDICADORES,
SUPORTE A APLICACAO DE
TECNICAS DE  MEDICAO,
TRANSFERENCIA DE
CONHECIMENTO E GERACAO
DE BASE HISTORICA.
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ANEXO IlI

PREGAO ELETRONICO SRP N° 086/2013
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

A Unido, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA
PRIMEIRA REGIAO, com sede na Praca dos Tribunais Superiores, Bloco “A”’ —
Brasilia/DF, inscrito no CNPJMF n. 03.658.507/0001-25, representado
pelo , Dr. , Nos termos das Leis n. 8.666,
de 21 de junho de 1993, e n. 10.520, de 17 de julho de 2002, e dos Decretos n. 5.450, de
31 de maio de 2005, n. 7.892, de 23 de janeiro de 2013, e demais normas legais
aplicaveis, obedecidas as disposi¢cdes contidas no instrumento convocatoério e em face da

classificagdo da proposta apresentada no Pregédo Eletronico n. /20, RESOLVE
registrar o preco ofertado pelo Fornecedor Beneficiario , estabelecido no
, inscrito no CNPJ sob o n. , representado
pelo Sécio, , conforme abaixo:
QUANTIDADE <
ITEM ANUAL ESTIMADA PRECO UNITARIO PRECO TOTAL
1
Especificagéo:
2 | | |
Especificagéo:
Este Registro de Preco tem vigéncia até / / . O extrato

desta Ata sera publicado em 6rgéo oficial da Administracdo, até que esteja disponibilizado
campo para publicacdo no Portal de Compras do Governo Federal.

As especificacbes técnicas e demais exigéncias constantes do
Decreto n. 7.892/13, no Processo Administrativo n. e Pregédo Eletronico n.
integram esta Ata de Registro de Precos, independentemente de transcricao.

A presente Ata, apos lida e achada conforme, é assinada pelos
representantes legais do Tribunal Regional Federal da Primeira Regido, do Fornecedor
Beneficiario e dos licitantes constantes no cadastro reserva (ANEXO)

Brasilia/DF, de de 20 .

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA
(Nome do Representante Legal)

ANEXO — CADASTRO RESERVA
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ANEXO IV

PREGAO ELETRONICO SRP N° 086/2013

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N. /2013, PARA
PRESTACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADOS DE CONTAGEM DE
PONTOS DE FUNCAO, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12
REGIAO, E A

Aos dias do més de de 2013, as partes abaixo qualificadas
celebram o presente contrato, com observagdo ao constante no Processo
Administrativo 6.745/2012 — TRF-12 Regido e com fundamento na Lei 10.520/2002;
Decretos 5.450/2005, 6.204/2007, 7.174/2010 e 7.892/2013; Lei Complementar
123/2006; Lei 8.666/1993 e suas alteracdes; Pregao Eletronico n. __ /2013; Ata de
Registro de Pregos ; demais disposi¢cées regulamentares e mediante as
seguintes clausulas e condicdes:

Contratante: TRIBUNAL REGIONAL FE DERAL DA 12 REGIAO, inscrito no
CNPJ/MF 03.658.507/0001-25, com sede no SAU/SUL, Quadra 02,
Bloco A, Praca dos Tribunais Superiores, Brasilia-DF, doravante
denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu diretor-
geral da Secretaria, ROBERTO ELIAS CAVALCANTE , brasileiro,
CPF 187.214.781-04, RG 542.203 SSP/GO, residente e domiciliado
nesta Capital.

Contratada : , inscrita no CNPJ/MF , sediada
no , (cidade-estado), CEP: , tel: (xx)
fax:  (xx) , doravante  denominada
CONTRATADA, neste ato representada por seu ,
Sr. , (nacionalidade e estado civil), CPF
, RG , residente e domiciliado
1. DO OBJETO

1.1 O objeto deste instrumento consiste na prestacdo de servico especializado de
contagem de pontos de funcdo dos sistemas utilizados no ambito da jurisdicdo do
Contratante.

2. DA FINALIDADE

TRF-12 REGIAO/IMP.15-02-04
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2.1.

3.1.

A finalidade deste contrato é a prestacdo de servicos de medicdo de sistemas
baseados em pontos de funcéo, considerando as atividades de desenvolvimento,
manutencao e integragcdo de sistemas, conversdo e coleta de dados, geracao e
analise de indicadores, validacdo de contagem, suporte a aplicacdo de técnicas
de medicéo, transferéncia de conhecimento e geracado de base histérica.

DAS OBRIGA(;OES DA CONTRATADA
Por este instrumento, a Contratada obriga-se a:

3.1.1. Responsabilizar-se por todos 0s encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais, tributos de qualquer espécie que venham a
ser devidos em decorréncia da execucao deste contrato.

3.1.2. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao Contratante ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, acdo ou omissao, inclusive de seus
profissionais, quando da execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento realizado pelo Contratante.

3.1.3. Arcar com 0 pagamento de eventuais multas aplicadas por quaisquer
autoridades federais, estaduais e municipais/distrital, em consequéncia de fato
imputavel a Contratada e relacionado com este Contrato.

3.1.4. Arcar com todos os prejuizos advindos de perdas e danos, incluindo
despesas judiciais e honorarios advocaticios resultantes de a¢des judiciais a que 0
Contratante for compelido a responder, em decorréncia desta contratacao.

3.1.5. Prestar, de imediato, todos os esclarecimentos que forem solicitados pela
fiscalizagdo do Contratante.

3.1.6. Comunicar ao Contratante, de imediato e por escrito, qualquer irregularidade
verificada durante a execucao do contrato, para a ado¢ao das medidas necessarias
a sua regularizacao.

3.1.7. Acatar as determinacOes feitas pela fiscalizacdo do Contratante no que
tange ao cumprimento deste contrato.

3.1.8. Executar os servicos objeto do presente Contrato dentro dos prazos
ajustados, cumprindo os horarios estabelecidos para atendimento,
responsabilizando-se por quaisquer prejuizos advindos de sua inobservancia.

3.1.8.1. O Contratante podera, excepcionalmente, solicitar a execucao dos
servicos em dias, horarios e locais distintos dos estabelecidos neste Contrato,
desde que a necessidade seja comunicada previamente a Contratada e sem
guaisquer 6nus para o Contratante.

3.1.9. Criar e manter Base de Dados Historicos, que possibilite a geracdo de
indicadores solicitados pelo Contratante, e armazenar todos os resultados dos
servicos prestados, com versionamento de contagens realizadas.

3.1.10. Garantir a disponibilidade e continuidade dos servicos por meio da
manutencdo da quantidade de profissionais com os requisitos técnicos exigidos,
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para atendimento aos niveis de servicos estabelecidos.

3.1.11. Cumprir rigorosamente toda a legislacdo aplicavel a execucdo dos
servicos contratados, bem como também aquelas referentes a seguranca, a
previdéncia e as obrigacfes previstas na legislacéo social e trabalhista em vigor e
na medicina do trabalho.

3.1.12. Executar os servigos contratados de acordo com os padroes de
gualidade exigidos pelo Contratante, aferidos por instrumentos de gestdo e pelos
niveis de servico.

3.1.13. Executar a transferéncia de conhecimentos aos técnicos do
Contratante conforme descrito neste Contrato.

3.1.14. Manter o completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados,
informacdes, materiais, pormenores, documentos, especificacdes técnicas ou
comerciais, inovacdes e aperfeicoamento de que venha a ter conhecimento ou
acesso, ou que venha a ser confiada em razao da participagao, na elaboragao do
servico prestado, ndo podendo, sob qualquer pretexto, reproduzir, divulgar, ceder,
dar conhecimentos a terceiros, sem anuéncia expressa do Contratante, sob as
penas da Lei, mesmo apods o término deste Contrato.

3.1.14.1. A Contratada devera encaminhar ao responsavel pela fiscalizacao do
contrato Termo de Confidencialidade, Anexo IV, com a relagcdo de todos os seus
funcionarios: nome do prestador, RG, Orgdo Expedidor, CPF, domicilio, cargo,
timbre da empresa contendo CNPJ e numero do contrato a que se refere.

3.1.15. N&o permitir que dados ou informacdes do CONTRATANTE, aos
guais tenha acesso ou 0s seus colaboradores, seja retirado das dependéncias do
CONTRATANTE, ndo importando o veiculo em que estes se encontrem, como
discos rigidos, discos 6ticos, memaorias em estado solido, documentos, mensagens
eletronicas, ente outros.

3.1.16. Indicar formalmente, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos
contados da data da reunido de KICK-OFF, preposto técnico que tenha capacidade
gerencial para tratar de todos os assuntos previstos neste instrumento contratual,
para coordenacdo dos servicos e para a gestdo administrativa do contrato. O
preposto devera, entre outras atividades, promover os contatos com o gestor do
contrato, durante sua a execucdo, bem como devera prestar atendimento aos
profissionais em servico, tais como:

3.1.16.1. Gerenciar a execuc¢ao dos servigos contratados.
3.1.16.2. Assegurar-se de que as determinacbes do Contratante sejam
disseminadas junto aos profissionais alocados com vistas a execucdo dos servigcos

contratados.

3.1.16.3. Informar ao gestor do contrato sobre problemas de qualquer natureza
gue possam impedir o bom andamento dos servigos contratados.

3.1.17. Elaborar documentos (relatérios gerenciais e outros) referentes ao
acompanhamento da execucao dos servicos contratados.
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3.1.18. Tratar como "segredos comerciais e confidenciais" quaisquer
informacdes, dados, processos, férmulas, codigos, etc, utilizando-os apenas para
as finalidades previstas no contrato, ndo podendo revela-los ou facilitar sua
revelacdo a terceiros.

3.1.19. Fornecer todos os materiais de escritério ou outros semelhantes
necessarios para operacdo de suas atividades, tais como midias Oticas ou
magnéticas, etc.

3.1.20. Identificar quaisquer equipamentos da empresa que venham a ser
instalados nas dependéncias do Contratante, utilizando placas de controle
patrimonial, selos de seguranca etc.

3.1.21. Manter consistentes e atualizados todos os artefatos produzidos e/ou
alterados durante a execuc¢ao dos servi¢os contratados.

3.1.22. Garantir a compatibilidade das entregas efetuadas e que sejam
totalmente aderentes aos produtos utilizados pelo Contratante.

3.1.23. Garantir que as solugdes tecnologicas que compdem 0S servigcos
fornecidos néo infrinjam quaisquer patentes, direitos autorais ou segredos
industriais, responsabilizando-se pelos prejuizos, inclusive honorarios advocaticios
— custas e despesas processuais ou quaisquer despesas ou 6nus decorrentes de
acao judicial ou processo contra o Contratante.

3.1.24. Desenvolver outras atividades administrativas de responsabilidade da
Contratada, principalmente quanto ao controle de informacdes relativas ao seu
faturamento mensal e apresentacao de documentos quando solicitado.

3.1.25. Obedecer todas as normas, padrdes, processos e procedimentos do
Contratante.
3.1.26. Observar, rigorosamente, todas as normas e procedimentos de
seguranca implementados no ambiente de Tecnologia da Informagdo do
Contratante.
3.1.27. Apresentar toda a legislacdo Federal e Distrital atualizada, existente

ou que venha a ser editada, regulamentando as atividades contratadas

3.1.28. Manter os profissionais, quando nas dependéncias do Contratante,
com apresentacdo condizente ao ambiente onde o0 servico sera executado, e
devidamente identificado, mediante uso permanente de cracha, com foto e nome
visivel, a ser confeccionado pela Contratada.

3.1.29. Manter seus empregados, quando nas dependéncias do Contratante,
sujeitos as normas internas deste (seguranca, disciplina), porém sem qualquer
vinculo empregaticio com o Orgao.

3.1.30. Manter durante toda a vigéncia do contrato os profissionais alocados
com as competéncias e certificacdes exigidas nas descricdes dos servi¢cos, bem
como capacita-los nas tecnologias que eventualmente venham a ser utilizadas
durante sua execucao.
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4.1.

5.1.

3.1.30.1. A qualificacdo, sempre que exigida pelo Contratante, devera ser
comprovada por certificados oficiais.

3.1.31. Adotar critérios adequados para o processo seletivo dos profissionais,
com o propoésito de evitar a incorporacdo de pessoas com caracteristicas e/ou
antecedentes que possam comprometer a seguranca ou credibilidade do
Contratante.

3.1.32. Comprovar, por meio de carta de apresentacdo, a qualificacdo
profissional dos seus empregados alocados na execu¢ao dos servigos, no inicio da
execucao do contrato e nos demais ingressos de funcionarios da Contratada

3.1.33. Comunicar com antecedéncia minima de 03 (trés) dias ao Contratante
gualguer ocorréncia de transferéncia, remanejamento ou demisséo, para que seja
providenciada a revogacdo de todos os privilégios de acesso aos sistemas,
informacdes e recursos do Contratante, porventura colocados a disposicao para
realizacdo dos servi¢cos contratados.

3.1.34. Substituir, no prazo de até 2 (dois) dias corridos, sempre que exigido
pelo Contratante, qualquer profissional cuja atuagdo, permanéncia ou
comportamento sejam considerados, pelo Contratante, prejudiciais, inconvenientes
ou insatisfatorios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do servi¢o publico.

3.1.34.1. Fica vedado o retorno dos profissionais substituidos, conforme item
anterior, as dependéncias do Contratante, para cobertura de licencas, dispensas,
suspensao ou férias de outros profissionais, salvo autorizacdo expressa do
Contratante.

3.1.35. Manter, durante toda a execucdo do contrato, as condicbes de
habilitacdo e qualificagéo exigidas para a contratagao.

3.1.36. N&o subcontratar os servigos objeto desta contratagéo.
DAS VEDACOES

Considerando que é vedada a manutenc¢do, aditamento ou prorrogacao de contrato
de prestacéo de servicos com empresa que incorra nas vedacdes contidas no art.
3° da Resolugéo 7/ 2005 e art. 4° da Resolucdo 156/2012, ambas do Conselho
Nacional de Justica, nos termos deste Contrato, quando solicitado, a Contratada
devera apresentar declaragdo expressa em que conste:

4.1.1. Que nao possui empregados que sejam cOnjuges, companheiros ou
parentes em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de
ocupantes de cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes
vinculados ao Contratante.

4.1.2. Que ndo tem entre seus empregados, colocados a disposicdo do
Contratante, para o exercicio de funcdo de chefia, pessoas que incidam na
vedacgéao dos arts. 1° e 2° da Resolugéo 156/2012- Conselho Nacional de Justica.
DAS OBRIGA(;OES DO CONTRATANTE

Por este instrumento, o Contratante obriga-se a:
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6.1.

6.2.

5.1.1. Proporcionar as condigbes necessarias ao cumprimento, pela Contratada
deste Contrato..

5.1.2. Agendar reunido de KICK-OFF com a Contratada.

5.1.3. Prestar as informacfes e 0s esclarecimentos pertinentes que venham a ser
solicitados pelos profissionais da Contratada ou por seu preposto.

5.1.4. Notificar a Contratada de qualquer irregularidade verificada no cumprimento
do objeto contratado.

5.1.5. Designar servidor/comissdo que ficara responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizagao deste Contrato.

5.1.6. Permitir ao pessoal técnico da Contratada, desde que devidamente
identificado, 0 acesso aos equipamentos de sua propriedade, para a execucdo dos
servicos contratados, respeitadas as normas de seguranca vigentes em suas
dependéncias.

5.1.7. Avaliar relatério mensal e as estatisticas dos servicos executados pela
Contratada, observando os indicadores e metas de niveis de servi¢os alcangados.

5.1.8. Repassar orientagbes sobre os procedimentos a serem executados e sobre
0s sistemas internos, bem como as suas atualizacbes, para repetidores da
Contratada previamente aprovados pelo corpo técnico da SECIN- Secretaria de
Tecnologia da Informacéo do Contratante.

5.1.9. Verificar a cada 06 (seis) meses, a contar da assinatura do contrato, a
revisao dos servigos acordados e, se for o caso, propor incluséo ou alteracdo dos
mesmos.

DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

A execucdo do contrato sera acompanhada e fiscalizada por gestor do contrato -
Comisséo/Servidor - designado pelo Contratante.

O gestor de contrato de que trata o item anterior desta clausula devera:

6.2.1. Manter registro de ocorréncias relacionadas com a execucao do contrato,
determinando todas as acdes necessarias para a regularizacdo das faltas ou
defeitos.

6.2.2. Receber, atestar e autorizar os documentos da despesa, quando
comprovado a fiel e correta execucdo do fornecimento/servigos, para fins de
pagamento.

6.2.3. Comunicar, formalmente, irregularidades cometidas passiveis de
penalidades, bem como efetuar as glosas na Nota Fiscal/Fatura.

6.2.4. Controlar o prazo de vigéncia do instrumento contratual sob sua
responsabilidade e verificar o cumprimento integral da execucéo do seu objeto.
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.2.

8.1.

8.2.

6.2.5. Encaminhar as autoridades competentes eventuais pedidos de alteracao
contratual, para autorizacdo e demais providéncias a celebracdo do termo aditivo.

6.2.6. Manter registro de aditivos.

6.2.7. Decidir os casos omissos, relativos as especificacdes, ou quaisquer
documentos a que se refira, direta ou indiretamente, esta contratacao.

6.2.8. Comunicar a autoridade superior, em tempo habil e por escrito, as situacdes
gue impliguem atraso e descumprimento de clausulas contratuais, para adogdo dos
procedimentos necessarios a aplicacdo das sancdes contratuais cabiveis.

6.2.9. Anotar em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com a
execucao do objeto contratado, determinando o que for necessério a regularizagédo
das faltas ou defeitos observados.

A atuacdo do gestor ndo exime a Contratada de sua total e exclusiva
responsabilidade sobre a entrega do objeto e execug¢do do contrato, da forma
como aqui especificado.

As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do gestor deverao
ser solicitadas ao seu superior hierdrquico em tempo habil para a ado¢do das
medidas convenientes.

Expirada a vigéncia do contrato e ndo havendo pendéncias quanto a sua execucao,
o gestor oficiar4 & Contratada, estabelecendo o prazo de 10 (dez) dias Uteis para
a solicitacao da devolucao da garantia prestada quando da assinatura da avenca.

Vencido o prazo do subitem 6.5, sem manifestacdo da Contratada, o gestor
comunicard o fato a Divisdo de Execucdo Orcamentaria e Financeira — DIEFI,
sendo que as providéncias seguintes serao deliberadas pelo Contratante.

LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS
Os servicos de métrica de software deverdo ser executados, nas dependéncias da
CONTRATADA.

Caso a empresa contratada ndo possua sede na cidade de Brasilia-DF, devera
arcar com o0s custos de deslocamento entre a Sede da CONTRATANTE,
localizada em Brasilia-DF e a Sede da CONTRATADA, incluindo-se os custos
referentes as diarias, hospedagem e a alimentacao

DAS CONDICOES E EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servigos executados deverdo estar em conformidade com os padrdes técnicos
de desempenho e qualidade estabelecidos pelo Contratante e especificados nas
boas préticas, mediante o atendimento de chamados inseridos em sistema de
informacéo especifico, que serdo encerrados apés a confirmacao da resolucao da
Ordem de Servico, na forma de servigos continuados, remotos e presenciais.

Na execucédo dos servigos, a Contratada devera observar as politicas de seguranca
da informacéo, controle de acesso ao Contratante e manter sigilo dos dados e
informagdes confidenciais a que tiverem acesso.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

9.1.

9.2.

9.3.

Para os servicos de medicdo a CONTRATADA devera alocar para os projetos
demandados, no minimo, 2(dois) profissionais com Certified Function Points
Specialist — CFPS, emitida pelo IFPUG, com mais de 2(dois) anos de experiéncia
comprovada em contagem de pontos de funcao, por profissional.

A CONTRATADA deve possuir profissionais em sua equipe técnica com cursos de
pés-graduagcdo, com especializacdo nas areas de analise de sistemas e
engenharia de software.

Todas as atividades desenvolvidas pela Contratada, decorrentes deste Contrato,
serdo de propriedade do Contratante, incluindo arquivos em meio magnético e/ou
optico, tais como: documentacdo, planilhas e artefatos/produtos gerados no
contexto dos servigos, com o devido sigilo sobre eles.

Esse processo também esta baseado na identificacdo e categorizagdo dos servigos
a serem prestados, identificacdo e mitigacdo dos riscos, monitoracédo e avaliacdo
do desempenho do prestador de servicos.

A Contratada devera elaborar relatérios especificos, contendo propostas para
melhoria de servicos e procedimentos, de forma a abranger a realidade do
Contratante.

O Contratante podera solicitar reunidées nas suas dependéncias, no seu horario de
funcionamento, de segunda a sexta-feira, de 8 as 19h.

Eventualmente, podera haver necessidade de participacdo dos profissionais em
fiscaliza¢des, seminarios, treinamento.

Havendo a necessidade de comparecimento de técnicos da Contratada em
guaisquer unidades do Contratante ou quaisquer O0rgaos e empresas dentro do
Distrito Federal, a Contratada devera arcar com todos 0s custos inerentes a este
deslocamento.

Todos os deslocamentos das equipes que se fizerem necessarios para 0O
desenvolvimento das atividades contratadas serdo de responsabilidade da
Contratada, pelos meios que lhe convir.

DOS PROCEDIMENTOS PARA MEDICAO

Os servicos deverao ser medidos utilizando-se da técnica de Analise em Pontos de
Funcdo de acordo com as especificagcdes contidas no Function Point Counting
Practices Manual (CPM), versdo 4.3.1 ou superior, publicado pelo IFPUG —
International Function Point Users Group (www.ifpug.org).

A Contratada adotara a técnica de estimativa definida pela NESMA (Netherlands
Software Metrics Users Association) para a realizacdo de contagens por tipo
estimada e indicativa.

A utilizacdo de novas versdes do manual CPM ficara a critério do Contratante que,

mediante comunicacado prévia, estipulard um prazo apropriado para adequagéo da
Contratada.
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9.4. A Contratada devera adotar, em todos os servicos, o valor de 1,00 (um) para o fator
de ajuste.

9.5. Para efeito de contagem de pontos de funcdo serdo consideradas somente as
seguintes fronteiras de aplicacdo: uma para os sistemas administrativos, uma
para os sistemas judiciais e uma para o portal web. O banco de dados OCS
(Owner Comum dos Sistemas) devera ser considerado como parte de cada uma
das fronteiras estabelecidas.

9.6. A contagem de pontos de funcéo sera efetuada no repasse dos servi¢cos (contagem
estimativa) e na conclusdo dos servi¢os (contagem detalhada), quando solicitada
pela Contratante. A contagem estimativa e detalhada ficara a cargo da
Contratada, cabendo ao Contratante, se for o caso, efetuar a validacdo dessa
contagem e proceder as devidas auditorias.

9.7. Onde néo for possivel estabelecer uma relacdo entre trabalho e pontos de funcéo
deverdo ser adotados os seguintes valores, para fins de apuracéo de equivaléncia
de atividades ndo mensuraveis pela técnica de analise de pontos de fungéo:

Seq. Itens ndo Mensuraveis Pontos de Fungéao
Manutencéo em Interface (manutengdo cosmética):
« Fontes de letra, cores de telas, logotipos, mudanca de botbes de tela, mudanga de
titulos dos campos na tela, mudangca de posicdo de campos em telas, em
relatérios ou texto na tela, sem que haja alteragdo em elementos de dados,
o1 arquivos referenciados ou informagdes de controle. ?'04~ de um ponto (;e
¢ Inclusdo, alteragdo ou exclusdo de imagem. eLIIQ%ZOﬁto para cada
« Divisdo de telas e/ou relatérios, sem que tenha havido mudanca na funcionalidade. '
« Atualizacéo de rétulos de dados sem que haja mudanca de funcionalidade.
* Mudangas de texto em mensagens de erro, validacéo, aviso, alerta ou conclusdo
de processamento ao usuario, desde que nédo fagcam parte de um ALl ou AIE.
Alteracdes referentes a Campos e Variaveis:
| ~ ~ ~ - . 0,08 de um ponto de
02 * Incluséo, altera_gao ou exclusdo em 'telas_ ou relatorios de campos e variaveis, sem funcio para cada
que tenha havido mudanga na funcionalidade. dados/;:am 0s
* Observagdo: sem que tenha havido mudanca na légica de processamento e nem pos.
no banco de dados.
Alteracdes referentes a criagéo ou excluséo de telas para: 02 de um ponto de
* Adicdo ou reestruturagdo de menus de navegacao estaticos. fL;n(;ag,' p~ara:j Altera;g‘la\o
03 * Adicao ou reestruturacao de Ajuda (help estatico). 8 2” drlac_;ao € uma tefa.
T = = L .. , e um ponto de
* Criagao, alteracéo ou exclusdo de péaginas estaticas. funcio, para Exclusdo de
 Observagdo: ndo sera considerada adi¢éo de item de menu caso seja criada nova | ;4 teia
funcionalidade.
0,01 de um ponto de
04 Inclusdo, alteracdo ou exclusdo de dados pertencentes a listas (combobox), componentes | funcao, para cada
corporativos ou tabelas fisicas ja existentes. dado/campo
Alteracdo dos valores dos parametros, sem que a légica de processamento tenha sido | 0,01 de um ponto de
05 alterada. funcéo, para cada
(Exemplo: ajustar filtro para recuperar dados entre 0 e 50 ao invés de valores entre 10 e | parametro.
50).
o ) X g : Sera remunerado em 0,2
06 Criacao de mais de uma camada de apresentacéo (diferente) para o0 mesmo sistema. do tamanho da

Exemplo: um sistema construido para rodar com camada de apresentacédo na INTRANET e
INTERNET, desde que sejam as mesmas funcionalidades com padrdes visuais distintos.

Funcionalidade original
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07

Alteracdes referentes a DDL em tabelas CODE TABLE e respectivas funcionalidades de
sistemas em producdo (ndo se aplica ao desenvolvimento de novos sistemas nem as
atividades de “popular’ a tabela), sendo previstas as seguintes atividades e seus
percentuais de ponto de fungéo:

¢ Incluséo de tabela e funcionalidades.
* Alteracdo da tabela e funcionalidades.
e Excluir tabela e funcionalidades.

e Incluséo de funcionalidade.

e Alteracao de funcionalidade.

e Exclusao de funcionalidade.

1 ponto de funcdo para
Incluso de tabela.

0,5 ponto de fungéo para
Alteracéo de tabela.

0,25 de um ponto de
funcéo para Excluir
tabela.

0,1 de um ponto de
fungdo para Incluséo,
Alterac@o ou Exclusdo de
funcionalidade.

08

Adaptacéo de Funcionalidades a Requisitos Nao Funcionais - demandas de manutengéo
adaptativa associadas a solicitagdes que envolvem aspectos néo funcionais, sem alteragao
em requsitos funcionais. Por exemplo: replicacdo de funcionalidade (chamar uma consulta
existente em outra tela da aplicacéo). replicacdo de base de dados ou criagdo de base
temporéria para resolver problemas de performance ou seguranca. alteragdo na aplicacdo
para adaptacédo as alteragdes realizadas na interface com rotinas de integragdo com outros
softwares (ex: alteragdo em sub-rotinas chamadas por este software). Nestes casos, a
afericdo do tamanho em Pontos de Funcéo da funcionalidade ou das funcionalidades que
sofreram impacto deve considerar 80% do PF Alterado. Além da adequacdo das
funcionalidades em questdo e da documentacdo do projeto de manutengdo adaptativa
realizado, a documentacéo das funcionalidades deve ser atualizada pela contratada.

0,8 do ponto de funcéo
alterado

09

Apuracgéo Especial — funcionalidades executadas apenas uma vez para: corrigir problemas
de dados incorretos na base de dados das aplica¢cdes ou atualizar dados em bases de
dados de aplicagbes. gerar um relatério especifico ou arquivo para o usuario por meio de
recuperacao de informacdes nas bases da aplicagdo. Caso a apuracao seja de corre¢éo de
dados, devido a erros de funcionalidades de aplica¢cdes desenvolvidas pela contratada,
seré observado a garantia estabelecida e prazos de correcéo.

Apuracéo especial (Base de dados) - uma apuragdo especial € um projeto que inclui a
geracdo de procedimentos para atualizacdo da base de dados. Estas fungbes s&o
executadas apenas uma vez, ndo fazendo parte da aplicacéo, visando a correcéo de dados
incorretos na base de dados da aplicacdo ou atualizagdo em funcdo de modificacéo da
estrutura de dados, por exemplo inclusdo do indicador de matriz — sim ou ndo para um
CNPJ. Nestes casos, considera-se a contagem de Pontos de Funcéo das funcionalidades
desenvolvidas. Geralmente, estas funcionalidades s&o classificadas como Entradas
Externas (EE). As funcdes de dados associadas aos dados atualizados ndo devem ser
contadas, considerando que ndo ha mudancas nas estruturas dos arquivos l6gicos.

Em alguns casos de Apuracdo Especial (Atualizagdo de dados), o usuario solicita uma
consulta prévia das informagdes atualizadas para validacdo. E uma pratica interessante
para evitar informagdes erréneas na base de producéo dos sistemas. Esta consulta prévia,
classificada como Consulta Externa ou Saida Externa deve ser dimensionada,
considerando-se 60% do tamanho da funcionalidade em questéo (*).

Apuracdo Especial (Geragdo de Relatérios) — uma apuragdo especial € um projeto que
inclui a geracéo de relatérios em uma ou mais midias para o usuario. Em alguns casos,
séo solicitadas extrages de dados e envio dos dados para outros sistemas. Caso neste
envio de dados sejam requisitadas atualizagbes no sistema de origem, entdo estas fun¢des
sdo Saidas Externas, devido a atualizagdo do Arquivo Logico Interno (ALI). Deve-se
destacar que estas fungBes sdo executadas apenas uma vez, ndo fazendo parte da
aplicacéo. Nestes casos, considera-se contagem de Pontos de Funcéo das funcionalidades
desenvolvidas. Frequentemente, estas funcionalidades séo classificadas como Saidas
Extermas (SE). Também podem ser classificadas como Consultas Externas (CE), caso néo
possuam célculos ou criacéo de dados derivados. E importante ressaltar que as fungdes de
dados associadas aos dados atualizados ndo devem ser contados, considerando que nao
h& mudancas nas estruturas dos Arquivos Ldgicos.

Apuracédo Especial (Reexecugéo) — em alguns casos a contratante pode ter interesse em
executar uma apuragdo especial mais de uma vez. Nestes casos, serd solicitado
formalmente a contratada o armazenamento do script executado. Dessa forma, se for
solicitada a reexecucdo de uma apuracdo especial, esta deve ser dimensionada com
aplicacéo de um fator considerando 10% na contagem de Pontos de Fung&o da apuragao
especial em questao (**).

(*) 0,6 do tamanho da
funcionalidade

(**) 0,1 na contagem de
pontos de fungéo

10

Atualizagéo de dados — em alguns casos, as demandas de corregdo de problemas de base
de dados estéo associadas a atualizag6es em um ancio registro. Por exemplo, atualizagao
do nome de um Fornecedor cadastrado erradamente. Nestes casos, a afericdo do tamanho
em Pontos de Fung&o deve considerar 10% do PF Alterado de uma Entrada Externa, os
Tipos de Dados da Entrada Externa s8o os campos atualizados.

0,1 do ponto de fungéo
alterado

11

Verificacdo de erros — sdo consideradas verificagcbes de erro ou andlise e solucdo de
problemas as demandas referentes a todo comportamento anormal ou indevido apontado
pelo cliente nos sistemas aplicativos. Neste caso, a equipe de desenvolvimento da
contratada se mobilizara para encontrar as causas do problema ocorrido. Se for constatado
erro de sistema, a demanda sera atendida como manutencdo corretiva. Entretanto, uma
vez ndo constatado o problema apontado pelo usuario ou o mesmo for decorrente de

0,25 do tamanho
funcional analisado
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regras de negécio implementadas ou utilizagdo incorreta das funcionalidades, sera
realizada a afericdo do tamanho em Pontos de Fung&o das funcionalidades verificadas, e
ser& considerado 25% do tamanho funcional das funcionalidades analisadas. Os casos de
sistema fora do ar por conta de problemas em rede ou banco de dados devem ser tratados
como servicos de suporte, fora do escopo deste contrato.

Pontos de Fungéo de Teste (escopo de manutengdo) — muitas vezes, em projetos de
manutencgdo o conjunto de fungbes de dados e fungdes transacionais a serem testadas é
maior do que a quantidade de fungBes a serem implementadas, isto €, além das
funcionalidades que s&o afetadas diretamente pelo projeto de manutengdo, outras
precisam ser testadas. O tamanho das funcdes a serem testadas deve ser aferido em
Pontos de Funcéo de Teste (PFT). Ndo serdo consideradas as funcionalidades incluidas,

12 . . = = PF=PFT*0,20
alteradas ou excluidas do projeto de manutencéo na contagem de Pontos de Funcgéo. A
contagem de PFT deve considerar o seguinte: determinar o tamanho em Pontos de Fungéo
de cada funcdo de dados ou transacional envolvida no teste. calcular o tamanho em
Pontos de Funcéo de todas as funcdes de dados ou transacionais envolvidas no teste. A
conversdo do PFT em Pontos de Fungéo deve ser feita de acordo com a seguinte formula:

PF=PFT*0,20.
As funcdes testadas consideradas no PFT devem ser documentadas pela contratada.
Manutengdo de Componentes — em alguns casos sdo demandadas manutencdes em Consi
o L ~ - onsiderar como
componentes especificos de uma aplicacdio e estes sdo reusados por Vvarias Processo Elementar

13 funcionalidades da aplicagdo. Neste caso, o componente, o qual sera testado, sera | .

h . ) . independente e contado
considerado um processo elementar independente e contado como uma funcionalidade. apenas como uma
Além disso, as funcionalidades da aplicagdo que necessitem de teste devem se fpnc'onal'dade
requisitadas pelo contratante e dimensionadas por meio da métrica Pontos de Fungéo de unct :

Teste (PFT) proposta no item anterior.

Contempla a necessidade de tarefas temporéarias, ndo passiveis de serem pontuadas,
como por exemplo: atendimento especializado requerido por Gestor ou SECIN por meio do
e-Sosti (Sistema de Solicitagdo de Servicos a TI)

Orientagdo quanto ao uso correto de funcionalidades em produg&o por meio do e-Sosti.

14 Andlise de documentagéo para sugestéo e implementacdo de solugdo técnica, mediante | 0,15 PF por hora ou
acordo prévio com estimativa de tempo, tais como: portarias, memorandos, processos | fragdo proporcional
administrativos, despacho, circular, provimento, concessdo de permissfes especiais e
restritas dos sistemas em producéo, configuragédo de ambiente.

“Tunning” de banco e de aplicacao.
Entende-se por tunning a atividade realizada petat@atada como alteragéo de banco de dadgs e
caédigo da aplicacéo visando o ganho de desempeelsistema/aplicacéo
~ = . . - Conforme item no Roteiro

15 I\S/Ianutengoes néao prevlstas neste cont_rato, mas constantes do Roteiro de Métricas de SISP (dltima verso)

oftware no SISP verséo 2.0 ou superior.

9.8. No caso de a Contratada identificar algum item nédo passivel de medicao e que néo
conste da referida tabela, devera enviar relatorio técnico ao Contratante, que
avaliara e, se for o caso, incluird o novo item na tabela, baseando-se no guia
IFPUG.

9.9. A contagem de Pontos de Funcéo, tanto estimativa como detalhada, devera ser
assinada por profissional da Contratada com certificacdo Certified Function Points
Specialist — CFPS, emitida pelo IFPUG.

9.10. Ao término de cada fase do ciclo de vida dos projetos, a Contratada devera
apresentar a recontagem dos pontos de funcéo constante da respectiva Ordem de
Servigco. O procedimento visa adequar a estimativa de complexidade do software
desenvolvido ao aumento de conhecimento do processo de negdcio envolvido.

9.11. Caso haja divergéncia na contagem de pontos de funcdo, o Contratante e a
Contratada deveréo reunir-se para resolver a questéo, juntamente com a empresa
gue presta o servico de execucdo dos pontos de funcédo. Se a divergéncia for
igual ou inferior a 5% (cinco por cento), prevalecera a contagem arbitrada pelo
Contratante.

9.12. Para divergéncia superior a 5% (cinco por cento), sem comum acordo, a

Contratada, com aprovacdo e indicacdo do Contratante, podera requerer um
profissional, sem vinculo entre as partes, com certificacdo CFPS - Certified
Function Points Specialist, para realizar uma nova contagem, com prazo maximo
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9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

9.17.

de 5 (cinco) dias Uteis para solucéo final da divergéncia existente, sem 6nus para
o Contratante. A discussédo de divergéncias ndo interrompera os prazos fixados
nas Ordens de Servico.

A conversao de dados dos sistemas legados devera estar prevista nas contagens
de pontos de funcéo realizada pela Contratada para os casos de desenvolvimento
de novos sistemas, redesenvolvimento e projetos de melhoria, quando for o caso.

N&o serdo considerados na contagem de pontos de func&do, os componentes
desenvolvidos pelo Contratante, utilizados e/ou referenciados nas aplicacdes
desenvolvidas pela Contratada.

No caso de “Multiple Media”, uma consulta (Consulta Externa ou Saida Externa)
gue for disponibilizada em diversos formatos (doc,.txt, pdf, xIs, xml, tela ou papel)
sera contada apenas uma vez.

A Contratada devera utilizar sistema disponibilizado pelo Contratante para acesso
as Ordens de Servigo e lancamento das informagdes pertinentes. O acesso sera
externo e disponibilizado pelo Contratante com autenticacéo do usuario.

Além do acesso as informagdes mencionadas no item anterior, a Contratada
devera fornecer:

9.17.1. Registro dos pontos de fungéo contados pelos especialistas

a) Quantidade/Porcentagem de e-sostis por sistema;

b) Quantidade/Porcentagem de PF por sistema;

c) Quantidade/Porcentagem de PF por tipo de acéo (corretiva, evolutiva,
verificagao de erro, carga de dados, etc.);

d) Quantidade/Porcentagem de e-sostis por tipo de acao/sistema,;

e) Histérico de Demandas por Ordens de Servigo indicando a quantidade de
demandas encaminhadas na Ordem de servico, a quantidade efetivamente
contada e a quantidade com parecer.

9.17.2. Classificacdo da complexidade dos elementos identificados na
contagem;

9.17.3. Totalizacdo dos pontos de funcdo, com todas as informacdes
possiveis dos itens:

a) Arquivo Légico Interno — ALLI;

b) Arquivo de Interface Externa — AlE;

c) Consulta Externa — CE;

d) Tipo de Dados — TD;

e) Tipo de Registro —TR;

f)  Arquivo Referenciado — AR;

g) Armazenamento do histérico dos pontos de funcdo contados em banco de
dados nativo;

h) Emisséo de relatérios das operacoes efetuadas;

i) Referéncias cruzadas de arquivos x transacgoes;

)] Referéncias cruzadas de fung¢des x documentacoes;

k) Referéncias as informac¢fes e documentacdes utilizadas nas contagens;

) Registro de glossario.

9.18. O Contratante adotara o critério abaixo na apuracdo do tamanho em pontos de
fungéo para fins de remuneracdo (PFSECIN/TRF-1) dos servi¢cos contratados, de
acordo com o tipo de servico.
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Formulas de Calculo para Medicéao de Pontos de Funcd o
Tipo de Servigo Formula

Contagem PFsecintre-1 = PF Servigo

Afericdo ou Auditagem PFsecintre-1 = PF Servico * 0,5

Observacoes:

(1) Nas férmulas acima, entende-se por PF a quantidade de pontos de funcao
detalhada apurada pela técnica de andlise de pontos de funcéo e considerando as
definicbes estabelecidas nos Procedimentos para Medicdo. Entende-se por
PFsecintrr-1 @ quantidade de pontos de funcdo obtida com base na aplicagéo de
multiplicadores definidos pelo Contratante sobre o valor PF apurado.

(2) Todas as contagens de PF devem ser realizadas com base nas
funcionalidades requisitadas e recebidas pelo usuario.

(3) Legenda:

PF Servico - Ponto de Funcao do Servico

Entende-se por PF Servico a quantidade de pontos de funcdo do servico em
projetos de desenvolvimento, manutencao corretiva, evolutiva e adaptativa.

10. DA TRANSICAO DOS SERVICOS

7z

10.1. O periodo de transicdo € o momento em que a Contratada assume a
responsabilidade de forma gradual pelos servicos prestados pela antiga
prestadora de servicos, preparando-se para o inicio efetivo da operacéo.

10.2. O efetivo inicio da prestacdo dos servigos deverd ocorrer em até 30 (trinta) dias
corridos apos a reunido de KICK-OFF, periodo em que deverad ocorrer a
transicdo dos servicos da atual prestadora para a Contratada e a transferéncia
dos padrbes implantados no Contratante, pela SECIN.

10.2.1. E facultado o inicio da prestacdo de servicos em prazo inferior ao
especificado, mediante concordancia entre as partes.

10.3. A transicao dos servicos sera conduzida de acordo com o seguinte plano:

ORDEM | ACAO RESPONSAVEL
1° Assinatura do contrato. gontratante/
ontratada
20 Reunido de alinhamento de expectativas contratuais — KICK- Contratante/
OFF Contratada
Fornecimento de instruges de uso e configuragcdo necessaria | Contratante/
3° dos padrdes e sistemas adotados pelo Contratante. Contratada/
Transferéncia de conhecimento por parte da atual contratada. | Atual prestadora
40 Inicio oficial da prestagédo de servigos, em até 30 dias corridos | Contratada/
a partir da data da reuniao de KICK-OFF. Contratante
50 Os trés primeiros meses de prestacdo de servicos formam o | Contratante/
periodo de adaptacéo sendo aplicado parcialmente o valor das | Contratada
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glosas por ndo atendimento das metas previstas
contratualmente, prevalecendo o0s demais elementos de
faturamento, segundo o seguinte:

* No primeiro ndo incidird nenhum abatimento por glosa.

* No segundo més incidird 1/3 (um terco) do valor de eventuais
glosas.

* No terceiro més incidirdo 2/3 (dois tercos) do valor de
eventuais glosas.

* A partir do quarto més as eventuais glosas seréo aplicadas
integralmente.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

DA GARANTIA DOS SERVICOS

A Contratada garante o servi¢co prestado pelo periodo de 06 (seis) meses, contados
do aceite na Ordem de Servico, cabendo-lhe toda a recontagem, caso ocorra
problemas na contagem do projeto, atualizacdo das bases histéricas, emisséo de
novos documentos, bem como os demais servigos descritos neste Contrato, sem
onus para o Contratante.

Durante o prazo de garantia, toda a recontagem, atualizagdo das bases historicas,
emissao de novos documentos e 0s demais servigos descritos neste Contrato em
gue tenham sido identificados erros ou falhas, deverdo ser corrigidos pela
Contratada, sem 6nus para o Contratante, mesmo em se tratando de contagens e
outros artefatos ja considerados aceitos pelo Contratante.

O direito do Contratante & garantia cessara caso os artefatos de medi¢cdo sejam
alterados pelo Contratante.

O prazo de garantia devera ser respeitado pela Contratada mesmo apés o término
do prazo de vigéncia do Contrato.

O desrespeito ao prazo acima estabelecido fica sujeito a adverténcia e multa nos
termos definidos neste Contrato.

DOS INDICADORES DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICOS

Indicadores de niveis de servico sao critérios objetivos e mensuraveis
estabelecidos entre o Contratante e a Contratada com a finalidade de aferir e
avaliar diversos indicadores relacionados com os servicos contratados, conforme
tabela apresentada nesta Clausula. No acordo de niveis de servico estédo
definidos: a maneira pela qual estes fatores serdo avaliados, o nivel minimo
aceitdvel e as glosas a serem aplicadas na fatura mensal, quando o servico
prestado ndo alcancar o nivel minimo esperado.

Os primeiros 90 (noventa) dias apds o inicio da execucdo dos servigos serao
considerados como periodo de estabilizacdo e de ajustes especificos,
observando-se as disposi¢cdes do subitem 10.3.

A Contratante podera realizar a cada 06 (seis) meses, a contar da assinatura do
contrato, a revisdo dos niveis de servicos.

12.3.1. Esta revisdo possibilitara ao Contratante incluir ou alterar as métricas
gue julgar necessario.
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12.4. Os servicos deverao ser executados pela Contratada de modo a alcancar as metas

exigidas para os indicadores, vinculados a férmulas de célculo especificas.

12.5. Ficam estabelecidos os seguintes indicadores:
o P Nivel a . s
N Indicadores Modo Nivel Minimo Aceitavel
esperado
Célculo do porcentual de 15% dos SOSTIs
Volume de SOSTIs SOSTIs entregues fora do constantes de
1 entregues fora do prazo estipulado em funcéo do 0% determinado faturamento,
prazo estipulado. total de SOSTIs de um entregues fora do prazo
determinado faturamento. estipulado.
Numero de dias de atraso de N :
2 Tempo de entrega cada SOSTI, de acordo com os | Sem atraso. Atraso de 3 (trés) dias
fora do prazo. . corridos.
prazos estipulados.

13. CRITERIOS DE AFERICAO DO NIVEL DE SERVICO

13.1. A frequéncia de afericdo e avaliagdo dos niveis de servico sera mensal, devendo o
Contratante registrar no relatério de servicos apresentado pela Contratada,
devolvendo-o a Contratada até o 5° (quinto) dia atil do més subsequente ao da
apresentacao.

13.2. Constardo nesse relatério, dentre outras informacdes, os indicadores/metas de
niveis de servico alcancados, recomendacdes técnicas, administrativas e
gerenciais para o proximo periodo e demais informacdes relevantes para a gestédo
contratual.

13.3. O contetudo detalhado e a forma do relatério serdo definidos pelas partes na
reunido inicial.

13.4. Todos os indicadores solicitados no processo serdo auditados para sua
comprovagéao.

13.5. Devera haver um consenso e prevalecer o entendimento do Contratante, caso seja
verificada a divergéncia entre os indicadores apresentados pela Contratada.

13.6. Para Nivel Minimo de Servico definido e néo atingido, caso néo alcance as metas
descritas, sera aplicado escalonamento de porcentagem de glosa do valor mensal
faturado.

NUmero Indicadores Modo Ocorréncia Glosa
>15% 6 %
Célculo do porcentual de SOSTIs Entre 13,01 e 15% | 5%
Volume de entregues fora do prazo estipulado em

1 SOSTIs funcao do total de SOSTIs de um Entre 10,01 e 12% | 4%
entregues fora do | determinado faturamento. Porcentual de | Entre 6,01 e 9% 3%

prazo estipulado. Glosa aplicado sobre o valor total
faturado. Entre 3,01 e 6% 2%
Até 3% 1%
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Numero de dias de atraso de cada >que 3 dias 10 %
Tempo de
2 SOSTI, de acordo com os prazos :
entrega fora do . ; 3 dias 8%
1270 estipulados. Porcentual de glosa aplicado
P ' sobre o valor individual de cada SOSTI. 2 dias 5%

13.7.

13.8.

14.

14.1.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

16.

16.1.

16.2.

16.3.

As glosas incidirdo sobre a fatura de cada ordem de servico do més da execucéo
dos servicos. Se néo for possivel, incidirdo na fatura do més subsequente.

No caso das metas alcancadas ficarem abaixo dos indices citados, sera aplicada a
maior glosa prevista para cada uma das metas, sem prejuizo da aplicacdo das
penalidades previstas por inexecucao parcial ou total.

DA TRANSFERENCIA DE CONHECIMENTO

O Plano de Transferéncia devera ser elaborado pela Contratada na forma de
treinamento presencial e apresentado em até 30 (trinta) dias corridos contados da
data da reunido de KICK-OFF, considerando uma carga horaria minima de 60
(sessenta) horas para uma turma de no maximo 12 (doze) participantes nas
dependéncias do Contratante.

14.1.1. O local, o conteudo programatico, o cronograma e 0s horarios do
treinamento deverao ser previamente aprovados pelo Contratante.

14.1.2. Além do enfoque tedrico, o conteldo programatico abrangera casos
praticos vivenciados pelo Contratante durante a contagem/afericdo dos pontos de
funcgéo.

14.1.3. Os servigos de transferéncia de conhecimento ndo geram custo
adicional para o Contratante

DA TRANSICAO CONTRATUAL

A transicao dos servicos refere-se ao processo de transferéncia de conhecimento
para a nova empresa, com o repasse dos dados historicos de contagem e da
documentacédo armazenados pela Contratada durante a vigéncia deste contrato.

A transicdo Contratual devera comecar 60 (sessenta) dias antes da finalizacéo do
contrato, devendo a Contratada prestar todas as informagdes e esclarecimentos
solicitados pela Contratante.

A Garantia Contratual ficara retida até a finalizacdo da transicédo contratual.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

A despesa com a execucdo do presente contrato correrd a conta dos recursos

orgcamentarios consignados no Programa de Trabalho
, ho Elemento de Despesa e na

Unidade Orgamentaria

Foi emitida a Nota de Empenho , em , No valor
de R$ ( ), para atender as despesas oriundas desta contratacao.

Para os exercicios futuros, as despesas decorrentes desta contratacdo correrdo a
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17.

17.1.

17.2.

17.3.

conta dos recursos orcamentarios destinados ao atendimento de despesas de
mesma natureza, extraindo-se a respectiva nota de empenho

DO PRECO

O valor anual estimado para esta contratacdo sera de R$ ( ).

Serd pago a Contratada o valor apurado em cada um dos servigos autorizados e
efetivamente executados, inclusas todas as despesas legais incidentes sobre a
contratacdo,e deduzidas eventuais glosas

No preco contratado estdo compreendidas todas as despesas concernentes a
execucao deste contrato, tais como: transporte, mao de obra, impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, prémios de seguro,
fretes, taxas e outras despesas de qualquer natureza que se facam
indispensaveis a perfeita execucdo deste Contrato.

DO PAGAMENTO

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

18.5.

O pagamento sera de 100% (cem por cento) dos valores referentes a cada Ordem
de Servico executada.

Consideram-se ordens de servico executadas aquelas cujos aceites sejam
efetivados até o ultimo dia do més de faturamento.

O pagamento dos servicos executados pela Contratada e aceitos definitivamente
pelo Contratante sera efetuado até o 10° (décimo) dia util , a contar data do
atesto do respectivo documento de cobranca acompanhado do relatério de
indicadores de niveis de servico , emitido pelo sistema informatizado da
Contratada, que devera conter o detalhamento dos servicos executados,
observado Art. 40 Inc. XIV, “a” da Lei 8.666/1993, juntamente com a Ordem de
Servico homologada pelo usuario solicitante.

18.3.1. O relatdrio devera contemplar todos os indicadores de nivel de servigo
tipificados na tabela do item 12 deste contrato, conforme orientacdes dispostas no
mesmo item.

18.3.2. O atesto do documento de cobranca/nota fiscal devera ocorrer em até
05 (cinco) dias uteis, contados do protocolo do documento no setor competente
do Contratante.

Cada Nota Fiscal/Fatura deve referir-se, preferencialmente, ao periodo
compreendido entre 0 1° e o ultimo dia de cada més e podera abranger mais de
uma ordem de servi¢o, descontadas as glosas cabiveis.

A Contratada deverad comprovar, para fins de pagamento, a regularidade perante
a Seguridade Social (Certiddo Negativa de Débito) , o Fundo de Garantia do
Tempo de Servigco — FGTS (Certificado de Regularidade de Situacdo do FGTS

— CRF), a Receita Federal e Divida Ativa da Unido (Certiddo Conjunta de
Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida At  iva da Unido) e a Justica do
Trabalho (Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT)
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18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

18.10.

18.11.

18.12.

18.13.

18.14.

18.15.

18.16.

18.5.1. Podera ser dispensada a apresentacédo dos referidos documentos, se
confirmada sua validade em consulta on line ao SICAF — Sistema Unificado de
Cadastramento de Fornecedores.

As Notas Fiscais/Faturas serdo pagas apos serem devidamente atestadas pelo
gestor do Contrato, designado em documentacédo propria, podendo o Contratante
descontar eventuais glosas que tenham sido constatadas.

Havendo atraso no prazo estipulado no subitem 18.3 desta clausula, nao
ocasionado por culpa da Contratada, o valor devido sera corrigido,
monetariamente, pelo indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, relativo ao
periodo compreendido entre a data do vencimento do prazo para pagamento e a
da sua efetivacdo. A Contratada devera formular o pedido, por escrito, ao
Contratante, acompanhado da respectiva memoéria de célculo e do respectivo
documento de cobranca.

As Notas Fiscais/Faturas contendo incorrecdes serdo devolvidas a Contratada, no
prazo maximo de até 05 (cinco) dias uteis, com as razbes da devolucao
apresentadas formalmente, para as devidas retificacoes.

Em cada fatura, sera descontado o percentual total de reducéo a titulo de glosa,
relativa ao Nivel Minimo de Servico;

O valor do pagamento sera calculado conforme a efetiva execu¢do dos servigcos
dentro dos niveis requeridos, realizadas as glosas previstas.

Reconhecida pelo Contratante a improcedéncia da glosa, apds a sua realizacéo, o
valor deduzido podera ser incluido pela Contratada na proxima fatura ou em
fatura a parte.

As glosas incidirdo sobre a fatura do més em que ocorrer a prestacdo dos
servi¢os; ndo sendo possivel, recairdo sobre a fatura do més subsequente.

O documento de cobrancga consignara valores em reais e discriminard 0 més em
gue os servicos foram executados e, ainda, sera considerada para fins de
pagamento a data do atesto do mencionado documento, devidamente protocolado
no setor competente;

Os pagamentos serdo creditados em nome da contratada, mediante ordem
bancéaria em conta corrente por ela indicada ou por meio de ordem bancéria para
pagamento de faturas com coédigo de barras, uma vez satisfeitas as condi¢cbes
estabelecidas neste contrato;

Os pagamentos, mediante a emissdo de qualquer modalidade de ordem bancaria,
serdo realizados desde que a Contratada efetue a cobranga de forma a permitir o
cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencoes
tributarias;

Havendo erro no documento de cobranga ou outra circunstancia que desaprove a
liquidacdo da despesa, a mesma ficara pendente e o pagamento interrompido, até
gue a Contratada providencie as medidas saneadoras necessarias, nao
ocorrendo, neste caso, quaisquer 6nus para o Contratante.
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18.17. Além das disposicbes contidas nos subitens anteriores desta Clausula, sao

19.

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

condi¢cdes necessérias para o atesto dos servicos para fins de pagamento pelo
Contratante:

18.17.1. A Contratada entregara, em até cinco dias Uteis do inicio de cada més, o
relatério contendo as Ordens de Servicos — OS homologadas, com seus
respectivos numeros e assunto, a data e hora de inicio e conclusdo e os
respectivos indicadores de nivel de servigo.

18.17.2. O Contratante homologara o relatério de execu¢do mensal, registrando
as glosas, devolvendo-o em até 5 dias uteis a Contratada, observando-se o prazo
estabelecido.

18.17.2.1. As OS em duplicidade serao glosadas automaticamente.

18.17.3. No caso em que a OS seja cancelada por solicitagdo do Contratante, o
trabalho ja executado sera devidamente medido e pago pelo Contratante.

18.17.4. A OS encerrada tera seus Pontos de Funcdo homologados pelo
Contratante.

DO REAJUSTE DO CONTRATO

Os precos deste contrato poderédo ser reajustados, desde que observado o
interregno minimo de um ano, a contar da data limite para apresentacdo da
proposta, constante do instrumento convocatério.

19.1.1. Séo nulos de pleno direito quaisquer apuracdo de indice de reajuste
gue produza efeito financeiro equivalente aos de reajuste de periodicidade inferior
a anual.

O reajuste dos precos tera como limite a variagdo do IPCA — indice de Preco ao
Consumidor Amplo - ou, na hipdtese de extingcdo deste, por outro que venha a
substitui-lo.

Caberda a Contratada solicitar o reajustamento dos precos e demonstrar a
variacdo, mediante apresentacédo da respectiva planilha, bem como apresentar a
documentacgdo comprobatoria do seu pleito.

No caso de eventual prorrogacédo contratual, nos reajustamentos subsequentes
ao primeiro, o valor do contrato sera reajustado apos o interregno de um ano, que
sera contado a partir da data do fato gerador que deu ensejo ao ultimo reajuste.

19.4.1. As alteracOes relativas ao reajustamento serdo formalizadas mediante
Termo de Apostilamento.

O prazo para a Contratada solicitar o reajuste encerra-se na data da
prorrogacao/término de vigéncia contratual, obedecendo ao seguinte:

19.5.1. Caso a Contratada nao solicite o reajuste tempestivamente, dentro do
prazo acima fixado, ocorrera a preclusédo do direito ao reajuste.
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19.6.

19.7.

20.

20.1.

20.1.3.

20.2.

20.3.

19.5.2. Nessas condi¢cdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada,
novo reajuste s6 podera ser pleiteado apos o decurso de novo interregno minimo
de 1 (um) ano, contado da prorrogacéo contratual.

19.5.3. Se até a data da prorrogacdo contratual, ainda nao tiver sido
solicitado/concedido o reajuste, cabera a Contratada solicitar a reserva de seu
direito para ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena
de precluséo, com vistas a inclusdo de clausula no termo aditivo de prorrogacéo
para resguardar o direito futuro ao reajuste, nos termos do subitem 21.3 deste
Contrato.

Os novos valores contratuais reajustados produzirdo efeitos:
19.6.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa ao reajuste.

19.6.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da
contagem de periodicidade para concessao dos proximos reajustes.

Os reajustamentos nédo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer
momento, a manutengdo do equilibrio econdmico dos contratos com base no
disposto no art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

DA PRESTACAO DE GARANTIA

Objetivando assegurar o fiel cumprimento deste contrato, a Contratada devera
apresentar a garantia contratual a seguir identificada, numa das modalidades
previstas no § 1° do art. 56 da Lei 8.666/93, no prazo de 10 (dez) dias Uteis
contados da assinatura deste contrato.

20.1.1. A Garantia sera no valor de R$ ( ) correspondente a
5% (cinco por cento) do valor total do contrato e com vencimento em

20.1.2. No caso de apresentacao de garantia na modalidade caucéo em dinheiro,
a Contratada devera efetuar o deposito na Caixa Econémica Federal, Agéncia
2301 — PAB — Tribunal Regional Federal da 12 Regiao.

A garantia devera ser renovada/endossada a cada prorrogacao ou alteracao, no
prazo de 10(dez) uteis, contados da assinatura do termo aditivo.

Nas ocorréncias previstas no subitem 20.1.3, o garantidor permanece responsavel
pelas obrigagdes ja asseguradas.

A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

20.3.1. Prejuizo advindo do ndo cumprimento do contrato, parcial ou total, e do
nao adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

20.3.2. Prejuizos causados a administracdo ou a terceiro, decorrentes de culpa
ou dolo durante a execuc¢ao do contrato;

20.3.3. Penalidades contratuais de qualquer natureza aplicadas pela Contratante
a Contratada.
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20.4.

20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

20.9.

21.

21.1.

N&o serd aceito instrumento de garantia em cujos termos ndo constem
expressamente:

20.4.1. Os eventos indicados no item 20.2.

20.4.2. Declaracao do garantidor de que tem plena ciéncia dos termos do edital e
das clausulas contratuais e que ndo opora clausulas de isencbes de
responsabilidade relativas ao cumprimento das disposicfes contratuais.

20.4.2.1. O garantidor ndo é parte interessada para figurar em processo
administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos
elou aplicar san¢des a contratada.

20.4.3. Em caso de penalidade imposta pelo Contratante, basta a
apresentacado da deciséo final exarada no processo administrativo para que o
correspondente valor seja recolhido ao erario, no prazo maximo de 30(trinta) dias,
na forma fixada pelo Contratante, independentemente de anuéncia, autorizacao
ou manifestacdo da Contratada.

20.4.4. Expressa renuncia dos beneficios do art. 827 do Cddigo Civil Brasileiro,
na hipotese de apresentacdo de garantia na modalidade Fiangca Bancéria (Lei n°
10.406/2002).

Se o valor da garantia ou parte desta for utilizado para pagamento dos eventos
indicados no subitem 20.3, obriga-se a Contratada a efetuar a respectiva
reposicao ou complementacao, no prazo de 10 (dez) dias Uteis , a contar da data
do recebimento da comunicagao feita pelo Contratante.

Em caso de alteracdo do valor contratado a Contratada devera apresentar nova
garantia na mesma modalidade da anterior ou complementar a ja existente, no
prazo previsto no subitem anterior.

Caso a Contratada ndo cumpra o disposto nos itens anteriores dentro do prazo
estipulado, ficara sujeita as penalidades contratuais cabiveis.

As garantias, ou seus saldos, serao liberados ou restituidos conforme o disposto
no item 6.4 deste Contrato, desde que cumpridas todas as obriga¢des contratuais.

Ser& considerada extinta a garantia:

20.9.1. Com a devolucdo da apodlice, carta-fianca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdo da Administracdo, mediante termo circunstanciado,
de que o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

20.9.2. No prazo de 90 (noventa) apOGs o término da sua vigéncia, caso a
Administracdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros.

DA VIGENCIA E DA PRORROGACAO

O presente instrumento vigorara por 12 (doze) meses, contados a partir de sua
assinatura, podendo ser prorrogado por igual periodo ou fragdo, mediante acordo
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21.2.

21.3.

22.

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

entre as partes, por meio de termo aditivo, até o limite de 60 (sessenta) meses,
incluindo os primeiros 12 (doze) meses.

21.1.1. Este instrumento tem seu término previsto para

Quando do pedido de prorrogacao contratual o gestor do contrato devera:

21.2.1. Assegurar-se da vantajosidade técnica e econdmica, bem como
verificar se os precos contratados continuam compativeis com aqueles praticados
no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratagdo mais vantajosa em
relacédo a realizacdo de uma nova licitacao.

21.2.2.  Solicitar a Contratada que apresente declaracéo, nos termos do item 4
deste contrato.

Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido possivel proceder
aos calculos devidos para fins de reajuste do contrato, cabera a Contratada no ato
gue manifestar anuéncia com a prorrogacao, requerer a inclusado de clausula no
termo aditivo de prorrogacdo garantindo o seu direito ao reajuste, sob pena de
preclusdo, conforme previsédo contida no subitem 19.5.3 deste Contrato.

DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Em caso de descumprimento das obrigacbes previstas neste instrumento, o
Contratante podera aplicar as seguintes sancoes:

a) Adverténcia;

b) Multa;

c) Impedimento de licitar e contratar com a Unido pelo prazo de até cinco anos,
conforme o art. 7° da Lei n. 10.520/2002, regulamentado pelo art. 28 do Decreto
n. 5.450/2005.

As sancdes previstas nas alineas “a” e “c” do subitem 22.1 desta clausula
poderao ser aplicadas juntamente com a da alinea “b” do mesmo subitem.

Serao consideradas como inexecucao parcial ou total dos servigos, a ocorréncia
de indicadores nas porcentagens listadas no subitem 22.4

Serdo aplicados os critérios de afericdo da inexecucdo por nivel de servico,
conforme tabela abaixo:

Indicadores de A~f ~
[0}
N Nivel Minimo de Servico Meta Exigida Meta Alcancada Inexecucéo
Volume de SOSTIs 16 a 30% Parcial
1 entregues fora do prazo 0%
estipulado. >30% Total
4 a 10 dias Parcial
> Tempo de entrega fora do Sem atraso
prazo. >10 dias Total

Em caso de descumprimento pela Contratada de quaisquer das obrigactes
contratuais previstas no item 3 deste contrato, itens complementares e anexos de
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22.6.

22.7.

22.8.

22.9.

22.10.

22.11.

22.13.

referéncia, sera aplicada multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da nota
fiscal, caso notificada por oficio pelo Contratante, a Contratada nao regularize a
pendéncia em 20 (vinte) dias corridos.

22.5.1.1. O percentual incidira sobre o valor da nota fiscal, na seguinte ordem:
nota fiscal do més da ocorréncia, e, na hipétese de inexisténcia, visto que
execucdo € por demanda, a primeira nota fiscal subseqliente a
ocorréncia.

Para quaisquer outras infragdes contratuais, ndo mencionadas no subitem 22.4 e
22.5, a Contratada pagara multa 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor
global contratado, por ocorréncia.

Se em decorréncia de acdo ou omissao, pela Contratada, o cumprimento da
obrigacao inadimplida tornar-se inatil em momento posterior, a Contratada estara
sujeita a multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor total do
contrato e por ocorréncia, sem prejuizos das demais cominagdes contratuais e
legais aplicaveis.

A Contratada, quando n&o puder cumprir 0s prazos estipulados para o
cumprimento das obrigacGes decorrentes desta contratacdo, devera apresentar
justificativa por escrito, devidamente comprovada, acompanhada de pedido de
prorrogacdo, nos casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou
imprevisivel, estranho a vontade das partes, que altere fundamentalmente as
condicbes deste contrato; ou que impeca a sua execucdo, por fato ou ato de
terceiro reconhecido pela Administracdo em documento contemporéaneo a sua
ocorréncia.

22.8.1. A solicitacao de prorrogacédo, contendo 0 novo prazo para execugao
devera ser encaminhada ao Contratante até o vencimento do prazo inicialmente
estipulado, ficando exclusivamente a critério do Contratante a sua aceitacao.

22.8.2. O pedido de prorrogacao extemporaneo ou néo justificado na forma
disposta no subitem 22.8 desta clausula sera prontamente indeferido, sujeitando-
se a Contratada as sancdes previstas neste instrumento.

A inexecucdo parcial ou total deste instrumento, por parte da Contratada, podera
ensejar a rescisdo contratual, com cancelamento do saldo de empenho e a
aplicacdo da multa no percentual de 10% (dez por cento) sobre a parte ndo
entregue/executada ou sobre o valor total contratado, respectivamente.

Caso a Contratada deixe de apresentar a garantia, endossa-la ou de
complementar o valor da garantia principal, dentro do prazo estabelecido, o
Contratante podera aplicar multa correspondente a 10% (dez por cento ) do valor
da garantia ou do valor a ser complementado.

As multas ou os danos/prejuizos apurados poderdo ser descontados dos
pagamentos porventura ainda devidos, ou recolhidos ao tesouro nacional, no
prazo de 05(cinco) dias Uteis, contados a partir da data da notificagdo, ou, ainda,
guando for o caso, cobrados judicialmente, nos termos do artigo 86 da Lei
8.666/93.

A aplicacdo de quaisquer das penalidades previstas neste instrumento sera
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precedida de regular processo administrativo, assegurados o contraditorio e a
ampla defesa.

22.14. O Contratante promovera o registro no SICAF de toda e qualquer penalidade
imposta a Contratada.

23. DA RESCISAO

23.1. O Contratante se reserva o direito de rescindir unilateralmente este contrato, na
ocorréncia de qualquer das situagdes previstas nos arts. 77, 78, incisos | a Xll e
XVII, clc arts. 79, inciso |, e 80 da Lei 8.666/199 3.

23.2. Este instrumento podera ser rescindido amigavel ou judicialmente, consoante
disposto no art. 79, incisos Il e Ill, da Lei 8.666/1993.

24. DA PUBLICACAO

24.1. O presente Contrato sera publicado em forma de extrato no D.O.U, em
conformidade com o Paragrafo Unico do art. 61 da Lei 8.666/1993.

25. DAS DISPOSICOES FINAIS
25.1. Fica facultado ao Contratante enviar toda e qualquer correspondéncia/

comunicacgao/informacédo/notificagdo/documentos ao e-mail cadastrado no
Comprasnet, ou outro que o substitua, apontado formalmente pela Contratada.

25.1.1. A Contratada responsabiliza-se pela manutencéo do e-mail informado.
25.1.2. A inobservancia do disposto nesta clausula néo isenta a Contratada
por 6nus decorrente da perda de negdécios em razdo do nao recebimento de
correspondéncia/comunicacao /informacao/notificacdo/documentos.

26. DO FORO

26.1. Fica eleito pelas partes o foro federal, no Distrito Federal, para dirimir quaisquer
davidas decorrentes do presente contrato, com rendncia de qualquer outro.

Por estarem as partes de acordo, assinam o presente instrumento em 02 (duas)
vias de igual teor e forma.

Brasilia, de de 2013.

ROBERTO ELIAS CAVALCANTE
Diretor-Geral da Secretaria do TRF 12 Regido

Contratada
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ANEXO | AO CONTRATO N. /2013
Servigos de Medig&o de Sistemas

1. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS - Contratacdo de prestacdo de servicos sob
demanda para medicdo de sistemas em desenvolvimento, sistemas em producéo,
manutencao de sistema em producéo, validagao de medic¢des, coleta de dados, geragao e
analise de indicadores e suporte a aplicacéo de técnicas de medicao.

2. DOS SERVICOS

2.1. Servicos relativos a contagem de novos sistemas - Consideram-se como Servigos
relativos a medicéo de novos sistemas:

2.1.1. ldentificagdo das funcionalidades previstas para atendimento da
necessidade do usuario no sistema aplicativo que sera desenvolvido.

2.1.2. Definicdo do método de contagem a ser utilizado, baseado no grau de
informacdes recebido.

2.1.3. Andlise das funcionalidades, identificando as funcbes de dados e
transacionais, prevista pela técnica de Analise de Pontos de Funcéo.

2.1.4. Atribuicdo do grau de complexidade para cada funcao de dados.

2.2. Servicos relativos a contagem de manutencdo de sistemas em producéo -
Consideram-se como servigcos relativos a medicdo de manutencdo de Sistemas em
producao:

2.2.1. Identificacdo das funcionalidades modificadas.

2.2.2. Definicdo do método de contagem a ser utilizado, baseado no grau de
informacdes recebido.

2.2.3. ldentificacdo e analise das funcionalidades modificadas, funcdes de dados e
funcBes transacionais, previstas na técnica de Andlise de Pontos de Funcéo.

2.2.4. Atribuicdo do grau de complexidade para cada funcdo de dados ou
transacional, identificada.

2.2.5. Atribuicdo da quantidade de Pontos de Funcéao prevista, conforme a técnica
de Anélise de Pontos de Funcéo.

2.2.6. Conclusao da contagem de Pontos de Funcdo, com a atualizacdo da base
histérica de contagens e emissao de documento contendo o resultado do servigco
prestado.

2.3. Servicos relativos a afericdo/auditagem de medicbes- Consideram-se como
servicos relativos a afericdo/auditagem de medicoes:

2.3.1. Identificacdo do uso do método de contagem apropriado.

2.3.2. Validacdo da aplicacdo adequada das regras previstas no meétodo de
contagem utilizado.

2.3.3. Emissao de laudo de afericdo/auditagem.
2.4. Servicos relativos a coleta de dados, geracdo e analise de indicadores-

by

Consideram-se como servicos relativos a coleta de dados, geracdo e analise de
indicadores:

2.4.1. Coleta de dados sobre projetos, sistemas e servicos medidos.
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2.4.2. Avaliacdo dos dados coletados, adotando as melhores préaticas existentes
no mercado.

2.4.3. Geracao de indicadores que auxiliem a SECIN/TRF1 na melhoria da gestéo
dos projetos e servicos.

2.4.4. Andlise dos indicadores gerados visando auxiliar a SECIN/TRF1 na
definicho de acbes que possam melhorar a produtividade e qualidade do seu
processo de desenvolvimento de sistemas.

2.5. Servicos relativos ao suporte a aplicacdo de técnicas de medicdo- Consideram-se
CcOmo servicos relativos ao suporte a aplicacao de técnicas de medicao:

2.5.1. esclarecimento de duvidas e orientagdo na aplicacdo das técnicas de
medicao utilizadas pela SECIN/TRF1.

2.5.2. refinamento do processo de métricas adotado pela SECIN/TRF1.

2.5.3. esclarecimento de davidas e orientacdo do processo de geracéo e utilizacao
de indicadores, inclusive quanto a criacdo de base de dados para esta finalidade.

2.5.4. propor melhorias no processo de avaliacdo/revisdo das estimativas de
esforco para projetos e servicos da SECIN/TRF1, sempre utilizando melhores
praticas de mercado.

2.5.5.
3. DOS PONTOS DE FUNCAO

3.1. Na apuragdo do tamanho em pontos de funcdo para fins de remuneracdo dos
servigcos contratados, serdo considerados 0s seguintes percentuais:

3.1.1. 100% para as demandas de contagem;
3.1.2. 50% para as demandas de afericdo e auditagem.

3.2. Considera-se como contagem a apuragdo dos pontos de funcdo sem o
conhecimento ou a existéncia de medicdo prévia. Por afericdo ou auditagem, a
conferéncia/confirmacéo de contagem ja existente.

3.3. Considera-se como parte integrante da execucdo dos servigos, a entrega dos
artefatos discriminados no subitem 9.17 deste Contrato.

4. FLUXO DE EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1. A solicitagdo para inicio da execucao dos servicos de medicdo ocorrera por meio
de Ordem de Servico (OS), conforme modelo do Anexo V, assinada por profissional da
SECIN/TRF1, formalmente designado para isso,

4.2. Nos casos em que a Ordem de Servico for cancelada por solicitacdo da
SECIN/TRF1, o trabalho ja executado devera ser medido e pago pela SECIN/TRF1.

4.3. Para calculo do prazo de entrega do servigo, as datas de previsdo de entrega
deverdo ser mensuradas conforme Item 6 — Prazo de Atendimento de Servico de Medicao
deste anexo.

4.4. Nao deverdo ser estabelecidas previsbes de entrega e/ou desembolsos quando
nao puderem ser claramente identificados e validados os artefatos e produtos
correspondentes

4.5. Somente serdo executados os servigos autorizados pela SECIN/TRF1;
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4.6. Os servicos de medicdo somente serdo considerados como finalizados, apos
homologacéo da respectiva OS.

4.7. Caso seja detectada alguma nao-conformidade no atendimento do servico, a
SECIN/TRF1 devera recusar o atendimento, cabendo a CONTRATADA realizar os ajustes
necessarios de imediato.

4.8. As correcdes no servico entregue pela CONTRATADA, no caso da SECIN/TRF1
detectar alguma falha, inconsisténcia ou incorrecéo, deveréo ser efetuadas sem qualquer
tipo de 6nus para a SECIN/TRF1.

4.9. Os servicos relativos a Coleta de Dados, Geracdo e Analise de Indicadores sao
inerentes ao processo de contagem e deverdo ser fornecidos a SECIN/TRF1 conforme
estabelecido neste anexo.

4.10. Qualquer contagem de pontos por funcdo, quando realizada pela CONTRATADA,
devera ser assinada por profissional com certificacdo Certified Function Points Specialist —
CFPS, emitida pelo IFPUG, que tenha, mais de 2 (dois) anos de experiéncia comprovada
em contagem de Pontos de Funcéo.

5.  MEDICAO E REMUNERAGCAO DOS SERVICOS

5.1. Os servicos serdo medidos utilizando-se a técnica de Analise de Pontos de
Funcdo, conforme a versdo 4.3.1 do “Manual de Praticas de Contagens por Ponto de
Funcado (Function Point Counting Practices Manual - CPM) ou superior, publicado pelo
IFPUG - International Function Point Users Group e a técnica definida pela NESMA para
realizagédo de contagens estimada e indicativa,

5.2. Os servicos serdo remunerados pela quantidade de pontos de funcédo contada,
aferida ou auditada e homologada pelo CONTRATANTE.

5.3. No caso da CONTRATADA identificar algum item, ndo passivel de medicdo, que
nao conste da referida tabela, devera ser enviado relatério técnico a SECIN/TRF1 que
avaliara e, se for o caso, incluira o novo item na tabela.

5.4. Os custos relacionados aos deslocamentos, ocorridos em funcéo de entendimento,
validacéo e/ou aceite dos servicos, serdo por conta da CONTRATADA.

5.5. A SECIN/TRF1 homologara o relatério de execu¢do mensal, registrando as glosas,
devolvendo-o em até 5 (cinco) dias Uteis a empresa, observando-se 0 prazo estabelecido.

5.6. A CONTRATADA entregara em até cinco dias Uteis do inicio de cada més o
relatorio contendo as Ordens de Servicos — OS, homologadas, com seus respectivos
nameros e assunto, a data e hora de inicio e concluséo e os respectivos indicadores de
nivel de servico.

5.7. As OS em duplicidade serédo glosadas automaticamente;

5.8. No caso em que a OS seja cancelada por solicitacdo da SECIN/TRF1, o trabalho ja
executado sera devidamente medido e pago pelo CONTRATANTE.

5.9. O pagamento sera efetuado mediante nota fiscal relativa aos servicos efetivamente
realizados. Nao sera devido o pagamento de quaisquer valores a titulo de franquia ou
garantia de execucédo de valores minimos.

5.10. O pagamento somente sera efetuado apos o atesto do executor do contrato, apos
homologacao da respectiva OS.

5.11. Os servigos de Suporte a Aplicacado de Técnicas de Medicao, descritos no subitem
2.5 deste Anexo, serdo prestados apds a entrega do servico de cada OS. Para efeito
deste contrato tal suporte faz parte do servico de contagem de Ponto de Func&do nao
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cabendo remuneracao especifica, devendo ser considerado no valor do ponto de funcao
ofertado.

5.12. Os servicos relativos a coleta de dados, geracdo e analise de indicadores deste
anexo, serdo realizados pela CONTRATADA e considerados como inerentes ao processo
de contagem e implicitamente inclusos na medicdo de Pontos de Funcdo e ndo serao
remunerados separadamente

5.13. A elaboracdo de documentacdo referente aos servicos realizados pela
CONTRATADA € obrigatéria e sem custo adicional.

6. PRAZO DE ATENDIMENTO DE SERVICOS DE MEDICAO

6.1. A CONTRATADA devera iniciar a execucdo do servico imediatamente apds a
recepcdo e aceite dos artefatos do sistema a ser medido, disponibilizados pela
SECIN/TRF1;

6.2. Os prazos de entrega para execucdo dos servigcos serdo calculados pela formula a
seqguir:

Célculo de Prazo em Dias: T/ P
Onde:
T = Tamanho das demandas em pontos de funcgao.

P = A produtividade é estabelecida em PF/dia, sendo consideradas 8 horas por
dia. Serdo observadas as seguintes produtividades minimas: 300 PF/dia para
contagem detalhada; 400 PF/dia para afericdo ou auditagem; 500 PF/dia para
contagem estimada e 600 PF/dia para contagem indicativa.

Exemplo :

Tamanho da demanda = 300 pontos de funcéo

Produtividade para contagem detalhada = 300 pontos de funcao por 8 horas
Prazo = (300/300) = 1 dia

6.3 Os prazos serdo calculados em dias uUteis contados a partir do dia subsequente ao
envio dos artefatos pela CONTRATANTE.

6.4 Na eventualidade do lote enviado pela CONTRATANTE ser maior que 300 PF, a
CONTRATADA deveré devolver lotes de no minimo 300 PF por dia util.

6.5 A CONTRATADA contara com o prazo maximo de 1 (um) dia util, a partir da data de
recebimento da OS para realizar a validagéo, solicitar ajustes, esclarecimentos adicionais
ou sugerir a modificacdo das especificacdes, bem como para solicitar a revisdo da
contagem do tamanho da demanda;

6.6. A CONTRATADA podera solicitar, ainda, um prazo adicional, quando justificada e
comprovada a necessidade, em funcdo de complexidade do servico a ser executado,
ficando a critério da SECIN/TRF1, aceitar ou ndo as justificativas e o novo prazo
apresentado pela CONTRATADA,;

6.7 O prazo adicional devera ser solicitado em até 1 (um) dia util apos o recebimento da
OS, e no caso de aceito pela SECIN/TRF1, serd adicionado ao prazo total do servigo ou
projeto contratado.

6.8 Caso a justificativa ndo atenda a SECIN/TRF1 prevalecerda o prazo inicialmente
estipulado.
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6.9 A solicitacdo de prazo adicional para atendimento n&o justifica a suspensédo do
atendimento pela CONTRATADA e, durante o julgamento da solicitacdo pela
SECIN/TRF1, ficam mantidas as condic¢des estipuladas para o servico.

6.10 Caso o0 prazo de execucdo proposto pela CONTRATADA ndo atenda as
necessidades da SECIN/TRF1 novos prazos deverao ser apresentados.
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ANEXO Il AO CONTRATO N.

Portfélio dos Sistemas do TRF1

. . : - Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descricéo 2
g ¢ Tecnolégica
Forms e Reports verséo
Sistema de Recursos Humanos Realiza o controle dos dados de servidores, magistrados, estagiarios e | 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
SARH - TRF1 o o - .
(Fronteira: Administrativo) terceirizados. 2
PHP5/ORACLE

TRF-Push Acompanhamento a_ut9maﬂ_cp de Processos Envio de informagdes processuais aos usuarios cadastrados PHP5/Oracle
(Fronteira: Judicial)

PHP5/Oracle

Consulta Processual Consultz_a Erocessual Consulta andamento dos processos de 1° e 2° graus da 12 Regido

(Fronteira: Judicial)

PHP5/Oracle

Calculo de Custas

Célculo de Custas e Despesas Processuais
(Fronteira: Judicial)

Célculo de Custas e Despesas Processuais na 12 e 22 Instancias da 12
Regido

Inteiro Teor de Aco6rdaos, Despachos e Decisfes

ASP, sendo migrado para

Inteiro Teor (Fronteira: Judicial) Consulta o inteiro teor dos processos PHP5
. - - - . . PHP5/Oracle
Jurisprudéncia Jurlspru.dengle} Consulta jurisprudéncia estd sendo migrada para o Google Em desenvolvimento para
(Fronteira: Judicial) (GSA)
JAVA
PHP5/Oracle

e-Proc

Peticionamento Eletronico
(Fronteira: Judicial)

Permitir o peticionamento via internet

e DJF1

Diario da Justica Federal da 12 Regiéo
(Fronteira: Administrativo)

Controlar a formatag&o de documentos para publicagdo e consulta do
Diério da Justica Federal da 12 Regido

Visual Basic 6

Publicacbes Oficiais

Publicacdes Oficiais
(Fronteira: Administrativo)

Cadastro e pesquisa de publicagBes oficiais da 12 regido (Boletins,
Diarios, Informativos, etc)
Esta sendo migrados para o Portal Lumis.

PHP5/Oracle Intermedia

Documentos Oficiais

Documentos Oficiais
(Fronteira: Administrativo)

Cadastro e pesquisa de documentos oficiais da 12 regido (Portarias,
Instru¢cdes Normativas, Boletins, Diarios, Resolucdes, etc)
Esta sendo migrados para o Portal Lumis.

PHP5/Oracle Intermedia

Documentos Setoriais

Documentos Setoriais
(Fronteira: Administrativo)

Pesquisa textual de documentos gerados nas unidades do TRF.

PHP5/MS Indexing Service

Catélogo Telefénico

Catalogo Telefonico
(Fronteira: Administrativo)

Catéalogo Telefénico

PHP5/Oracle
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. . . . Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descrigéo E
g ¢ Tecnolégica
PHP5/Oracle
e-DARF e-DARF Permite gerar a guia de recolhimento
o PHP5/Oracle
Contas Publicas Co.ntr';ls Puplllcas . Permite acompanhar as despesas com compras e Contratos do TRF
(Fronteira: Administrativo)
Consulta Consulta Contracheque Consulta contracheaue PHPS5/Oracle
Contracheque (Fronteira: Administrativo) q
DIRF _DPIRE Consulta DIRF PrPS/Oracle
(Fronteira: Administrativo)
o Licitagdes PHP5/Oracle
Consulta Licitagbes o Y . Publicacéo de editais e acompanhamento dos processos licitatorios
(Fronteira: Administrativo)
PHP5/Oracle

Ouvidorias Web
Formulario de
manifestacéo

Ouvidoria Administrativa e Judicial
(Fronteira: Administrativo)

Permite registrar e acompanhar uma manifestacdo sobre um servigco
administrativo ou processo em tramite na Primeira Regido

(Fronteira: Administrativo)

. - S_ites - Publicacéo de informag6es dos diversos setores do TRF
SITES GERAIS (Fronteira: Administrativo ou Judicial conforme o . do miarad | ; PHP5/HTML/ JAVASCRIPT
conteido) Estd sendo migrados para o Portal Lumis.
SISPRA Sistema de Acompgqhamgnto de Processos Realiza o registro e acompanhamento dos processos administrativos, Forms e Reports Versao
Administrativos o ox 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
. - . controlando cria¢do, guarda e descarte.
(Fronteira: Administrativo) 2
Compde-se dos seguintes médulos:
. L . . 1 — Compras e Licitacdes Forms e Reports versdo
SICAM Sistema de Aquisicao e C_:ontrolle. de Materlal ou Servigo > _ Almoxarifado 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
(Fronteira: Administrativo) : .
3 — Controle Patrimonial 2
4 — Contratos
Realiza o acompanhamento e o controle das solicitacdes de servigos
para:
1 — Tecnologia da Informacao
Sistema de Atendimento, Acompanhamento e Controle 2 - Servigos Gerais Forms e
SIATE - 3 — Engenharia =
de Servigos . - Reports verséao 6.0.8.27.0
- e . 4 — CENAG - Servicos Gréficos -
(Fronteira: Administrativo) . AP Oracle 9i release 2
5 — Almoxarifado / Patrimdnio
6 — Controle Interno
7 — Pro-Social ( Plano de Saude)
8 — Taquigrafia
Realiza o controle dos servigos de protocolo, envio e recebimento de Forms e Reports versio
SIREC 2.0 Sistema de Recebimento e Envio de Correspondéncias malotes entre o TRF1 e as seccionais. P .
6.0.8.27.0 Oracle 9i release

Implantado no TRF1 e nas Sec¢8es Judiciarias do DF, Maranhao, Para,
Minas Gerais, Bahia, Mato Grosso e Rondonia.

2
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. . . . Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descrigéo 2
g ¢ Tecnolégica
SIREC 1.0 Sistema de Recebimento e Envio de Correspondéncias Realiza o controle dos servicos de protocolo, envio e recebimento de Forms e Reports vers&o
L o . malotes entre o TRF1 e as seccionais. 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
(Fronteira: Administrativo) . o L o x
Implantado nas demais Secdes Judicidrias da Primeira Regido. 2
PORTARIA Sistema de Controle de Entrada e Saida de Bens e Realiza o controle de entrada e saida de bens e pessoas nas portarias Forrrjs &
Pessoas do TRF1 Reports verséo 6.0.8.27.0
(Fronteira: Administrativo) ) Oracle 9i release 2
CORREGEDORIA- Sistema de Acompanhamento de Processos Realiza o registro e acompanhamento dos processos administrativos Forms e
GERAL Administrativos na Corregedoria Geral 9 P . P ' Reports verséo 6.0.8.27.0
> - . controlando criagdo e guarda. -
(Fronteira: Administrativo) Oracle Qi release 2
OUVIDORIA
ADMINISTRATIVA E . S - - . . . . Forms e
JUDICIAL DA Sistema de Ouvidoria Judicial e Administrativa Realiza o controle e acompanhamento de demandas recebidas via Reports versio 6.0.8.27.0

PRIMEIRA INSTANCIA

(Fronteira: Administrativo)

formulario web ou pelo sistema.

Oracle 9i release 2, PHP5

Forms e

SISTRA Sistema de Transportes Realiza o controle de solicitagdes de veiculos, contendo cadastro de =
S - . . . Reports versao 6.0.8.27.0
(Fronteira: Administrativo) veiculos e motoristas. -
Oracle 9i release 2
e-Eleicdo Sistema (_je _Elelga_o_EIetr_onlca Realiza o controle das eleicdes na Corte Administrativa. PHP5/ Oracle Oracle 9i
(Fronteira: Administrativo) release 2
MONOGRAFIA Sistema de Concurso Nacional de Monografias Realiza a inscrigdo e 0 acompanhamento da selecdo e emisséo de Forms e Reports Versao
o - . 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
(Fronteira: Administrativo) resultados. 5
Sistema de Assstenua} aos Magls.t~rados e Servidores Realiza o controle e acompanhamento dos servigos de consultas x
ORI Reaido médicas, exames e internacdes em clinicas particulares conveniadas Forms e Reports versdo
PRO-SOCIAL (Fronteira: Administrativo) ’ § P * | 6.0.8.27.0 Oracle 9i release

Sendo utilizado apenas para consulta
Em processo de desativacédo

Em processo de desativacdo. Em funcionamento no TRF1, Secdes
Judiciarias do DF, Acre e Amazonas.

2

e-PRO-SOCIAL
Proprietario: Empresa

Sistema de Assisténcia aos Magistrados e Servidores
da Primeira Regido

Realiza o controle e acompanhamento dos servigos de consultas

médicas, exames e internagdes em clinicas particulares conveniadas.

Implantado no TRF1 e Secao Judiciaria do DF, em processo de

Dephi, VB e dotnet

Benner (" ministrativo) implantacdo nas demais Secdes Judiciarias da 1° Regido.
Implementar, integrar e controlar os processos operacionais do
e-PRO-SOCIAL segmento de Saude, atender as necessidades de informacdes

Gestéo do Plano
Proprietario: Empresa
Benner

Sistema de Assisténcia aos Magistrados e Servidores
da Primeira Regido — Médulo de informacdes gerenciais
(Fronteira: Administrativo)

gerenciais para tomada de decisdo, planejar e controlar os planos

estratégicos, simplificar processos e otimizar recursos,gerar informacoes

em tempo adequado com base nos atendimentos e autorizagfes

Dephi, VB e dotnet
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Proprietario: Empresa
Benner

médico/odontolégico
(Fronteira: Administrativo)

. . . . Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descrigéo 2
g ¢ Tecnolégica
e-PRO-SOCIAL Sistema de Assisténcia aos Magistrados e Servidores Realiza o controle e acompanhamento dos servi¢cos
PRONTUARIO da Primeira Regido — Médulo de atendimento médico/odontoldgicos que possuem as informacgdes dos pacientes

atendidos bem como o gerenciamento dos agendamentos e 0s
prontuarios digitalizados.

Java

CONJUFES

Sistema de Concurso para Juiz Federal Substituto
(Fronteira: Administrativo)

Realiza a inscricdo e o acompanhamento de provas e resultados

Forms e Reports versédo
6.0.8.27.0 Oracle 9i release
2

PERGAMUM
Proprietario: Empresa

Sistema Integrado de Biblioteca

Sistema informatizado de gerenciamento de acervo bibliografico

Delphi, PHP, JAVA Oracle

(Fronteira: Administrativo)

PUC- PR (Fronteira: Administrativo) 9i release 2
Reall_za a monitoragéo e ac;o_mpanhamento do orgamento F:m_ual MS Access / SQL / VBA
< - autorizado na lei orgamentéria anual e seus respectivos créditos ;
CEO Controle de Execug&o Orcamentéria L . P . . ~ Em desenvolvimento para
. o - adicionais consignados para o exercicio, incluindo sua movimentacao e
(Fronteira: Administrativo) - ; S PHP/Oracle.
particularidades das despesas do TRF e suas Seccionais.
Realiza a monitoragdo e acompanhamento do or¢amento anual
x - autorizado na lei orgamentaria anual e seus respectivos créditos PHP 5
CEOI1I Controle de Execugéo Orgamentéria L . PP . ! . .
o o . adicionais consignados para o exercicio, incluindo sua movimentacao e Em desenvolvimento
(Fronteira: Administrativo) ) : S
particularidades das despesas do TRF e suas Seccionais.
SIATE WEB Sistema de Atendimento a Usuario Realiza 0 acompanhamento e o controle das solicitacdes de servigos PHP 5

para Tl e demais areas do Tribunal

Em desenvolvimento

e-Orgamento

Controle de Execugéo Orgamentéria
(Fronteira: Administrativo)

Realiza a monitoragdo e acompanhamento do orgamento anual
autorizado na lei orcamentéaria anual e seus respectivos créditos
adicionais consignados para o exercicio, incluindo sua movimentacao e
particularidades das despesas do TRF e suas Seccionais.

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

Sistema de Atendimento a Usuario

Realiza 0 acompanhamento e o controle das solicitacBes de servigos

PHP5/Oracle Em

(Fronteira: Administrativo)

e-SosT (Fronteira: Administrativo) para Tl e demais areas do Tribunal desenvolvimento, utilizando
framework Zend
Sistema de Gerenciamento e Controle de Documentos e . . . . PHP5/Oracle Em
L - Realiza o gerenciamento de documentos e processos administrativos na : -
e-SISAD Processos Administrativos o o desenvolvimento, utilizando
o . . Primeira Regiéo.
(Fronteira: Administrativo) framework Zend
Sistema de Gerenciamento e Controle de Documentos e . - . PHP5/Oracle Em
- - ] Gerencia e controla os documentos e processos administrativos sob - -
e-Arq Processos Administrativos no Arquivo desenvolvimento, utilizando

guarda do arquivo.

framework Zend

e-Transporte

Sistema de Gerenciamento e Controle de Veiculos
(Fronteira: Administrativo)

Gerencia e controla os veiculos, motoristas, manutencéo, abastecimento
e solicitacfes de veiculos

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend
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. . : - Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descrigéo Tecnologica
. I . . PHP5/Oracle Em
e-Compras Sistema de Gestéo de Aquisi¢bes de Bens e Servigos Gerencia e controla as aqU|S|cé0e§~de bens e servigos na Primeira desenvolvimento, utilizando
€giao framework Zend
PHP5/Oracle Em
e-Licitacdo Sistema de Gestéo de Licitagdes Gerencia e controla as licitagdes na Primeira Regido desenvolvimento, utilizando
framework Zend
PHP5/Oracle Em
e-Contrato Sistema de Gestédo de Contratos Gerencia e controla os contratos na Primeira Regido desenvolvimento, utilizando

framework Zend

e-Almoxarifado

Sistema de Gestado de Almoxarifados

Gerencia e controla os almoxarifados na Primeira Regido

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

e-Patrimdnio

Sistema de Gestao de Bens Patrimoniais

Gerencia e controla os bens patrimoniais na Primeira Regido

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

e-Conciliador

Sistema de Gestéo de Conciliadores

Gerencia e controla o cadastro de conciliadores na Primeira Regido

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando
framework Zend

Sistema de Gestédo de Manifesta¢fes a Ouvidoria

Gerencia e controla as manifestacdes na Primeira Regido

PHP5/Oracle Em
desenvolvimento, utilizando

e-Ouvidoria Judicial
framework Zend
Sistemna Nacional de Calculo Judicial F_’ossibilitar os calculos judiciais_ na 12 _Regiéo (lae_ 22 instancias). Estfi Forms e Reports yerséo
SNCJ (Fronteira: Judicial) disponivel para uso pelas demais Regides da Justica Federal, por meio | 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
) de VPN e da rede do CNJ. 2
JURIS Sistema de Automacao Judiciaria Promover o controle de informacgdes processuais de 22 Instancia no TRF 6'(:)08”2?8 g?gggsg;/zfea:se

(Fronteira: Judicial)

da 12 Regiado

2

Precat6rio — TRF1

Sistema de Precatorios
(Fronteira: Administrativo)

Promover o controle de informag8es de Precatérios e RPV's no TRF da
12 Regido

Forms e Reports versdo
6.0.8.27.0 Oracle 9i release
2

Processual

Sistema de Acompanhamento Processual
(Fronteira: Judicial)

Promover o controle de informag8es processuais de 12 Instancia na
Justica Federal da 12 Regido

Forms e Reports versédo
6.0.8.27.0 Oracle 9i release
2

Rol de Culpados

Rol de Culpados
(Fronteira: Judicial)

Promover o controle dos sentenciados em processos criminais,
excetuando-se o controle de penas

Forms e Reports versdo
6.0.8.27.0 Oracle 9i release
2
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Jurisprudéncia

(Fronteira: Judicial)

. . . . Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descrigéo 2
g ¢ Tecnolégica
JEF-Virtual Sistema de Processos Virtuais dos Juizados Especiais Promover o controle de Processos Virtuais e suas informagées nos
Federais Juizados Especiais Federais e Turmas Recursais na Justica Federal da Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) 12 Regido
Envio Eletrénico de Matérias S . . Forms e Reports verséo
EEM . L Promove a reserva de documentos judiciais e o envio entre as unidades :
(Fronteira: Judicial) - o . 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
do TRF, e formata matérias para publicacdo na Imprensa Nacional > | VBA
EEM2 Envio Eletronico .de. Matgr]as versao 2 Promove a reserva de documentos judiciais e o envio entre as unidades | Visual Basic 6 / VBA.
(Fronteira: Judicial) . o . ;
do TRF, e formata matérias para publicacdo na Imprensa Nacional Oracle 9i release 2
G-Doc Gerenciador Eletrénico de Documentos Promover a elaboracéo de documentos. Possui recurso de mala direta | _
o e para geracdo em lote de documentos associados a processos do Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) - .
sistema Juris
Indaut Indicador d? Autond_ades d_a Asrep Promover o cadastro de dados para envio de correspondéncias Visual Basic 6
(Fronteira: Administrativo)
Sistema de Jurisprudéncia Judicial e Administrativa —
Acordaos Acordaos Promovem o cadastro de ac6rddos na Jurisprudéncia Judicial e Visual Basic 6
(Fronteira: Administrativo ou Judicial conforme o Administrativa do TRF da 12 Regido
assunto)
Sistema de Jurisprudéncia Judicial - Acordaos dos
AcorJef Juizados Especiais Federais Promovem o cadastro de acord@os dos Juizados Especiais Federais na | . .
= S : P S Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) Jurisprudéncia Judicial
Sistema de Arguicdes de Inconstitucionalidade —
Argliicao Jurisprudéncia Promovem o cadastro de argii¢des de inconstitucionalidade na Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) Jurisprudéncia do TRF da 12 Regido
Sistema Interno de Pesauisa de Jurisprudéncia Promove a pesquisa textual Oracle Text em todas as bases de dados de | Visual Basic 6
Pesquisa de q P Jurisprudéncia Consulta web em PHP

GSA

Sumulas

Sistema de Jurisprudéncia Judicial - Sumulas
(Fronteira: Judicial)

Permite o cadastro de simulas dos Tribunais Federais, STJ e STF

Visual Basic 6

Sumulas do JEF

Sistema de Jurisprudéncia Judicial - Sumulas dos
Juizados Especiais Federais
(Fronteira: Judicial)

Promovem o cadastro de simulas dos Juizados Especiais Federais na
Jurisprudéncia Judicial

Visual Basic 6

75




JUSTICA FEDERAL

TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA PRIMEIRA REGIAO

. . . - Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descricéo 2
g ¢ Tecnolégica
SisDoc Sistema de Controle (.je'Docum.entos. da Corregedoria Promover o protocolo de documentos na Corregedoria Visual Basic 6
(Fronteira: Administrativo)
Sistema de Taquigrafia . o s ~ .
STaq (Fronteira: Judicial) Promover o registro do apanhamento e revisdo taquigréafica. Nao esta Visual Basic 6
em produgéo
Catalogador Virtual de Documentos Cadastro de documentos processos fisicos e pesquisa de documentos
CVvD (Fronteira: Judicial) de processos fisicos e virtuais VB6 / ORACLE
Sistema de Gerenciamento de Textos da Justica lab 50 de d . d la di
Siget JF Federal Promover a elaboracéo de ocumentos. Possui recurso de mala direta . .
o . para geracdo em lote de documentos associados a processos do Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) .
sistema Processual
EBBS Sistema de GHYIO' de Bglgtlns .de Servigo Promover o envio de matérias para o Boletim de Servigo VBA
(Fronteira: Administrativo)
DecisGes Servico que alimenta a base de dados de Decisoes Promovem o cadastro automatico de todas as decisGes monocréticas na
Monocraticas Monocratica Visual Basic 6

(Fronteira: Judicial)

Jurisprudéncia Judicial na 12 Regido

Envio de bases CJF

Servico de extragdo e envio de dados de jurisprudéncia
(Fronteira: Judicial)

Promover o envio semanal de bases de Jurisprudéncia para o CJF e

mensal para as empresas conveniadas

Visual Basic 6

Sistema de distribui¢c@o de publica¢es da revista da

DISP Jurisprudéncia Permite o controle da distribuicdo de publicacdes da Revista da . .
. - . b Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) Jurisprudéncia
Sistema de Analise Comparativa de Jurisprudéncia
ANCJ (Fronteira: Judicial) Permite a comparagéo de decisdes do TRF1 com as do STJ e STF Visual Basic 6
Repositorio Eletronico de Documentos Sistema para armazenamento e geréncia de todos os documentos
RED (Fronteira: Administrativo ou Judicial conforme o digitais, judiciais e administrativos, gerados na Justi¢ca Federal da
conteudo) Primeira Regido. Java
Processo Judicial Digital - Execucéo Fiscal Si | | irtual d d ~
PID-EE (Fronteira: Judicial) istema para controle totalmente virtual das varas de execugoes.
’ Conhecido como Execucao Fiscal Virtual. ASP
L Sistema de D|g|ta|!za.gao (.je. oS Sistema para digitalizagdo de documentos em todos os 6rgéos da
e-Digitalizador (Fronteira: Judicial) . N T~
Justica Federal da Primeira Regido. Java
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. . . . Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descrigéo 2
g ¢ Tecnolégica
. Sistema para geréncia da produc¢édo de todos os documentos em todas
Gerador de Documentos Eletrdnicos " ) . D . .
e-Doc . = as Varas da Regido, publicando na internet o inteiro teor vinculado a
(Fronteira: Judicial) - - ~ Java
respectiva movimentagéo processual.
Sistema de Assinatura Digital.
e-Assinador (Fronteira: Judicial e Administrativo) Sistema que permite assinaturas digitais dos documentos do TRF. Java
Sistema que automatiza todo o processo de solicitacédo, autorizagédo e
e-Avs Sistema de Solicitagdo de Viagens a Servico prestacdo de contas de viagens a servico em toda a Justi¢ca Federal da Java
(Fronteira: Administrativo) Primeira Regiéo.
. Sistema de Afastamento de Magistrado Controla os afastamentos de todos o0s juizes da Regido
e-Siam S L . Java
(Fronteira: Administrativo)
. Sistema de Citagdo e Intimacgdo Eletrbnica Sistema para visualizag¢éo das citagfes e intimagdes eletronicas
e-Cint e e .
(Fronteira: Judicial) enviadas pelo JEF. Java
e-Contetdo (CMS) Ges?or de colnt.el]dq Sistema que permite a Gestao de Contetidos para o portal do Tribunal.
(Fronteira: Administrativo) Java
Terminal de Auto-Atendimento
TAA (Fronteira: Judicial) Sistema de Terminal de Auto-Atendimento. Java
- Calendario Forense Controla todos os eventos - nacionais, regionais, do 6rgdo ou da Vara -
e-Calendério . S : -
(Fronteira: Administrativo) que afetam os prazos processuais. Java
. Sistema de Defl_nlc.;ao d_e_Permlssao Sistema para geréncia das associacdes entre as tabelas de classe e
Sisdepe (Fronteira: Judicial) = -
assunto. Nao realizada cadastramento de classes e assuntos. Java
Sistema Virtual de Controle de Acesso Sistema para gerenciar 0s usuarios e 0 acesso a todos os sistemas web
e-Sentinela (Fronteira: Administrativo) da Justica Federal da Primeira Regiéo, judiciais e administrativos. Java
: N&o implantado.
Gerenciador de Documentos do Processo digital e fisico | Sistema para geréncia da produgéo de todos os documentos em todas
TRF1doc R . - o
(Fronteira: Judicial) as Varas e unidades judiciais de 1° grau Java
Gerenciador de Procesggili: Sistema Unico para geréncia de processos digitais de primeiro e
GPD (Fronteira: Judicial) parag P 9 P
segundo graus.. Java
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(Fronteira: Administrativo ou Judicial conforme o caso)

dados Gerenciais e de Controle.

. . : - Plataforma
Sigla Sistema/Fronteira Descricao 2
g ¢ Tecnolégica
Transparéncia em NUmeros Servigo que tem como objetivo a criacdo de um sistema para acesso na
TPNUM (Fronteira: Judicial) internet aos relatdrios estatisticos determinados pela CJF. Java
Sistema de Estatisticas . . s s
. L T Sistema responsavel pela consolidagéo e publicagdo dos dados
e-Siest (Fronteira: Judicial) o x
estatisticos de toda a Regiéo. Java
Consolidacéo de Estatisticas de 1° Grau Sistema que objetiva unificar a Estatistica de 1° Grau, consolidando
BOLETIEX (Fronteira: Judicial) dados de todas as secdes judiciarias, permitindo extracédo imediata de Visual Basic 6
informagdes pré-definidas.
Consolidacio de Estatisticas de 2° Grau Sistema que objetiva unificar a Estatistica de 2° Grau, consolidando
SEGINSEX ¢ - o dados de todas as secdes judiciarias, permitindo extracédo imediata de Visual Basic 6
(Fronteira: Judicial) : - A -
informagdes pré-definidas.
SAD (B.1) Sistema de Apoio a Decisdo (Business Intelligence) Sistema desenvolvido em ferramentas de BI, objetivando constituir BO

Controle de Fitas

Sistema de Controle de Fitas
(Fronteira: Administrativo)

Promover o cadastro e controle de Fitas de audio e video da Assessoria
de Comunicacao

PHP4 / Oracle VB6

Repositério Eletrénico de Documentos em banco de

Promover o armazenamento de documentos em banco de dados e a

da vara, quando for o caso

RED - Banco dados replicacdo desses documentos entre os diversos bancos de dados da 12 Oracle 9i— PL/SQL

(Fronteira: Administrativo ou Judicial conforme o caso) Regido

Controle de objetos CO”E}””S (_193 sistemas Judiciais da Promover a administragao de objetos comuns judiciais. Utilizado para Forms e Reports verséo

12 Regido - , PN ix .
0CJ (Fronteira: Judicial) fornecimento de nimeros de processos judiciais na 12 Regido em suas | 6.0.8.27.0 Oracle 9i release
’ mais diversas fases. Efetua replicacdo desses dados 2
Anexador de peticdes eletrbnicas Promove a inser¢éo de peti¢bes feitas pelo Eproc nas Tabelas da Jef
e-Proc/JEF (Fronteira: Judicial) Virtual, insere aviso no processo e Tramita para a caixa de supervisao Visual Basic 6

Conversor PDF - JEF-
Virtual

Sistemas de conversores em PDF do JEF-Virtual
(Fronteira: Judicial)

Promove a conversdo em PDF de documentos do sistema JEF-Virtual

Visual Basic 6

Envio de Notas
Taquigraficas

Sistema de envio de notas taquigréaficas
(Fronteira: Judicial)

Promove o envio de notas taquigraficas aos gabinetes de
desembargadores federais

Visual Basic 6

Espelho

Controle de entrada de taquigrafos nas sessbes
(Fronteira: Judicial)

Promove o gerenciamento dos taquigrafos nas sessdes de julgamento e
auxilia na confecgéo das notas taquigraficas

Visual Basic 6

Arquivo Geral

Sistema de escaneamento de documentos
(Fronteira: Judicial)

Promove o escaneamento de documentos processuais do Arquivo Geral

Visual Basic 6

Etiquetas Processuais

Sistema de emissao de etiquetas processuais
(Fronteira: Judicial)

Promover a emisséo de etiqueta com cédigo de barra dos nimeros de
processos judiciais

Visual Basic 6
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Sigla

Sistema/Fronteira

Descrigcéo

Plataforma
Tecnologica

Formata Matéria

Servico de formatagdo de matéria para publicacéo
(Fronteira: Judicial)

Promover a mesclagem de documentos de mala direta, formatar para
publicagédo, e envia as processantes no TRF

Visual Basic 6

Copia Documento

Servico de copiar documento
(Fronteira: Judicial)

Copiar os documentos liberados para publicagédo na Internet - Inteiro
Teor

Servigo de conversdo de documentos em formato PDF
para assinatura

Promover a mesclagem de documentos de mala direta e converter em

Visual Basic 6

Gera PDF (Fronteira: Judicial) PDF para assinatura
Servico de verificacdo de PDFs . s . ~
Verifica PDF (Fronteira: Judicial) Servigo que promove a verificagdo das informac¢des do PDF gerado pelo Visual Basic 6

servico Gera PDF

PREC - Fragmenta

Aplicativo para fragmentacé@o de documentos

Promover a fragmentagéo de documentos para envio a Imprensa

Visual Basic 6

Documento (Fronteira: Administrativo) Nacional — utilizado pelo sistema de precatorios
PREC - Transforma Aplicativo para incluir etiqueta em PDFs Incluir em documentos precatorios a etiqueta com o nimero do ) .
L - . 5 Visual Basic 6
PDF (Fronteira: Administrativo) processo, cédigo de barras e data

Sinopse de Pauta

Promover o cadastro das sinopses de pauta das sessdes de julgamento

(Fronteira: Judicial)

Sinopse de Pauta (Fronteira: Judicial) no TRF1 para cada gabinete. N&o esta em producgéo ASP
Consulta CPF/CNJP Cons.uIFa CP'.:/.CNJP Promover a consulta de CPF e CNPJ na base da Receita Federal Java
(Fronteira: Administrativo)
Consulta OAB C.on-sulta OAB . Promover a consulta de Advogados na base da OAB Java
(Fronteira: Administrativo)
Webservice - Integracdo Padrdo entre Poder Judiciario e Entidades Promover a troca de dados processuais entre o TRF1 1° e 2° graus:
| = (Fronteira: Judicial) Citag&o/Intimagé&o eletrdnica, Peticionamento Eletrénico, Consulta Java - AGU
ntegracao
Processual.
. Consulta Processual Web
Webservice — Consulta Consulta processual de 1° e 2° graus PHP 5

(Fronteira: Administrativo)

Processual
ocs Owner Comum de Sistemas Contém aplicagBes comuns aos sistemas do TRF1 e a tela de acesso 6 gos"gi 8 gfggretsg;lre‘;se?se
(Fronteira: Administrativo, Judicial e Portal Web) aos sistemas do TRF1 e 5
Universidade Corporativa Lo ~ . .. PHP 5 € Moodle
UNICORP - o . Contém informacgdes sobre cursos, inscricfes e agenda Em desenvolvimento: Portal
(Fronteira: Administrativo) Lumis
Portal Site do Tribunal e Seccionais — SUEEERERROIvimento Administragdo de portal e gestdo de conteldos (TRF e Seccionais) Lumis

Anexador Automatico

Juntada Automatica de peticdes

Servico responséavel por anexar documentos de peticoes eletrbnicas em

Visual Basic 6

(JEF Virtual) (Fronteira: Judicial) processos virtuais do JEF. Ex. contestacéo
Gerenciador de senhas Alteracdo de senhas eletrbnicas e cadastro de avisos Servico disponivel a equipe do JEF Virtual para alteracéo de senhas . .
. - " I P - . " Visual Basic 6
e avisos (Fronteira: Judicial) eletrbnicas de registro de pecgas processuais. E utilizado para cadastro
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Sigla

Sistema/Fronteira

Descrigcéo

Plataforma
Tecnologica

(JEF Virtual)

de avisos aos usuarios, apresentados no sistema JEF Virtual

Visualizador de
procuradores

Visualizador de pecas processuais

Utilizado para disponibilizar o acesso de pecas processuais aos

procuradores de entidades, ex. AGU, MPU, ...

Visual Basic 6

Envio de Informacdes
Processuais de 12
instancia

Acompanhamento automatico de Processos de 12
Instancia (Fronteira: Judicial)

Envio de informagdes processuais, através de servicos, a entidades

publicas, EX. AGU, PRR1, PR/DF, CJF

Oracle 9i — PL/SQL

Envio de Informagdes
Processuais de 22

Acompanhamento automatico de Processos de 22
Insténcia (Fronteira: Judicial)

Envio de informacdes processuais, através de servicos, a entidades

publicas, EX. AGU, PRR1, PR/DF, CJF

Oracle 9i — PL/SQL

instancia
A a AT a
Slstclenrzgiézh 2 Acompanhlz:] r;]t%r:]té)i;l(;é(;(r)r:]zzgﬁg.d\]eu;g;sssos de 2 Envio de informagdes processuais aos usuarios cadastrados Oracle 9i— PL/SQL
A a AT a
Slstclenrzgiézh L Acompanhlz:] r;]t%r:]té)i;l(;é(;(r)r:]zzgﬁg.d\]eu;g;sssos del Envio de informagdes processuais aos usuarios cadastrados Oracle 9i— PL/SQL

Sistema Push 12
Instancia - JEF

Acompanhamento automatico de Processos Virtuais dos
JEFs (Fronteira: Judicial)

Envio de informacdes processuais aos usuarios cadastrados

Oracle 9i— PL/SQL

Sistemas de Férias de
juizes

Sistema que permite a solicitacdo de férias. Faz
parte do Sistema de Magistratura — SARH
(Fronteira: Administrativa)

Marcacéo de férias de magistrados

PHP 5/Oracle

Sistemas de Remocéao
de juizes

Sistema que permite a remocao de juizes por meio
de inscricdo. Faz parte do Sistema de Magistratura
— SARH
(Fronteira: Administrativa)

Remocgéo de Juizes na Primeira Regido por meio de inscricdo

PHP 5/Oracle

Sistema de Lotagéo
inicial de Juizes

Sistema que permite a escolha de lotagédo inicial
de juizes federais substitutos. Faz parte do
Sistema de Magistratura — SARH
(Fronteira: Administrativa)

Lotacao inicial de juizes federais substitutos

PHP 5/Oracle

Sistema de Contato de
Varas

Sistema com informacdes dos Magistrados lotados
nas Varas. Faz parte do Sistema de Magistratura —
SARH
(Fronteira: Administrativa)

InformacgBes dos Magistrados lotados nas Varas Federais

PHP 5/Oracle
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ANEXO Il AO CONTRATO N. /2013

PLANILHA DE PRECOS

Valor unitario Quantlga%e I |
Descri¢do do ponto de Eslimioe fe Valor tota
pontos de anual (R$)

rigE (R funcéo (PF)

ITEM 1

Servicos de medic&o/afericdo/auditagem de
sistemas para contagem anual de pontos de
func@o, com mensuracbes de sistemas em
desenvolvimento, melhorias/correcdes de
sistemas em producdo, validacdo de
medicbes, coleta de dados, geracdo e
analise de indicadores, suporte a aplicacédo
de técnicas de medicdo, transferéncia de
conhecimento e geracéo de base histoérica.

40.000

TRF-12 REGIAO/IMP.15-02-04
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ANEXO IV AO CONTRATO N. /2013

MODELO - Termo de Responsabilidade de Confidenciali  dade e Sigilo

O(8) SF.(8) «oveeeeeeeeerieririiirier e CPF O endereco
.......................................................................................... , profissional responséavel pela

execucao do contrato n° / , DECLARA, sob as penalidades da lei, que

esta ciente das normas de seguranca vigentes na SECIN/TRF1 e que se compromete a
nao divulgar quaisquer informacdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a serem
executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execugao do
objeto, bem como se compromete a ndo fazer uso indevido das informacdes sigilosas ou

de uso restrito.

E, por ser verdade, firmamos o presente.

Local e Data

Nome:

CPF:

Endereco — telefone — fax
E-mail
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ANEXO V AO CONTRATO N. /2013

Modelo de Ordem de Servico - OS

1. A Ordem de Servigo € o documento oficial do CONTRATANTE para encaminhamento de
demandas e devera ser identificada por um nimero sequencial, més e ano da solicitacao,
devendo conter o cddigo do projeto ou do servico, e conter, ainda no minimo as seguintes
informacoes:

2. O Modelo aqui apresentado é ilustrativo e podera sofrer ajustes, se for o caso, na
implantacdo do processo operacional junto a CONTRATADA.

Ordem de Servico — OS

Numero do Contrato: NUmero da OS:
Motivo da OS: (Contagem, Afericdo ou Auditagem)

Descricao da Solicitacao:

Empresa Contratada: Data / Hora da OS:
Fase do ciclo de desenvolvimento:

Solicitante/Gestor

Matricula / Nome:
Lotacédo:
Telefone / e-mail:

Cancelamento

Matricula / Nome:

Lotacédo:

Telefone / e-mail:

Data / hora do cancelamento:
Motivo do cancelamento:

Especificagdo do Servico

Local de Execucao:

Tipo de Servico:

Sigla / Nome do Sistema:
Sigla / Nome do Médulo:
Descricéo do Servico:
Solicitacdes relacionadas:

Contagem

Técnico Responsavel:
Telefone / e-mail:
Resumo da Contagem:

Cronograma Fisico-Financeiro

Data / hora de Inicio: Data / hora de Entrega:  Data / hora da Homologacéo:
Prevista: [ [/ Prevista: [/ |/ Prevista: /| |
Realizada: /[ |/ Realizada: / / Realizada: / |

Qtd de PF Valor Estimado do recurso(R$) Custo do Servico (R$)
Estimado: Estimado: Estimado:
Realizado: Realizado: Realizado:
Responséavel contagem da
empresa:
Responsavel validacdo
contagem do TRF1.:
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Autorizacao para a Realizacdo do Servico

Nome: Nome:

Cargo/Funcéo: Solicitante Cargo/Funcéo: Responsavel Contratada

De Acordo: _ / / De Acordo: __ / /
Assinatura/Carimbo Assinatura/Carimbo

De acordo do Executor do Contrato

Nome: Responsavel Técnico da Contratada Atesto dos Servicos
Telefone / e-mail: Nome: Solicitante Contratante
Cargo/Funcéo:

Telefone / e-mail:

De Acordo: / /

De Acordo: / /

Assinatura/Carimbo

Assinatura(s)/Carimbo(s)

De acordo do Executor do Contrato
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